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  أولًاً: مدخل ومشكلة الدراسة
انتشــرت وســائل الاتصــال الحديثــة فــي الآونــة الأخيــرة بشــكل ملفــت للنظــر، فاحتــل الواتســاب المرتبــة 
الأولــى كأكثــر التطبيقــات اســتخداماًً علــى الهواتــف المحمولــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، إذ تجــاوز 
مســتخدموه )80%( مــن بيــن مســتخدمي الهواتــف الذكيــة )الســقاف، 2022(، كمــا بلــغ عــدد مســتخدمي تويتــر 
حوالــي )229( مليــون مســتخدم نشــط يوميــاًً وفقــاًً لتقريــر نشــرته شــركة تويتــر لعــام 2022م، وحلــت  المملكــة 
 ،)https://abuomar.ae( مليــون مســتخدم )العربيــة الســعودية فــي المرتبــة الأولــى عربيــاًً بحوالــي )14.5
وتجــاوز تطبيــق »التيــك تــوك« فــي عمليــات التنزيــل أغلــب مواقــع التواصــل الاجتماعــي مثــل الفيــس بــوك 
َـة تنزيــل حــول العالــم فــي أبريــل 2020 )عبــد المعــز،  وتوتيــر وواتــس آب والماســنجر؛ إذ وصــل إلــى مليــاري عمل�ي
2020(. وتتصــدر المملكــة العربيــة الســعودية جميــع دول العالــم مــن حيــث معــدل الاســتخدام نســبة إلــى عــدد 
الســكان؛ إذ يقــوم مــا نســبته )92.4%( مــن الســكان بعمــر )18( عامــاًً وأكبــر باســتخدام التطبيــق )الســقاف، 
2022(. كمــا تشــير بعــض الدراســات والإحصــاءات إلــى أَنَّ أعمــار أغلــب المســتخدمين تتــراوح بيــن )13- 35( 
ـسـنة. )Dance,2022( وهــذه المرحلــة هــي التــي تتوســطها فئــة الأحــداث المراهقيــن. وقــد صاحــب اســتخدام 
َـة،  َـة، والاجتماع�ي هــذه الوســائل العديــد مــن الإيجابيــات والســلبيات علــى جميــع المســتويات الأمنيــة، والثقاف�ي

َـة، والسياســَيَّة.  والاقتصاد�ي
ولا شــك أَنَّ تلــك الوســائل لعبــت دوراًً مهمــاًً فــي تســهيل مُُمارســة بعــض السُُــلوكَيَّات الخاطئــة لمــا 
هــا: البُعُــد عــن الرقابــة المفروضــة علــى وســائل الإعلام الأخــرى، واســتخدامها عبــر  فيهــا مــن خصائــص أهَمَّ
مجتمعــات افتراضيــة، وتأثيرهــا فــي كل فــرد علــى حــدة، إضافــة إلــى كونهــا تملــك خاصيــة التفاعــل الآنــي، 
ــن مســتخدميها مــن المحادثــات والمناقشــات  أي ذات اتجاهيــن بــخلاف وســائل الإعلام التقليديــة، ممــا يمكّّ
المتبادلــة، علاوة علــى شــمولها لجوانــب التأثيــر والاتصــال المختلفــة بالصــوت والصــورة والمحادثــة بالفيديــو 

)الصوفــي، 2004(.
وقــد بيّّنــت العديــد مــن الدراســات، كدراســات: )عســيري،2004؛ إســماعيل وعبــد الرحمــن، 2009؛ 
حجــازي، 2010؛ العنــزي، 2014؛ منيخــر، 2015؛ الســحيمي، 2015( أن الإنترنــت ومــا يرتبــط بهــا مــن وســائل 
التواصــل الاجتماعــي لهــا تأثيــرات ســلبَيَّة قــد ينتــج عنهــا ظهــور أنمــاط جديــدة مــن القيــم والأفــكار والسُُــلوكَيَّات 

ُـلوك الـسـويُُّ. الـتـي يغـلـب عليـهـا طاـبـع المخالـفـة لقواـعـد ومعايـيـر الـسُ
وتبــرز تأثيراتهــا بشــكل أكبــر لــدى الأحــداث المراهقيــن بوصفهــم أكثــر تقبــل لعمليــات الاتصــال والانفتــاح 
علــى المجتمــع الخارجــي، مــع غيــاب الأســس المنطقيــة الملائمــة لهــذا التقبــل )حجــازي، 2010(. إذ إنّّ هــذه 
ــص  ــك الخصائ ــد تكســبها تل ــات، وق ــر عرضــة للمخاطــر والانحراف ــا أكث ــص نفســية تجعله ــا خصائ ــة له الفئ
خبــرات وسُُــلوكَيَّات ضــارة تتســرب إليهــا مــن خلال المجتمعــات الافتراضيــة عــن طريــق شــبكة الإنترنــت 

ووســائلها المختلفــة )الآغــاء، 2009(
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ــة العلاقــة بيــن وســائل التواصــل وبيــن مؤشــرات الجريمــة والانحــراف أشــارت دراســات  أمــا مــن ناحي
الســحيمي، 2015؛  الأســطل، 2011؛ Karklins, & Dalton, 2012؛ عمــر، 2012؛  )الآغــا، 2009؛  مــن:  كلًاً 
Sherman,  et al, 2016 ؛ Vannucci, et al, 2020( إلــى أَنَّ الإنترنــت ووســائلها ســاهمت فــي انتشــار بعــض 
أنــواع الانحرافــات السُُــلوكَيَّة كالمخــدرات والمنشــطات المحظــورة والعلاقــات الجنســَيَّة، واســتغلال الصغــار، 
ــراًً، وتضمــن هــذا الانتشــار  ــاًً كبي ــم، انتشــاراًً جغرافي ــة، وغيرهــا مــن الجرائ ــزاز، والســرقات الإلكتروني والابت
َـة؛ بينمــا لا يــزال  التقنيــات والأســاليب والطــرق المســتخدمة لتفــادي الضوابــط والرقابــة الأمنيــة والاجتماع�ي

الوـعـي بـهـذه المـشـكلة مـحـدوداًً.
وبنــاءًً علــى افتراضــات نظر�يَـة الاخــتلاط التفاضلــي يعــد الانحــراف سُُــلوكاًً مكتســباًً ويمكــن تعلمــه مثلمــا 
يتــم تعلــم أي سُُــلوك آخــر، كمــا يتــم تعلــم هــذا السُُــلوك مــن خلال التفاعــل مــع الأشــخاص المنحرفيــن، 
وينطبــق هــذا علــى الجماعــات الافتراضيــة عبــر وســائل التواصــل الاجتماعــي التــي أصبحــت بديلــة للجماعــات 
الواقعيــة فــي ظــل التطــور التقنــي، وقــد أشــارت بعــض الدراســات إلــى أن وســائل الإعلام والتواصــل المختلفــة 
 Virtual Peer group والجماعــات التــي تتشــكل عــن طريــق الإنترنــت أو مــا يســمى مجموعــة الأقــران الافتراضيــة
قــد يكــون لهــا درجــات تأثيــرات مختلفــة علــى نزعــة الفــرد لارتــكاب السُُــلوك المنحــرف أو الإجرامــي )البداينــة 

والخريشــة، 2013(. 
ــى وســائل الاتصــال )Dependency Theory( أن هــذه الوســائل لديهــا  َـة الاعتمــاد عل كمــا تفتــرض نظر�ي
القــدرة علــى تحقيــق التأثيــر المعرفــي والوجدانــي والسُُــلوكي مــن خلال نقــل المعلومــات بشــكل متم�يِـز ومكثــف، 
وتزيــد قــوة هــذا الاحتمــال فــي حالــة وجــود عــدم اســتقرار بنائــي فــي المجتمــع بســبب الصــراع والتغيــر، أو 
عــدم اســتقرار الأفــراد علــى الصعيــد الشــخصي، كأزمــة الهويــة لــدى الأحــداث فــي مرحلــة المراهقــة )حمــادة، 

 .)1996
التــي أجريــت حــول وســائل التواصــل الاجتماعــي وارتباطهــا  ومــن خلال التتبــع لبعــض الدراســات 
بالانحرافــات السُُــلوكَيَّة لــدى الأحــداث فــي المجتمعــات العربيــة عمومــاًً والمجتمــع الســعودي علــى وجــه 

التحدــيد، وُُجـِـدََِ أن هــناك ــندرة
ــك  ــا تل ــم تطرقه ــي ل ــب الت َـل فــي عــدد مــن الجوان ــى وجــود فجــوة تتمث� ــة إل ــك الدراســات إضاف ــي تل ف
هــا: عــدم تنــاول دور وســائل التواصــل الاجتماعــي فــي تســهيل بعــض الانحرافــات السُُــلوكَيَّة  الدراســات، مــن أهَمَّ
لــدى الأحــداث، إضافــة إلــى عــدم وجــود آليــة للعمــل على الحــد من التأثيرات الســلبَيَّة الناتجة عن اســتخدامات 
تلــك الوســائل علــى الأحــداث والمراهقيــن بشــكل عــام باعتبــار أن الحــدث يقــع ضمــن النطــاق العمــري لمرحلــة 

المراهقة.
د مشــكلة الدراســة فــي التعــرُُِّفِ علــى دور وســائل التواصــل الاجتماعــي  م تتحــَدَّ وتأسيســاًً علــى مــا تقــَدَّ
فــي تســهيل ممارســة بعــض مظاهــر الانحرافــات السُُــلوكَيَّة لــدى الأحــداث، مــع محاولــة بنــاء تصــوُُّر للحمايــة 
مــن التأثيــرات الســلبَيَّة الناتجــة عــن تلــك الوســائل علــى فئــة الأحــداث المراهقيــن فــي المجتمــع الســعودي.
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  ثانياًً: أهميََّة الدراسة )العلمية والعمليََّة(
د أهمَيَّة هذه الدراسة في جانبيها النظري والتطبيقي على النحو الآتي: تتحَدَّ

الأهمية العلمية:
إلقــاء الضــوء علــى أحــدث وســائل التواصــل الاجتماعــي التــي أصبحــت جــزءًا مــن حيــاة النــاس فــي ‐	

ــة تســهيل مُمارســة فئــة الأحــدث لبعــض الانحرافــات السُــلوكيَّة.  العصــر الحاضــر، ودورهــا فــي عمليَّ
ــة الدراســة حينمــا نــدرك مخاطــر الانحرافــات السُــلوكيَّة لــدى الأحــداث خصوصــاً فــي ظــل ‐	 تــزداد أهميَّ

تطــور وســائل هــذه الانحرافــات؛ إذ أصبحــت تلــك الانحرافــات متجــددة فــي أســاليبها وصــور ممارســاتها، 
وتــؤرق تلــك الممارســات الأهــل والمجتمــع بشــكل عــام.  

ــي مجــال الأحــداث ‐	 ــام، وف ــوي بوجــه ع ــي المجــال الاجتماعــي والترب ــة ف ــة علمي ــل الدراســة إضاف تمث
والمراهقيــن علــى وجــه التحديــد.

الأهميََّة العملية:
ــن ‐	 ــن بشــكل عــام م ــة الأحــداث والمراهقي ــي حماي ــي للإســهام ف ــوذج عمل ــل نم ــرح يمثِّ ــاء تصــور مُقْت بن

التأثيــرات الســلبيَّة الناتجــة عــن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي.
إمــداد الأهــل والمتخصصيــن فــي مجــال الأحــداث، والأحــداث أنفســهم بمعلومــات عــن دور تلــك الوســائل ‐	

ــن  ــم م ــم وتحصينه ــى وقايته ــل عل ــا، والعم ــلوكيَّة، وتبصيرهــم بمخاطره ــات السُ ــي مُمارســة الانحراف ف
الوقــوع فــي تلــك المخاطــر. 

  ثالثاًً: أهداف الدراسة         
تهدف الدراسة إلى تحيقق هدفين رئيسين على النحو الآتي:   

	1 التعــرُّف علــى دور وســائل التواصــل الاجتماعــي فــي تســهيل مُمارســة الانحرافــات السُــلوكيَّة بيــن الأحــداث. .
ع عنــه مجموعــة مــن الأهــداف الفرعيــة وهــي:  ويتفــرَّ

أ تحديد وسائل التواصل الاجتماعي الأكثر استخداماً بين الأحداث.	.
ب كشف أهم العوامل التي تساهم في جذب الأحداث لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي. 	.
ج تحديــد مــا إذا كان هنــاك وســائل تواصــل يمكــن أن تتنبــأ بأنــواع مــن الانحرافــات السُــلوكيَّة لــدى 	.

الأحــداث. 
د ــة فــي اســتخدام عيِّنــة الدراســة لوســائل تواصــل 	. التعــرُّف علــى مــدى وجــود فُــروق ذات دلالــة إحصائيَّ

محــددة تعُــزى لمتغيِّــرات )العمــر، الجنســيَّة، المُســتوى التعليمــي، مُســتوى تعليــم للوالديــن، عــدد مــرات 
التوقيف(. 

ه ــة فــي نــوع السُــلوك المنحــرف لــدى عيِّنــة 	. التعــرُّف علــى مــدى وجــود فُــروق ذات دلالــة إحصائيَّ
الدراســة تعُــزى لمتغيِّــرات )العمــر، الجنســيَّة، المُســتوى التعليمــي، مُســتوى تعليــم للوالديــن، عــدد 

التوقيــف(. مــرات 
	2 بنــاء تصــوُّر للحمايــة مــن التأثيــرات الســلبيَّة لوســائل التواصــل الاجتماعــي علــى فئــة الأحداث فــي المجتمع .

السعودي.   
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  رابعاًً:  أسئلة الدراسة
تسعى الدراسة للإجابة عن الأسئلة الآتية: 

	1 ع . ــة فــي تســهيل مُمارســة الانحرافــات السُــلوكيَّة بيــن الأحــداث؟ ويتفــرَّ مــا دور وســائل التواصــل الاجتماعيَّ
عنــه التســاؤلات الآتية: 

أ ما وسائل التواصل الاجتماعي الأكثر استخداماً بين الأحداث في المجتمع السعودي؟ 	.
ب ما أهم العوامل التي تساهم في جذب الأحداث لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي؟ 	.
ج ــة أن تتنبــأ بعــض وســائل التواصــل الاجتماعــي بأنــواع مــن الانحرافــات السُــلوكيَّة 	. مــا مــدى إمكانيَّ

لــدى الأحــداث؟
د ــة الدراســة لوســائل تواصــل محــددة 	. ــي اســتخدام عيِّن ــة ف ــة إحصائيَّ ــروق ذات دلال ــاك فُ هــل هن

ــن، عــدد مــرات  ــم للوالدي ــر، الجنســيَّة، المُســتوى التعليمــي، مُســتوى تعلي ــرات )العم ــزى لمتغيِّ تعُ
التوقيــف(؟ 

ه ــزى 	. ــة الدراســة تعُ ــوع السُــلوك المنحــرف لــدى عيِّن ــة فــي ن ــة إحصائيَّ ــروق ذات دلال ــاك فُ هــل هن
ــف(؟  ــن، عــدد مــرات التوقي ــم للوالدي ــرات )العمــر، الجنســيَّة، المُســتوى التعليمــي، مُســتوى تعلي لمتغيِّ

	2 التواصــل . لوســائل  الســلبيَّة  التأثيــرات  مــن  للحمايــة  الدراســة  مــه  تقُدِّ أن  يمكــن  الــذي  التصــوُّر  مــا 
الســعودي؟ المجتمــع  فــي  الأحــداث  فئــة  الاجتماعــي علــى 

  خامساًً: مفاهيم الدراسة
١. وسائل التواصل الاجتماعي 

جــاء فــي اصــطلاح الوســيلة عنــد الأصفهانــي: أَنَّهــا تعنــي التوصــل إلــى الشــيء برغبــة، وهــي الأخــص 
ب ـبـه إـلـى غـيـره. مــن الوصيلــة لتضمنهــا معنــى الرغبــة. وقــال الجرجانــي )1403، ص272( الوـسـيلة ـمـا يُتُـَرَّق
ــي  ــز الرســالة وحواملهــا ونواقلهــا الت ــد المنعــم )1998( بأَنَّهــا: أدوات ترمي فهــا عب وفــي الاصــطلاح عَرَّ

يمـكـن اـسـتخدامها ـفـي مواـقـف الاتـصـال.
ويعــد هــذا المفهــوم مــن المفاهيــم الرنانــة، والمرتبطــة بالعديــد مــن الأدوات والوســائل التــي يمكــن مــن 
َـة مثــل: الفيســبوك  دة ومتنوعــة، منهــا المواقــع الاجتماع�ي خلالهــا الانضمــام إلــى شــبكة الإنترنــت، وهــي متعــِدِّ
 .)High Five( ؛ وهــاي فايــف)LinkedIn( ؛ ولينكــد إن)MySpace( ؛ ومــاي ســبيس)Twetter( ؛ وتويتــر)Facebook(
ومنهــا التطبيقــات التــي قدمتهــا بعــض الشــركات الكبــرى التــي تهتــم بالتحريــر الجمعــي والكتابــة مثــل: جوجــل 
)Google(؛ وياهــو )Yahoo(، وغيرهــا. أو مواقــع تخزيــن الصــور وإعــادة عرضها وإرســالها ونشــر مقاطع الفيديو 
كاليوتيــوب )YouTube(، وبرامــج التراســل الفــوري كالواتــس آب )WhatsApp( وانســتغرام )Instagram(، وســناب 
ــات )الفطافطــة،  ــات الخاصــة والمنتدي َـة والمدون شــات )Snapchat( إضافــة إلــى بعــض المنصــات الاجتماع�ي

.)2011
فهــا الاتحــاد الأوروبــي )2014( علــى أَنَّهــا: »طريــق ذو اتجاهيــن علــى شــبكة الإنترنــت يمنــح  كمــا يعِرِّ
بعــض  الذيــن يشــاركونهم  أو  الذيــن يعرفونهــم  مــع الأشــخاص  للتواصــل والاتصــال  الفرصــة  مســتخدميه 
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اهتماماتهــم، ولا يشــكل هــذا المجتمــع التفاعلــي مكانــاًً للحصــول علــى المعلومــاِتِ فقــط، ولكنــه أيضــاًً مكانــاًً 
وإجــراء  الفيديــو،  وأفلام  والملفــات  الخاصــة،  الصــور  الآراء، ومشــاركة  عــن  والتعبيــر  الأحــداث،  لتنظيــم 
المحادثــات الفوريــة، وتبــادل الأفــكار والتعــرُُّف علــى أشــخاص جــدد، والترويــج للعمــل والمشــاركة فــي الحــملات 
والكثيــر مــن الأنشــطة الأخــرى. كل ذلــك يتــم فــي مجتمعــات وشــبكات افتراضيــة )ليــس لهــا وجــود جغرافــي 
محــدد(، وبالاعتمــاد علــى اســتخدام تكنولوجيــا الإنترنــت )دليــل المشــاريع الممولــة مــن الاتحــاد الأوروبــي 

2014، ص 5(.
وعليــه يمكــن إضافــة تعريــف أشــمل لوســائل التواصــل الاجتماعــي بأنهــا: » مواقــع وبرامــج ووســائل 
 ،)Internet( وأدوات تقنيــة حديثــة يمكــن مــن خلالهــا التواصــل عــن بعــد بيــن شــخصين أو أكثــر، عبــر الإنترنــت
وفــي مجتمــع افتراضــي )virtual community( يجمعهــم وفقــاًً لاهتماماتهــم وانتماءاتهــم، ويمكــن مــن خلالهــا 
إجــراء المحادثــات الفوريــة، وتبــادل الأفــكار والآراء والصــور الخاصــة، ومشــاركة المحتويــات مــن الملفــات 
ــو والألعــاب. ومــن أمثلتهــا العديــد مــن البرامــج والتطبيقــات )تيــك تــوك TikTok، ســناب شــات  وأفلام الفيدي
 )Facebook والفيســبوك ،Instagram وإنســتغرام ،»X أو ما يعرف حديثاًً بـ »اكس )Twetter( وتويتر ،)Snapchat(
وغيرهــا مــن تطبيقــات وبرامــج التواصــل الاجتماعــي. وتتمث�َـل الأدوات الماديــة لتلــك الوســائل فــي العديــد مــن 
الأجهــزة الإلكترونيــة الذكيــة، كالهواتــف النقالــة المتطــورة، والأجهــزة الكفيــة المحمولــة مثــل الآيبــود، الآي بــاد، 

وأجـهـزة الكمبيوـتـر، وغيرـهـا.

)deviant behavior( ٢. الانحرافات السُُلوكيََّة  
المفهوم اللغوي:

جــاء فــي الصحــاح؛ الانحــراف، هــو الميــل والعــدول، يقــال انحــرف عنــه؛ أي مــال وعــدل عنــه )الجوهــري، 
1990(. وفــي القامــوس المحيــط، انحــرف بمعنــى مــال. فــإذا مــال الإنســان عــن الشــيء يقــال انحــرف )الفيــروز 

آبادي، 1398(.
المفهوم الاصطلاحي:

يعــِرِّف الســدحان )1996، ص 15( الانحــراف السُُــلوكي بأنــه: » الموقــف الــذي يتلبــس بــه الفــرد، ويكــون 
هــذا الموقــف فــعلًاً لأمــر نهــت عنــه الشــريعة، أو تــركاًً لأمــر أوجبتــه الشــريعة، دون أن يكــون للفعــل أو التــرك 
مـن الجاـنـب الـشـرعي فـقـط. هـذا التعرـيـف يقتـصـر عـلـى مفـهـوم الانـحـراف ـ  ـ شـرعي معتـبـر. والملاـحـظُُ أَنَّ ـعـذر ـ
ــرون الانحــراف  ــم ي رَََ شــمولًاً، فه ــفٍٍ أكث� ــوم بتعري ــون هــذا المفه ــم وآخــرون )2012( فيتناول ــا إبراهي أَمَّ
ــي أو قولــي يصــدر عــن الفاعــل، ويترتــب عليــه إضــرار بنفســه أو بشــخص آخــر أو  السُُــلوكي »كل نشــاط فعل
بالمجتمــع عمومــاًً فــي الأرواح أو الممتلــكات، ويتصــف هــذا النشــاط بالتكــرار ويعاقــب عليــه القانــون الجنائــي 

ُـرف الاجتماـعـي وتعالـيـم الدـيـن الإسلاـمـي.  والـعُ
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التعريف الإجرائي للانحراف السُُلوكي:
ّـرف الانحــراف السُُــلوكي إجرائيــاًً فــي هــذه الدراســة بأنــه: جميــع السُُــلوكَيَّات المخالفــة لتعاليــم الديــن   يع�
ــات، أو انحرافــات  ــم المجتمــع وأعرافــه، ســواء كانــت انحرافــات بســيطة تحــت الجناي ــد أو قي ــن البل أو قواني
ــل: الســرقات وتعاطــي المخــدرات،  ــة، مث ــم جنائي ــكاب جرائ ــع، كارت ــن المجتم ــى الإخلال بأم ــرة تصــل إل كبي
د ســن مرتكبيهــا بنــاء علــى هــذه الدراســة بيــن )15 -18( ســنة، وهــي  والاغتصــاب، والقتــل، وغيرهــا. ويتحــَدَّ

الـسـن الـتـي اعتمدتـهـا الدراـسـة لمجتـمـع البـحـث.

 Minors ٣. الأحداث  
المفهوم اللغوي 

جــاء فــي لســان العــرب لابــن منظــور؛ رجــال أحــداث الســن وحُُدثاؤهــا. أي صغــار الســن. وحداثــة الســن 
كنايــة عــن الشــباب وأول العمــر« )ابــن منظــور، 2/ 132(. وفــي المعجــم الوســيط؛ الحــدث هــو صغيــر الســن 

الــذي لا يــزال فــي مقتبــل المعمــر )مصطفــى وآخــرون، 1972(
المفهوم النظري

الحــدث عمومــاًً هــو: صغيــر الســن الــذي يقــع فــي الفتــرة المحــددة مــن الصغــر والتــي تبــدأ بســن التميــز 
ــا أن  ــرض فيه ــي يفت ــون للرشــد، والت ــي حددهــا القان ــوغ الســن الت ــى بل ــة إل ــا المســؤولية الجنائي ــدم فيه وتنع
الحــدث أصبــح أهلًاً للمســؤولية، ويختلــف تحديــد الســن التــي يكــون فيهــا الحــدث المســؤول جنائيــاًً مــن مجتمــع 

لآخــر )حومــر، 2006(.
فــه نظــام الأحــداث )1439( فــي المملكــة العربيــة الســعودية فــي المــادة الأولــى 5/1 بأنــه: كل  وقــد عَرَّ
ذكــر أو أنثــى أتــم الســابعة ولــم يتــم الثامنــة عشــر مــن عمــره، كمــا حــدد النظــام عمــر الحــدث الــذي يجــري عليــه 

تطبيــق قانــون عقوبــة الإيقــاف فــي حــال ارتكابــه مخالفــة معاقــبُُ عليهــا بيــن )15- 18( ســنة.
المفهوم الإجرائي 

يحــدد المفهــوم الإجرائــي الأحــداث فــي هــذه الدراســة بأَنَّهــم: » الأحــداث الذيــن تتــراوح أعمارهــم بيــن 
َـة. َـة خلال فتــرة تطبيــق الدراســة الميدان�ي )15- 18( ســنة، والمقيميــن فــي دُُور الملاحظــة الاجتماع�ي
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  الدراسات السابقة
تــم عــرض عــدد مــن الدراســات العربيــة والأجنبيــة التــي تناولــت وســائل التواصــل الاجتماعــي وارتباطهــا 

ُـلوكَيَّة عـلـى اـخـتلاف صورـهـا  ، وـقـد ـتـم التوـصـل إـلـى ـعـدد ـمـن النتاـئـج كان أهمـهـا بالانحراـفـات الـسُ
	1 ــن بشــكل عــام، - ــلوك المراهقي ــى سُ ــر عل أظهــرت الدراســات أن وســائل التواصــل الاجتماعــي ذات تأثي

ويــزداد هــذا التأثيــر كلمــا زاد وقــت الاســتخدام لهــذه الوســائل. 
	2 أنَّ السُــلوكيَّات المرتبطــة باســتخدام تلــك الوســائل كانــت فــي غالبهــا سُــلوكيَّات ســلبيَّة بغــض النظــر عــن -

نوعهــا. فقــد تكــون اضطرابــات شــخصيَّة أو سُــلوكيَّات خطــرة كالانحرافــات وغيرهــا.
	3 ــن ودور وســائل وبرامــج التواصــل فــي - ــة انحرافــات الأحــداث والمراهقي ــاث دراســات عربي ــت ث  تناول

ذلــك مثــل: دراســة العتيبــي )2017( فــي المجتمــع الســعودي، وبيّنــت ارتبــاط تلــك الوســائل بالانحرافــات 
السُــلوكيَّة، ولكــن اقتصــر مجتمــع الدراســة علــى مدينــة الريــاض فقــط. ودراســة الســالمية )2018( فــي 
المجتمــع العمانــي. وتناولــت الأســباب المؤديــة للانحــراف بشــكل عــام، ولــم توضــح دور وســائل التواصــل 
فــي ذلــك. أمــا دراســة المــري )2019( فــي المجتمــع القطــري. فتناولــت الموضــوع مــن وجهــة نظــر 
ــل  ــي تتوصــل لهــا مث ــج الت ــن فــي شــرطة الأحــداث وليــس الأحــداث أنفســهم، ولا شــك أنَّ النتائ العاملي
هــذه الدراســات قــد يغلــب عليهــا طابــع التصــوُّرات الذاتيــة أو وجهــات النظــر كونهــا تعبــر غالبــاً عــن آراء 

وليســت حقائــق، وقــد تتأثــر بالذاتيــةً والتحيــز لوجهــة نظــر المبحــوث وتكــون أقــل موضوعيــة. 
	4 لا يوجــد مــن بيــن الدراســات الســابقة دراســة حاولــت أن تتنبــأ بأنــواع محــددة مــن الانحرافــات السُــلوكيَّة -

 .Vannucci, et al( لــدى المبحوثيــن وارتباطهــا أكثــر مــن غيرهــا بوســائل تواصــل محــددة، عــدا دراســة
2020( التــي حاولــت الربــط بيــن بعــض المنصــات وبيــن الانحرافــات السُــلوكيَّة، ولكــن يؤخــذ علــى 
الدراســة أن النتيجــة ظهــرت فــي بعــض الدراســات التــي تمــت مراجعتهــا، باعتبــار الدراســة تناولــت 
تحليــل محتــوى دراســات ســابقة؛ بينمــا لــم تظهــر فــي البعــض الآخــر مــن تلــك الدراســات، كمــا لــم يكــن 
مــن بيــن الدارســات التــي تــم تحليــل نتائجهــا دراســة عربيــة، ولهــذا كانــت الحاجــة قائمــة لوجــود الدارســة 

التــي نحــن بصددهــا. 
	5 نــدرة الدراســات المرتبطــة بــدور وســائل التواصــل فــي انحــراف الأحــداث فــي المجتمــع الســعودي علــى -

حــد علــم الباحــث عــدا دراســة العتيبــي )2017( آنفــة الذكــر. 
	6 لــم تقــدّم أيّ مــن الدراســات الســابقة تصــوراً مُقْترحــاً للحمايــة مــن التأثيــرات الســلبيَّة لوســائل التواصــل -

الاجتماعــي علــى فئــة الأحــداث والمراهقين. 
	7 تســعى الدراســة الحاليــة لســد بعــض الفجــوات العلميــة فــي الدراســات الســابقة تجــاه هــذا الموضــوع، -

هــا: أن الدراســات الســابقة لــم تقــدم تصــوراً مُقْترحــاً لمحاولــة وقايــة الأحــداث والمراهقيــن  التــي مــن أهمَّ
بشــكل عــام مــن تأثيــرات تلــك الوســائل. 

	8 تحــاول الدارســة ‌تحديــد أي مــن وســائل تواصــل يمكنهــا أن تتنبــأ بأنــواع مــن الانحرافــات السُــلوكيَّة -
ــدى الأحــداث. ل
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  الإجراءات المنهجية للدراسة
أولًاً: نوع الدراسة ومنهجها

َـة )Descriptive Studies(، إذ تحــاول تقديــم وصــف  َـة التحليل�ي تعــدُُّ هــذه الدراســة مــن الدراســات الوصف�ي
تحليلــي لــدور وســائل التواصــل الاجتماعــي فــي تســهيل بعــض مظاهــر الانحرافــات السُُــلوكَيَّة لــدى الأحــداث. 
وقــد اســتخدمت الدراســة منهــج المســح الاجتماعــي )Social survey method(، الــذي يعــد أحــد أشــهر المناهــج 

َـة والإنســانية عمومــاًً )رجــب، 2003(. الكميــة المســتخدمة فــي أبحــاث العلــوم الاجتماع�ي

  ثاناًًي: مجتمع وعيِِّنة الدراسة 
تكــون مجتمــع الدراســة مــن الأحــداث الجانحيــن »الذكــور« المودعيــن فــي المؤسســات الإصلاحيــة »دُُور 
الملاحظــة الاجتماع�يَـة« فــي المملكــة العربيــة الســعودية والتــي تبلــغ )13( داراًً فــي عــدد مــن مناطــق المملكــة، 
ويقيــم فيهــا نحــو )803( حدثــاًً موقوفــاًً وقــت إجــراء الدراســة. أمــا عِيِّنــة الدراســة فقــد تــم تحديدهــا قصديــاًً 
مــن ثمــان دُُور ملاحظــة تتــوزع علــى خمــس مناطــق جغرافيــة هــي: الشــرقية والغربيــة والوســطى والشــمالية 
لــة للمجتمــع مــن خلال شــمولها  والجنوبيــة، وحاولــت الدراســة بهــذا التقســيم أن تكــون عيّّنــة الدراســة ممِثِ
لجميــع المناطــق الجغرافيــة للمملكــة بغــض النظــر عــن المناطــق الإدار�يَـة، وكانــت الــدُُور التــي شــملتها الدراســة 
َـة فــي كل مــن: 1-الريــاض. 2-الدمــام. 3- أبهــا. 4-جيــزان.  علــى النحــو التالــي: )دُُور الملاحظــة الاجتماع�ي

5-الطائــف. 6- جــدة. 7- حائــل. 8- ســكاكا(. وقــد بلــغ حجــم عيّّنــة الدراســة )325( مفــردة.
أ طريقة اختيار العيّنة	-

ها: تم وضع مجموعة من الشروط والمعايير التي يتطلب توافرها في عيّّنة الدراسة كان من أهَمَّ
-	 أن تكون العيَنة من الأحداث الذين يقعون في المدى العمري من )15- 18( سنة. 
-	 أن يكون أفراد العيّنة موقوفون في إحدى المؤسسات الإصلاحية أثناء تطبيق الدراسة الميدانيَّة. 
-	 أن تكــون العيّنــة مــن الأحــداث الســعوديين أو المقيميــن فــي البلــد بصــورة نظاميــة. ولا تدخــل الحالات 

المخالفــة لنظــام الإقامــة والعمــل ضمــن العيّنــة لانتفــاء بعــض الخصائــص المــراد الحصــول عليهــا مــن 
العيّنــة عــن تلــك الفئات.

ب ة جمع البيانات	- عملَّي
تمــت عمل�يَـة جمــع البيانــات باســتخدام أداة الاســتبيان مــن خلال توزيــع )350( اســتمارة علــى المبحوثيــن، 
ــا بأنفســهم  ــات بتوزيعه ــي البيان ــام جامع ــة. وق ــة )299( اســتمارة ورقي ــة، والبقي ــا )51( اســتمارة إلكتروني منه
والإجابــة عــن تســاؤلات المبحوثيــن عــن أي جــزء أو عبــارة غيــر واضحــة فــي الاســتمارة، وعــاد )325( اســتمارة 

صالـحـة للتحلـيـل ـفـكان ـهـو الـعـدد الإجماـلـي لعيّّـنـة الدراـسـة.
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11

﻿   ثالثاًً: مجالات الدراسة  
أ المجال البشري 	-

اشــتملت الدراســة فــي مجالهــا البشــري علــى الأحــداث الذكــور الذيــن وقعــوا فــي انحرافــات سُُــلوكَيَّة، 
وكانــوا موقوفيــن علــى ذمــة التحقيــق أو المحاكمــة، أو محكوميــن فــي تلــك القضايــا ويقضــون مــدة حكمهــم بــدور 

الملاحـظـة الاجتماعيـَـة المـحـددة وـقـت إـجـراء الدراـسـة.
ب المجال المكاني 	-

َـة فــي المــدن والمحافظــات التاليــة: 1-الريــاض.  َـة دُُور الملاحظــة الاجتماع�ي شــملت الدراســة الميدان�ي
2-الدمــام. 3- أبهــا. 4-جيــزان. 5-الطائــف. 6- جــدة. 7- حائــل. 8- ســكاكا(. وحرصــت الدراســة أن تشــمل 

جمـيـع مناـطـق المملـكـة الجغرافـيـة الخـمـس. )ـشـرق، ـغـرب، وـسـط، ـشـمال، جـنـوب(.
ج المجال الزمني 	-

اســتغرقت الدراســة الميدان�يَـة قرابــة )45( يومــاًً مــن بدايــة مخاطبــة الجهــات الرســمية لأخــذ الموافقــات 
لتطبيــق الدارســة، وحتــى الانتهــاء مــن جمــع البيانــات. مــن تاريــخ 15 / 6/ 1444 هـــ، وحتــى تاريــخ 29/ 7 / 

1444 هـ.

   رابعاًً: أدوات الدراسة 
 تعنــي الأداة: »الوســيلة التــي يجمــع بهــا الباحــث المعلومــات اللازمــة لإجابــة أســئلة البحــث أو اختبــار 
فروضــه« وقــد اســتخدمت الدراســة أداتيــن لجمــع البيانــات. الأولــى عبــارة عــن اســتمارة ذات أســئلة مفتوحــة 
هــة إلــى الخبــراء فــي مجــال الأحــداث والانحرافــات السُُــلوكَيَّة، لاقتــراح آليــة لبنــاء النمــوذج المُُقْْتــرح لوقايــة  موَجَّ

الأحــداث مــن التأثيــرات الســلبَيَّة لوســائل التواصــل الاجتماعــي.
 أمــا الأداة الرئيســة للدراســة فهــي الاســتبانة كأداة لجمــع البيانــات. وقــد تكونــت مــن جزأيــن علــى الَنَّحــو 

الَتَّالي:
الجزء الأوََّل: ويشمل البيانات الشخصَيَّة لأفراد عِيِّنة الدراسة.

الجــزء الثََّانــي: خــاص بالمعلومــات والبيانــات اللازمــة للدراســة، ومــن ذلــك البيانــات المتعِلِّقــة باســتخدام 
وســائل التواصــل الاجتماعــي وهــي: المحــور الأول: العوامــل التــي تدفــع الأحــداث لاســتخدام وســائل التواصــل 
الاجتماعــي ويقيســه )8( عبــارات. المحــور الثانــي: مــدى اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي فــي سُُــلوكَيَّات 

غيــر مقبولــة، وبلــغ عــدد عباراتــه )13( عبــارة.
وصيغــت عبــارات المحــور الأول وفقــاًً لمقيــاس خماســي علــى النحــو التالــي: )موافــق بشــدة/ موافــق/ 
موافــق إلــى حــد مــا/ لا أوافــق/ لا أوافــق بشــدة(. كمــا صيغــت عبــارات الثانــي وفقــاًً لمقيــاس ثلاثــي علــى النحــو 

التالــي: )نعــم/ أحيانــاًً/ لــم يحــدث(.
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   أ. خطوات بناء أداة الدراسة 
ــع فــي الدراســة والوقــت المســموح  ــج المتب ــى المنه ــا وعل ــراد جمعه ــي ي ــات الت ــة البيان ــى طبيع ــاءًً عل بن
ــى  ــات المتاحــة، وجــد الباحــث أن الأداة الأكثــر ملائمــة لتحقيــق أهــداف الدراســة والحصــول عل ــه والإمكان ب

يـة نـاء الاـسـتبانة الخـطـوات التالـ المعلوـمـات اللازـمـة ـهـي الاـسـتبانة، وـقـد ـشـملت خـطـوات بـ
	1 التواصــل - بوســائل  يرتبــط  مــا  الدراســة، خاصــة  بموضــوع  ـق  المتعلّـِ الأدبــي  التــراث  علــى  الاطــاع 

ــداً  ــم المســتخدمة فــي الاســتبانة تحدي ــد المفاهي ــلوكيَّة، مــن أجــل تحدي الاجتماعــي والانحرافــات السُ
إجرائيــاً قابــل للقيــاس.

	2 مراجعــة الدراســات الســابقة التــي أجريــت حــول وســائل التواصــل الاجتماعــي، وعلاقتهــا بالعديــد مــن -
المتغيِّــرات مــن أجــل الاطــاع علــى أكبــر عــدد ممكــن مــن المصطلحــات لاســتخدام مــا يناســب الدراســة 

الحاليــة منهــا.
	3 مراجعة الأطر النظريَّة والدراسات السابقة حول موضوع الدراسة. -
	4 ــة لصياغــة - ــات المســتخدمة فــي الدراســة مــن مصطلحــات ومفاهيــم نظريَّ مراعــاة مــا ورد فــي النظريَّ

عــدد مــن عبــارات الاســتبيان علــى غرارهــا. 
	5 صياغة الأسئلة بطريقة سهلة، وبلغة مفهومه تتناسب مع مُستوى ثقافة المبحوثين. -
	6 اعتمــاد الشــكل المغلــق )Closed Questionnaire( فــي صياغــة الأســئلة، والــذي يحــدد الاســتجابات -

ــة.  ــد الإجاب ــى المبحــوث عن ــدف التســهيل عل ــارة؛ به ــكل عب ــة ل المحتمل

  ب. تحكيم أداة الدراسة
	1 صدق الأداة -

راسة بطريقتين: قام الباحث بالتأكد من صدق أداة الِدِّ
ــت  ــي وضع ــدرة أو الســمة أو الاتجــاه الت ــعلًاً الق ــس الأداة ف ــا أن تقي ــانٍٍ أهمه ة مع ــَدَّ ــه ع صــدق الأداة ل
لقياســه، والصــدق يقــاس بعــدة أنــواع منهــا: الصــدق الظاهــري، وصــدق المحــك، والصــدق التلازمــي، وغيرهــا، 

وـقـد ـتـم اـسـتخدام طريـقـة الـصـدق الظاـهـري لـهـذه الأداة عـلـى النـحـو التاـلـي:
	∘)Face Validity( الصدق الظاهري

الصــدق الظاهــري هــو مؤشــر مــن مؤشــرات صــدق المحتــوى، وغالبــاًً مــا يقــرر ذلــك بعــرض الاســتبيان 
علــى مجموعــة مــن المحكميــن مــن ذوي الاختصــاص والخبــرة للقيــام بتحكيمــه. وللتأكــد مــن صــدق أداة 
الدراســة ظاهريــاًً فقــد تــم عرضهــا فــي صورتهــا الأوليــة علــى عــدد )6( مــن المحكميــن فــي تخصصــات 
الخدمــة الاجتماع�يَـة وعلــم الاجتمــاع وفــي الإحصــاء والمناهــج وتحليــل البيانــات بالجامعــات الســعودية وبعــض 
َـة( وقــد روعــَيَّ فــي ذلــك مــدى وضــوح العبــارات، وصحــة  َـة )دُُور الملاحظــة الاجتماع�ي المؤسســات الاجتماع�ي

صياغتـهـا، وانتمائـهـا للمـحـور اـلـذي تتـبـع ـلـه، حـتـى تـمـت صياـغـة الاـسـتبانة ـفـي صورتـهـا النهائـيـة. 
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	2 ثبات الأداة-
ــى النحــو  ــج عل ــاخ، وجــاءت الَنَّتائ ــا كرونب ــم اســتخدام معامــل ألف ــات محــاور الدّّراســة ت للتحقــق مــن ثب

لـي الَتَّاـ
  جدول )١(

معاملات ثبات ألفا كرونباخ

معامل الثبات ألفا كرونباخعدد البنودمحاور الدِِّراسة

80.736معامل ثبات المحور الأول

130.878معامل ثبات المحور الثاني

ــاخ لمحــوري الدراســة بلغــت مــا بيــن )0.736  ــر مــن الجــدول الســابق أن قيمــة معامــل ألفــا كرونب يُظُِهِ
ــي. ــق الميدان راســة للتطبي ــة أداة الِدِّ ــة توضــح صلاحي ــات مرتفع ــة ثب و0.878(، وهــي قيم

	3 راسة- تصحيح أداة الدِّ
لتســهيل تفســير الَنَّتائــج اســتخدم الباحــث الُأُســلوب الَتَّالــي لتحديــد مُُســتوى الإجابــة عــن بنــود الأداة؛ إذ 

ـتـم إعـطـاء وزن للبداـئـل الموضـحـة ـفـي الـجـدول الَتَّاـلـي ليـتـم معالجتـهـا إحصائـاًيً عـلـى الـَنَّحـو الَتَّاـلـي
  جدول رقم )٢(

تصحيح عبارات المحور الأول 

غير موافق بشدةغير موافقموافق إلى حد ماأوافقأوافق بشدةدرجة الموافقة

54321الدرجة

وقد تم تصنيف تلك الإجابات إلى خمسة مستويات متساوية المدى من خلال المعادلة الَتَّالية:
لنحصــل علــى التصنيــف الَتَّالــي: طــول الفئــة = )أكبــر قيمــة- أقــل قيمــة( ÷ عــدد بدائــل الأداة = )5 – 1( 

.0.80 =5 ÷
  جدول )٣(

توزيع للفئات وفق التدرج المستخدم في أداة الدِِّراسة

الاستجابة )الحكم(الدرجة

غير موافق بشدةمن 1.00 - 1.80

غير موافقأكبر من 1.80 - 2.60

موافق إلى حد ماأكبر من 2.60 - 3.40

موافقأكبر من 3.40 - 4.20

موافق بشدةأكبر من 4.20 - 5.00
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  جدول رقم )٤(
تصحيح عبارات المحور الثاني

لم يحدثأحياناًًنعمدرجة الموافقة

321الدرجة

وبعد ذلك تم تصنيف تلك الإجابات إلى ثلاثة مستويات متساوية المدى من خلال المعادلة الَتَّالية:
لنحصــل علــى التصنيــف الَتَّالــي: طــول الفئــة = )أكبــر قيمــة- أقــل قيمــة( ÷ عــدد بدائــل الأداة = )3 – 1( 

0.67 = 3÷

  جدول )٥(
توزيع للفئات وفق التدرج المستخدم في أداة الدِِّراسة

الحكمالدرجة

لم يحدثمن 1.00 - 1.67

أحياناًًأكبر من 1.67 - 2.33

نعمأكبر من 2.33 - 3.00

﻿   خامساًً: أساليب المعالجة الإحصائيََّة: 
ــة  لتحقيــق أهــداف الدراســة وتحليــل البيانــات، اســتخدمت الدراســة عــدد  مــن الأســاليب الإحصائَيَّ
َـة Statistical Package for Social Sciences والتــي يرمــز  َـة للعلــوم الاجتماع�ي المناســبة باســتخدام الحــزم الإحصائ�ي

ـَمَّهـا: لهــا اختصــاراًً بالرمــز )SPSS(، وـمـن أه
	1 التكرارات والنسب المئوية للتعرُّف على الخصائص الشخصيَّة.-
	2 ــط الحســابي المــوزون )Mean( وذلــك لمعرفــة مــدى ارتفــاع أو انخفــاض اســتجابات أفــراد - المتوسِّ

ــرات الدراســة الأساســية، مــع العلــم بأنــه يفيــد فــي  عيِّنــة الدراســة علــى كل عبــارة مــن عبــارات متغيِّ
ــط حســابي مــوزون.  ترتيــب العبــارات حســب أعلــى متوسِّ

	3 الانحــراف المعيــاري »Standard Deviation« للتعــرُّف علــى مــدى انحــراف اســتجابات أفــراد عيِّنــة -
ــطها  الدراســة لــكل عبــارة مــن عبــارات الاســتبانة، ولــكل محــور مــن المحــاور الرئيســة عــن متوسِّ

الحســابي.
	4 دة )Multinomial Logistic Regression( للتعــرُّف علــى نــوع وســائل - الانحــدار اللوجســتي الفئــات المتعــدِّ

التواصــل الاجتماعــي التــي تتنبــأ بأنــواع الانحرافــات السُــلوكيَّة.
	5 اختبــار مربــع كاي )x2( للتعــرُّف علــى الفُــروق بيــن متغيِّريــن فئوييــن للإجابــة عــن تســاؤلات الدراســة -

ــة فــي اســتخدام عيِّنــة الدراســة لوســائل تواصــل  الرابــع والخامــس حــول الفُــروق ذات الدلالــة الإحصائيَّ
محــددة وكذلــك ارتــكاب أنــواع سُــلوكيَّات منحرفــة )جرائــم( تعُــزى لمتغيِّــرات )العمــر، الجنســيَّة، 

المُســتوى التعليمــي، مُســتوى تعليــم للوالديــن، عــدد مــرات التوقيــف(.
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  تحليل نتائج الدراسة الميدانية
أولًاً: عرض خصائص عيِِّنة الدراسة

  جدول رقم )٦(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر العمر

النسبةالتكرارالعمر

18%1558 سنة أو أقل

 27%1687 سنة

53%17174 سنة

 2%186 سنة وأكثر

100%325المجموع

  شكل رقم )1(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر العمر

تظهــر النتائــج فــي الجــدول رقــم )6( والشــكل أعلاه أن الفئــة العمريــة بيــن )16 و17( ســنة هــم الأكثــر 
فــي عيّّنــة الدراســة؛ إذ تتجــاوز مــا نســبته )80%( مــن المجمــوع، فــي حيــن تمثــل الأعمــار )15( أو أقــل حوالــي 
)18%(؛ بينمــا تمثــل الأعمــار )18( ســنة وأكثــر النســبة الأقــل بواقــع )1,8%( فقــط مــن المجمــوع، وهــذه النســب 
طبيعيــة باعتبــار أَنَّ عيّّنــة الدراســة مــن الأحــداث الذيــن يقعــون فــي المــدى العمــري بيــن )15- 18(.  ويســتنتج 
مــن تلــك النتيجــة أن هــذه الســن أي )16- 17( تقــل أو تزيــد قلــيلًاً، هــي ســن أغلــب الموقوفيــن مــن المراهقيــن، 
وقــد يعــزى ذلــك إلــى أن هــذه الفئــة مــن أكثــر الفئــات العمريــة تقــبلًاً لعمليــات الاتصــال والانفتــاح علــى المجتمــع 
َـة  الخارجــي مــع غيــاب الأســس المنطقيــة لهــذا التقبــل؛ لمــا تحتويــه مــن خصائــص نفســية وحاجــات اجتماع�ي
تجعلهــا أكثــر عرضــة للمخاطــر والانحرافــات فــي هــذا الســن، كمــا يذكــر كل مــن )إســماعيل وعبــد الرحمــن، 

2009؛ الآغــاء، 2009؛ حجــازي، 2010(.
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  جدول رقم )٧(
توزيع أفراد عيّّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر الجنسيََّة

النسبةالتكرارالجنسيََّة

83%271سعودي

17%54غير سعودي

100%325المجموع

  شكل رقم )2(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر الجنسيََّة

ــة الدراســة مــن الجنســَيَّة الســعودية؛ إذ   يتضــح مــن الجــدول والشــكل الســابقين أن غالبيــة أفــراد عيّّن
ِـل غيــر الســعوديين )16.6%( فقــط. ــون مــا نســبته )83.4%( مــن المجمــوع، فــي حيــن يمث� يمثل

  جدول رقم )٨(
توزيع أفراد عيّّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر الُمُستوى التعليمي

النسبةالتكرارالُمُستوى التعليمي

12%39ابتدائي

ط 37%120متوِسِّ

51%166ثانوي

100%325المجموع
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17

  شكل رقم )3( 
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر الُمُستوى التعليمي

وفيمــا يخــص المُُســتوى التعليمــي يتضــح أَنَّ أكثــر مــن نصــف العِيِّنــة )51.1%( مــن طلاب المرحلــة 
ــل نســبة )12%( فقــط،  ــة فتمث ــا الابتدائي ــا نســبته )36.9%(، أم ــطة م ــة المتوِسِّ ــل المرحل ــا تمث ــة؛ بينم الثانوي

وهــذه النســب منطقيــة بالنظــر إلــى أعمــار عِيِّنــة الدراســة باعتبارهــم مــن الأحــداث )18( ــسنة وأــقل. 
  جدول رقم )٩(  

توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر الُمُستوى التعليمي للوالدين    

النسبةالتكرارالُمُستوى التعليمي للأمالنسبةالتكرارالُمُستوى التعليمي للأب

18.8%61لا تحمل مؤهل4.0%13لا يحمل مؤهل

29.2%95ابتدائي23.7%77ابتدائي

ط ط41.2%134متوِسِّ 22.5%73متوِسِّ

12.9%42ثانوي24.0%78ثانوي

14.2%46جامعة4.6%15جامعة

2.5%8دراسات عليا2.5%8دراسات عليا

100%325المجموع100%325المجموع

  شكل رقم )٤(  
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر الُمُستوى التعليمي للوالدين    
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 يظهــر مــن الجــدول والشــكل الســابق انخفــاض المســتويات التعليميــة لأســر عِيِّنــة الدراســة بشــكل 
عــام؛ إذ يشــكل مــن يحمــل مؤهــل ثانــوي فأقــل مــن الآبــاء مــا يقــرب مــن )93%(، ومــن الأمهــات حوالــي )%84( 
ــون شــهادة  ــون يمثــل مــن يحمل ــى تدنــي المُُســتوى التعليمــي لأســر العِيِّنــة. حيــث يمِثِّل وهــذا مؤشــر واضــح عل
ــط مــن الآبــاء مــا نســبته )41.2%(، فــي حيــن يأتــي فــي الترتيــب الثانــي مــن يحملــون شــهادة الابتدائيــة  المتوِسِّ
بنســبة )23.7%(، يليهــم حملــة شــهادة الثانويــة بنســبة )24%(، ثــم حملــة الجامعــة، ثــم مــن لا يحملــون مؤهــل، 
فالدارســات العليــا علــى التوالــي )4,6؛ 4,0؛ 2,5(؛ بينمــا تظهــر النتائــج الخاصــة بالمُُســتوى العليمــي لأمهــات 
ــطة بنســبة )%22.5(،  ــة بنســبة )29,2%( فالمتوِسِّ ــى الشــهادة الابتدائي المبحوثيــن أن أغلبيتهــن حــاصلات عل
ثــم اللاتــي لا يحملــن مؤهــل بنســبة )18.8%(؛ بينمــا يمثلــن الجامعيــات حوالــي )14%( فحملــة الثانــوي قرابــة 

ــا بنســبة )%2.5(. ــراًً الدراســات العلي )13%( وأخي
  جدول رقم )١٠(

توزيع أفراد عيّّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر حياة الوالدين

النسبةالتكرارالأم على قيد الحياةالنسبةالتكرارالأب على قيد الحياة

97%314نعم97.2%316نعم

3%11لا2.8%9لا

100%325المجموع100%325المجموع

يظهــر مــن نتائــج الجــدول رقــم )10( أَنَّ غالبيــة آبــاء أفــراد عِيِّنــة الدراســة علــى قيــد الحيــاة؛ إذ يمِثِّلــون 
مــا نســبته )97.2%( مــن المجمــوع، فــي حيــن أَنَّ الآبــاء المتوفــون يمِثِّلــون مــا نســبته )2.8%( فقــط.

ــن  ــا يمثل ــاة، بينم ــد الحي ــى قي ــة الدراســة عل ــراد عِيِّن ــات أف ــن أمه ــا نســبته )96.6%( م ــن أَنَّ م ــا تبي كم
الأمهــات المتوفيــات نســبة )3.4%( فــقط ويوــضح الــشكل البياــني التاــلي ذــلك.

  جدول رقم )١١(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر حالة الوالدين من حيث الانفصال من عدمه

النسبةالتكرارحالة الأب والأم
71%231يعيشان سوياًً

29%94منفصلان

100%325المجموع

يتضــح مــن نتائــج الجــدول الســابق أَنَّ غالبيــة الأســر التــي ينتمــي لهــا أفــراد العِيِّنــة هــي أســر يعيــش فيهــا 
الأب والأم ســوياً؛ً حيــث يمِثِّلــون مــا نســبته )71.1%( مــن المجمــوع، فــي حيــن يعيــش مــا نســبته )28.9%( مــن 

أفــراد الدراســة فــي أســر منفصلــة.
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  شكل رقم )٥(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر حالة الأب والأم

  جدول رقم )١٢(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر السكن

النسبةالتكرارالسكن

67%218مع كلا الوالدين

15%48مع الأم

13%43مع الأب

5%16أخرى

100%325المجموع

يتضــح مــن الجــدول رقــم )12( أن مــا نســبته )67.1%(، مــن أفــراد عِيِّنــة الدراســة يعيشــون مــع كلا 
الوالديــن؛ فــي حيــن يمث�ّـل مــن يعيشــون مــع الأم فقــط نســبة )14.8%(، ومــع الأب فقــط نســبة )13.2%(؛ بينمــا 
ــة لا يعانــون مــن  ــة مــن أفــراد العِيِّن ــم يحــدد، وبالرغــم أن هــذه البيانــات توضــح أَنَّ الأغلبي مــا نســبته )4,9( ل
تفــكك أســري )طلاق- وفــاة(، إلا أن ذلــك لا يمنــع مــن وجــود بعــض الانحرافــات السُُــلوكَيَّة فــي محيــط الأســر 

المتماـسـكة ويوـضـح الـشـكل البياـنـي التاـلـي ذـلـك: 
  شكل رقم )٦(

توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر السكن
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  جدول رقم )١٣(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر الحالة الوظيفية للوالدين

النسبةالتكرارالحالة الوظيفية للأمالنسبةالتكرارالحالة الوظيفية للأب

15.1%49موظفة قطاع حكومي40.0%130موظف قطاع حكومي

8.9%29موظفة قطاع خاص10.5%34موظف قطاع خاص

4.9%16متقاعدة14.5%47متقاعد

2.5%8أعمال حرة14.5%47أعمال حرة

68.6%223ربة منزل20.6%67لا يعمل

100%325المجموع100%325المجموع

يتضــح مــن الجــدول رقــم )13( والمختــص بالحالــة الوظيفيــة للوالديــن، أَنَّ غالبيــة آبــاء أفــراد عِيِّنــة 
الدراســة موظفيــن فــي القطــاع الحكومــي؛ ويمِثِّلــون مــا نســبته )40%(، فــي حيــن يمث�ِـل مــن لا يعمــل مــن الآبــاء 
أكثــر مــن )20%( أمــا مــن يمارســون أعمــالًاً حــرة أو متقاعديــن فيمِثِّلــون مــا نســبته )14%( لــكل فئــة؛ بينمــا يأتــي 
فــي آخــر الترتيــب مــن يعمــل منهــم فــي القطــاع الخــاص بنســبة )10.5%(؛ كمــا أن قرابــة )69%( مــن الأمهــات 
ربــات منــازل، والعــاملات فــي القطــاع الحكومــي يمثلــن قرابــة )15%( أمــا العــاملات فــي القطــاع الخــاص 

والمتقاعــدات والأعمــال الحــرة علــى التوالــي )8.9؛ 4،9؛ 2.5( انـظـر الـشـكل البياـنـي التاـلـي. 
  شكل رقم )7(   

توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر الحالة الوظيفية للوالدين
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  جدول رقم )١٤(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر دخل الأسرة بالريال السعودي

النسبةالتكراردخل الأسرة بالريال السعودي

12237.5أقل من 3000 ريال

9128.0من 3000 إلى أقل من 5000 ريال

5516.9من 5000 إلى أقل من 8000 ريال

185.5من 8000 إلى أقل من 10000 ريال

164.9من 10000 إلى أقل من 15000 ريال

237.1من 15000 ريال فأكثر

100%325المجموع

ِق بدخــل أســر المبحوثيــن أن النســبة الأعلــى مــن عِيِّنــة الدراســة  يتضــح مــن الجــدول )14( المتعلـ�
)37.5%(، دخــل أســرهم الشــهري أقــل مــن 3000 ريــال. يليهــم فــي الترتيــب مــن يقــل دخــل أســرهم عــن 
)5000( ريــال وبنســبة بلغــت )28%( ثــم مــن يقــع دخــل أســرهم بيــن )5000- 8000 ريــال( بحوالــي )17%(. ثــم 
مــن يزيــد دخــل أســرهم عــن )15000( ريــال ومــن دخــل أســرهم بيــن )8000- 10000 ريــال( فمــن دخــل أســرهم 
بيــن )10000- 15000( تواليــاًً )7,1%؛ 5,5%؛ 4,9%(. ويعكــس ذلــك انخفــاض المُُســتوى الاقتصــادي لأغلــب أســر 
عِيِّنــة الدراســة، إذ إَنَّ حوالــي ثلثــي الأســر مــن ذوي الدخــل الشــهري المتدنــي )أقــل مــن 5000 ريــال(. ويوضــح 

الـشـكل البياـنـي التاـلـي ذـلـك
  شكل رقم )8(

توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر دخل الأسرة بالريال السعودي
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  جدول رقم )١٥(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر عدد مرات الدخول إلى الدار

النسبةالتكرارعدد مرات الدخول إلى الدار

88.3%287مرة واحدة

11.7%38أكثر من مرة

100%325المجموع

بالنظــر إلــى بيانــات الجــدول أعلاه نجــد أن نســبة )88.3%( مــن العِيِّنــة دخلــوا لمــرة واحــدة فقــط، وهــذا 
قــد يكــون مؤشــراًً إيجابيــاًً، إذ إَنَّ نســبة العــود لــم تتجــاوز نســبة )11.7%(، ولكــن تبيــن النتائــج فــي ذات الوقــت 

أن هـنـاك ـمـن تـكـرر دخولـهـم للـمـرة السادـسـة والـسـابعة، كـمـا ـهـو موـضـح ـفـي الـشـكل البياـنـي التاـلـي.
  شكل رقم )9(

توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر عدد مرات الدخول إلى الدار

  جدول رقم )١٦(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر نوع الجريمة

النسبةالتكرارنوع الجريمة

16.3%53العرض والأخلاق

6.5%21المخدرات والمؤثرات العقلية

27.7%90الاعتداء على المال

19.7%64الاعتداء على النفس

25.5%83الإخلال بالنظام العام

4.3%14أخرى

100%325المجموع

تظهــر بيانــات الجــدول رقــم )16(  أن جرائــم العِيِّنــة توزعــت علــى )6( أنــواع مــن الجرائــم، وتحتــل جرائــم 
الاعتــداء علــى المــال النســبة الأعلــى بحوالــي )27.7%(، ويدخــل فــي هــذه الجرائــم الســرقات والســلب والنهــب، 
تليهــا جرائــم الإخلال بالنظــام العــام بنســبة بلغــت )25.5(، ويدخــل فــي هــذه الجرائــم العديــد مــن الممارســات 
ــة وإيــواء أو مســاعدة مخالفــي  مثــل مقاومــة رجــال الأمــن، والهــرب مــن الدوريــات، والعبــث بالممتلــكات العاَمَّ
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ــة  ــي فــي المرتب ــم يأت ــر، ث ــة، والتحريــض والتجمه ــة والمناطقي نظــام الإقامــة، والانتمــاءات والشــعارات القبلي
الثالثــة جرائــم الاعتــداء علــى النفــس بنســبة )19.7(، تليهــا جرائــم العــرض والأخلاق بقرابــة )16%( فجرائــم 
المخــدرات والمؤثــرات العقليــة بنســبة )6,5%(. ثــم الذيــن ارتكبــوا جرائــم أخــرى يمِثِّلــون مــا نســبته )%4.3(، 
ــي  ــوق وغيرهــا ويوضــح الشــكل البيان ــة والعق ــة والمروري ــم المعلوماتي ــن الجرائ ــا بي ــم م ــك الجرائ وتنوعــت تل

التاـلـي ذـلـك
  شكل رقم )10(

توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر نوع الجريمة

  جدول رقم )١٧(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر دخول الدار/ السجن أحد من أسرة المبحوث )أب- أخ( 

النسبةالتكرارهل سبق أن دخل الدار/ السجن أحد من أسرتك )أب أخ(

12.9%42نعم

87.1%283لا

100%325المجموع

  جدول رقم )١٨(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر هل سبق أن دخل الدار/ السجن أحد من الأصدقاء المقربين

النسبةالتكرارهل سبق أن دخل الدار/ السجن أحد من الأصدقاء المقربين

24.0%78نعم

76.0%247لا

100%325المجموع

ــم يســبق لأحــد مــن أســرهم  ــة ل ــن الســابقين أنّّ نســبة )87.1%( مــن العين ــات الجدولي يتضــح مــن بيان
)أب - أخ( دخــول الــدار/ الســجن؛ بينمــا كانــت )12.9%( دخــل أحــد أقاربهــم )أب - أخ( الــدار/ الســجن. 
أمــا الأصدقــاء فــإن مــا نســبته )76%(، مــن عِيِّنــة الدراســة لــم يدخــل أحــد مــن أصدقائهــم المقربيــن الــدار / 
الســجن مــن قبــل؛ بينمــا )24%( مــن العِيِّنــة ســبق لأحــد أصدقائهــم المقربيــن دخــول الــدار/ الســجن. ويلاحــظ 
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ــن  ــات بي ــة العلاق ــدى أهمَيَّ ــى م ــد هــذا مؤشــر عل ــدار، ويع ــى ال ــن إل ــاء المقربي ــاع نســبة دخــول الأصدق ارتف
المراهقيــن ودرجــة تأثيرهــا فــي سُُــلوكَيَّات بعضهــم البعــض، كمــا هــو موضــح فــي الشــكلين التالييــن.

  شكل رقم )11(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر دخول الدار/ السجن أحد من أسرة المبحوث )أب- أخ( 

  شكل رقم )12(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر هل سبق أن دخل الدار/ السجن أحد من الأصدقاء المقربين

  جدول رقم )١٩(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر معدل استخدام مواقع التواصل الاجتماعي

النسبةالتكرارمعدل استخدام مواقع التواصل الاجتماعي

15.1%49أقل من ساعة

23.7%77من ساعة إلى ثلاث ساعات

18.1%59أكثر من ثلاثة إلى خمس ساعات

43.1%140أكثر من خمس ساعات

100%325المجموع

وحــول مــدة اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي يوضــح الجــدول رقــم )19(  أَنَّ مــا نســبته %43.1( 
مــن عِيِّنــة الدراســة يســتخدمون تلــك الوســائل أكثــر مــن خمــس ســاعات يوميــاًً، فــي حيــن أَنَّ  مــا نســبته 
)23.7%( مــن العِيِّنــة كان اســتخدامهم بيــن ســاعة إلــى ثلاث ســاعات؛ ونســبة )18.1%( كان اســتخدامهم 
مــن ثلاث إلــى خمــس ســاعات، فــي حيــن كان )15.1%( اســتخدامهم أقــل مــن ســاعة فقــط خلال اليــوم.  أمــا 
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َـه ليــس هنــاك وقــت  )55.7%( فهــم يســتخدمون مواقــع التواصــل الاجتماعــي فــي جميــع الأوقــات، بمعنــى أن�
ِـر النتيجــة بشــكل عــام أن عِيِّنــة الدراســة يقضــون وقــت ليــس بالقليــل فــي اســتخدام  محــدد للاســتخدام، وتُظُْْه�
وســائل التواصــل الاجتماعــي ممــا قــد يترتــب عليــه بعــض الممارســات الســلبَيَّة. كمــا هــو موضــح فــي الشــكل 

البياـنـي أدـنـاه. 
  شكل رقم )13( 

توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر معدل استخدام مواقع التواصل الاجتماعي

  جدول رقم )٢٠(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر الوقت المفضل لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي

النسبةالتكرارالوقت المفضل لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي
6.8%22من 6 صباحا إلى 12ظهرا
19.1%62من 12 ظهرا إلى 6 مساءًً
13.5%44من 6 مساءًً إلى 12 ليلا

4.9%16بعد 12 ليلا
55.7%181في كل الأوقات

100%325المجموع

  شكل رقم )14(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر الوقت المفضل لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي

ــة يتضــح مــن الجــدول  ــدى العين  وبالنســبة للوقــت المفضــل لاســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي ل
والشــكل الســابقين أَنَّ مــا نســبته )55.7%(، يفضلــون اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــي فــي كل الأوقــات 



دور وسائل التواصل الاجتماعي في تسهيل ممارسة الانحرافات السلوكية بين الأحداث
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وليــس لديهــم وقــت محــدد، بينمــا كان نحــو )19%( يفضلــون الاســتخدام بيــن الســاعة )12 ظهــرا إلــى 6 مســاء(، 
و )13.5( يفضلــون اســتخدام تلــك الوســائل مــن )6( مســاءًً إلــى )12( لــيلًاً، ثــم مــا يقــارب )7%( كانــت أوقــات 
الاســتخدام المفضلــة لديهــم بيــن )6 صباحــا إلــى 12 ظهــراًً( وأخيــراًً جــاء قرابــة )5%( يكــون اســتخدامهم 
المفضــل لتلــك المواقــع بعــد الســاعة الثانيــة عشــر لــيلًاً. ومــن الملفــت للنظــر أن النســبة الأعلــى )55.7%( مــن 
َـه ليــس هنــاك وقــت  عِيِّنــة الدراســة يســتخدمون مواقــع التواصــل الاجتماعــي فــي جميــع الأوقــات، بمعنــى أن�
محــدد للاســتخدام، وتظهــر النتيجــة بشــكل عــام أن الأغلبيــة مــن عِيِّنــة الدراســة يقضــون وقــت غيــر قليــل فــي 
اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي ممــا قــد يترتــب عليــه بعــض الممارســات الســلبَيَّة، إذ تظهــر دراســة 
كيلي�ـز وآخ�ـرون )Keles, et al 2019(، ودراســة فانوتشــي وآخــرون )Vanucci. et al. 2020( إلــى الارتبــاط 

ُـلوكَيَّة. الإيجاـبـي بـيـن ـطـول ـمـدة اـسـتخدام وـسـائل التواـصـل الاجتماـعـي والانحراـفـات الـسُ
  جدول رقم )٢١(

توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر العمر وقت البدء في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي

النسبةالتكرارالعمر وقت البدء في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي

16.9%55أقل من 10 سنوات

32.6%106من 10 إلى 13 سنة

32.3%105من 13 إلى 15 سنة

18.2%59أكثر من 15 سنة

100%325المجموع

  شكل رقم )15( 
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر العمر وقت البدء في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي

َـق بأعمــار العِيِّنــة عنــد بــدء اســتخدام وســائل التواصــل يوضــح الجــدول والشــكل الســابقين  وفيمــا يتعل�
أن مــن بــدأوا الاســتخدام فــي أعمــار بيــن )10 - 13( ســنة يحتلــون الصــدارة بنســبة )32.6%(، يليهــم مــن 
كانــت أعمارهــم بيــن )13 - 15( ســنة بنســبة )32.3(، ثــم منهــم أكبــر مــن )15( ســنة ونســبتهم )%18.2( 
وأخيــرا الأعمــار أقــل مــن )10( ســنوات يمِثِّلــون مــا نســبته )16.9%( حينمــا بــدأوا اســتخدام وســائل التواصــل 
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الاجتماعــي. وبالنظــر إلــى هــذه البيانــات نجــد أن غالبيــة المســتخدمين بــدأوا الاســتخدام فــي أعمــار مبكــرة، 
وقــد يكــون ذلــك أمــر منطقــي فــي ظــل توافــر هــذه الوســائل بيــن أيــدي الأطفــال والمراهقيــن، لكنــه بلا شــك 
لــه انعكاســاته الســلبَيَّة فــي حــال لــم تكــن هنــاك رقابــة مــن قبــل الأســرة للوقايــة مــن بعــض مظاهــر السُُــلوك 
غيــر الســوية الناتجــة عــن تلــك الوســائل، إذ مــا تمــت المقارنــة بيــن عمــر بــدأ الاســتخدام ووقــت الاســتخدام 
َـة الاعتمــاد علــى وســائل التواصــل أن التلقــي المســتمر  اليومــي )أكثــر مــن خمــس ســاعات( إذ تفتــرض نظر�ي
 ،)Affective Effects( ووجدانيــة أو العاطفيــة ،)Cognitive Effects( لوســائل الاتصــال ينتــج عنــه تأثيــرات معرف�يَـة
وسُُــلوكَيَّة )Behavioral Effects(، بحيــث يولــد اســتخدامها وتلقيهــا المســتمر منظومــة مــن القيــم الجديــدة 
بحســب مــا تنقــل مــن محتــوى، وقــد يتولــد عــن ذلــك بعــض الانحرافــات السُُــلوكَيَّة )ديفليــر وروكيتــش، 2013(.

  جدول رقم )٢٢( 
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر محتوى الاهتمام في مواقع التواصل الاجتماعي

النسبةالتكرارالاستجابةنوع المحتوى الذي تهتم به في مواقع التواصل الاجتماعي

علمي وثقافي
27.1%88نعم

72.9%237لا

ديني
30.8%100نعم

69.2%225لا

اقتصادي
7.1%23نعم

92.9%302لا

شعبي
18.8%61نعم

81.2%264لا

رومانسي
13.2%44نعم

86.5%281لا

تسلية وترفيه
72.6%236نعم

27.4%89لا

غير أخلاقي
3.7%12نعم

96.3%313لا

محتوى آخر
44.3%144نعم

55.7%181لا

100%325المجموع

 يتضــح مــن الجــدول أعلاه  أن مــا نســبته )72.6%( مــن عِيِّنــة الدراســة تهتــم بمحتــوى التســلية والترفيــه 
أكثــر مــن غيــره، يليــه محتــوى لــم يبيــن )آخــر( غيــر الــذي ذكــر فــي أداة الدراســة، ويهتــم بــه مــا يزيــد علــى )44 
%( مــن العِيِّنــة، وفــي المرتبــة الثالثــة جــاء الاهتمــام بالمحتــوى الدينــي بنســبة )30.8%(، ثــم المحتــوى العلمــي 
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والثقافــي، بنســبة )27.1%(، فــي حيــن جــاء المحتــوى الشــعبي فــي المرتبــة الخامســة بنســبة )18.8%(، وفــي 
المرتبــة السادســة جــاء المحتــوى الرومانســي، بمــا نســبته )13.2%(، تلا ذلــك المحتــوى الاقتصــادي بنســبة 
)7.1%(، وجــاء فــي المرتبــة الأخيــرة المحتــوى الغيــر أخلاقــي بنســبة بلغــت )3.7%( وهــذه الاهتمامــات قــد 
لا تعكــس السُُــلوك الحقيقــي الــذي تمارســه العِيِّنــة عبــر وســائل التواصــل الاجتماعــي، ولكــن الإنســان بطبيعتــه 
لا يرغــب كشــف السُُــلوك غيــر المرغــوب علــى الــملأ، فيغلفــه ببعــض المصطلحــات المقبولــة اجتماعيــاًً لعــدم 

تلـقـي الرـفـض ـمـن الآخرـيـن. انـظـر الـشـكل التاـلـي:
  شكل رقم )16(    

توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر محتوى الاهتمام في مواقع التواصل الاجتماعي

  جدول رقم )٢٣(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر استخدام صورة في الحساب تعبر عن شخصيََّة صاحب الحساب

النسبةالتكراراستخدام صورة في الحساب تعبر عن شخصيََّة صاحب الحساب

44.3%144نعم

55.7%181لا

100%325المجموع

ــة الدراســة لا يســتخدمون صــور تعبــر  يتضــح مــن الجــدول رقــم )23( أن مــا نســبته )55.7%( مــن عِيِّن
عــن شــخصَيَّاتهم فــي حســاباتهم بمواقــع التواصــل الاجتماعــي، فــي حيــن أَنَّ مــا نســبته )44.3%( يســتخدمون 
صــور تعبــر عــن شــخصَيَّاتهم فــي حســاباتهم علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي، كمــا تنوعــت تلــك الصــور مــا 
بيــن صورهــم الشــخصَيَّة، أو صــور الشــخصَيَّات محــددة كالآبــاء أو غيرهــم، أو صــور مشــاهير كالرياضييــن أو 

الفنانـيـن، ويوـضـح الـشـكل البياـنـي التاـلـي ذـلـك:
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  شكل رقم )17(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر استخدام صورة في الحساب تعبر عن شخصيََّة صاحب الحساب

0
50
100
150
200
250
300
350

 عومجملا لا معن

 ةبسنلا راركتلا

  جدول رقم )26(
توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر الاسم الذي تفضل الدخول به إلى مواقع التواصل الاجتماعي

النسبةالتكرارالاسم الذي تفضل الدخول به إلى مواقع التواصل الاجتماعي

53.8%175الاسم الحقيقي

36.0%117اسم مستعار
10.2%33الاثنين معاًً

100%325المجموع

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن قرابــة )54%( مــن عينــة الدراســة يســتخدمون أســمائهم الحقيقيــة عبــر 
وســائل التواصل الاجتماعي في حين أَنَّ نســبة )36.0%( يســتخدمون أســماء مســتعارة؛ بينما يســتخدم )%10( 
مــن العِيِّنــة الاســم الحقيقــي والمســتعار معــاًً أثنــاء الدخــول علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي ويوضــح الشــكل 

البياـنـي التاـلـي ذـلـك:
  شكل رقم )18(

توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر الاسم الذي تفضل الدخول به إلى مواقع التواصل الاجتماعي
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   ثانياًً: عرض البيانات والإجابة عن تساؤلات الدراسة:
وسائل التواصل الاجتماعي الأكثر استخداماًً بين الأحداث في المجتمع السعودي؟ 

للتعــرُُّف علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي الأكثــر اســتخداماًً بيــن الأحــداث فــي المجتمــع الســعودي قــام 
ــي تحــدد وســائل  ــة الدراســة عــن الأســئلة الت ــة لاســتجابات عِيِّن الباحــث بحســاب التكــرارات والنســب المئوي

التواـصـل الاجتماـعـي الأكـثـر اـسـتخداماًً، وـجـاءت النتاـئـج كـمـا يوضحـهـا الـجـدول التاـلـي
  جدول رقم )٢٥(

توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر وسائل التواصل الاجتماعي التي تستخدم بشكل مستمر

النسبةالتكرارالاستجابةوسائل التواصل الاجتماعي التي تستخدم بشكل مستمر

تيك توك
58.2%189نعم

41.8%136لا

سناب شات
56.0%182نعم

44.0%143لا

واتس آب
38.5%125نعم

61.5%200لا

انستجرام
24.0%78نعم

76.0%247لا

تويتر
19.4%63نعم

80.6%262لا

فيسبوك
9.8%32نعم

90.2%293لا

100%325المجموع

التواصــل  وســائل  يســتخدمون  العِيِّنــة  أفــراد  أَنَّ جميــع  ــة  عاَمَّ بصــورة  أعلاه  الجــدول  نتائــج  تظهــر 
الاجتماعــي، وأن أكثــر مــن )75%( يســتخدمون هــذه الوســائل بشــكل مســتمر. وكان )TikTok( هــو الوســيلة 
الأكثــر اســتخدامًًا بيــن المبحوثيــن؛ إذ يســتخدمه نحــو )58.2%(، بشــكل مســتمر، يليــه وبنســبة مقاربــة برنامــج 
)Snapchat( إذ يســتخدمه قرابــة )56%( بشــكل مســتمر، ثــم يأتــي )WhatsApp( بنســبة )38.5%(. فالإنســتغرام 
بنســبة )24%(، ثــم منصــة X )تويتــر( بالمرتبــة الخامســة بنســبة )19.4%(، وأخيــراًً الفيســبوك بنســبة )%9.8(. 
وتوضــح النتيجــة أن برنامجــي )TikTok(، و )Snapcha( مــن أكثــر البرامــج اســتخداماًً بيــن الأحــداث عِيِّنــة 
ــاًً هــي وســائل تعتمــد علــى  الدراســة. كمــا يظهــر أن وســائل التواصــل التــي جــاءت فــي المراتــب الأولــى غالب
الصــور والفيديوهــات بشــكل أكبــر. وهــذا قــد يحقــق جانــب التســلية للأحــداث ويســاهم فــي زيــادة تعلقهــم بهــا، 
ويتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا تفترضــه نظر�يَـة الاعتمــاد علــى وســائل الاتصــال؛ حيــث تــرى أن الأفــراد يعتمــدون 
علــى تلــك الوســائل لتحقيــق بعــض الأهــداف، ومنهــا الحصــول علــى التســلية )مــكاوي، 2009(، كمــا هــو موضــح 
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فــي الشــكل الآتــي.
  شكل رقم )21(

توزيع أفراد عيِِّنة الدراسة وفقََ متغيِِّر وسائل التواصل الاجتماعي التي تستخدم بشكل مستمر

  أهم العوامل التي تساهم في جذب الأحداث لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي؟ 
للتعــرُُّف علــى أهــم العوامــل التــي تســاهم فــي جــذب الأحــداث لاســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي، 
ــطات والانحرافــات المعياريــة لعبــارات محــور أهــم  قــام الباحــث بحســاب التكــرارات والنســب المئويــة والمتوِسِّ
العوامــل التــي تســاهم فــي جــذب الأحــداث لاســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي، وجــاءت النتائــج كمــا 

يوضـحـه الـجـدول التاـلـي:  
  جدول رقم )٢٦(

اســتجابات أفــراد عيِِّنــة الدراســة علــى عبــارات محــور أهــم العوامــل التــي تســاهم في جــذب الأحــداث لاســتخدام 
وســائل التواصــل الاجتماعــي مرتبــة تنازليــاًً حســب المتسِِّوــط الحســابي

العبارةم

رار
تك

ال

درجة الموافقة

ط 
سِّو

المت
ي*

ساب
لح

ا

ف 
حرا

لان
ا

ري
عيا

درجة الم
تبةالموافقة

الر

%
غير 

موافق 
بشدة

غير 
موافق

موافق إلى 
موافق موافقحد ما

بشدة

التسلية والترفيه4
10628102179ك

موافق 4.340.937
1بشدة

%3.11.88.631.455.1

متابعة الأخبار والأحداث3
191443103146ك

2موافق4.061.132
%5.84.313.231.744.9

وجود حرية أكثر للتعبير عن أفكاري5
43457265100ك

3موافق3.411.391
%13.213.822.220.030.8

يشـــاركونني 1 أشـــخاص  عـــن  البحـــث 
ت مـــا هتما لا ا

4763727568ك
3.171.348

موافق 
إلى حد 

ما
4

%14.519.422.223.120.9
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العبارةم

رار
تك

ال

درجة الموافقة

ط 
سِّو

المت
ي*

ساب
لح

ا

ف 
حرا

لان
ا

ري
عيا

درجة الم
تبةالموافقة

الر

%
غير 

موافق 
بشدة

غير 
موافق

موافق إلى 
موافق موافقحد ما

بشدة

تكوين صداقات جديدة2
4967608366ك

3.151.363
موافق 
إلى حد 

ما
5

%15.120.618.525.520.3

وجـــود حريـــة أكثـــر لُمُمارســـة مـــا أرغب من 6
ت كَيَّا سُُلو

6979616749ك
2.841.372

موافق 
إلى حد 

ما
6

%21.224.318.820.615.1

القـــدرة علـــى اســـتخدام وســـائل التواصـــل 7
فهـــا أحـــد باســـم مســـتعار لا يعِرِّ

6591634858ك
2.821.384

موافق 
إلى حد 

ما
7

%20.028.019.414.817.8

التكســـب المادي مـــن خلال وســـائل التواصل 8
الاجتماعي

9486524746ك
غير 2.581.402

8موافق
%28.926.516.014.514.2

موافق إلى 3.300.771المتسِِّوط العام
حد ما

*المتسِِّوط الحسابي من )5.00(.
 يتضــح مــن الجــدول رقــم )26( أن عبــارة »التســلية والترفيــه« حل�ًـت أولــى العوامــل التــي تســاهم فــي جذب 
الأحــداث لاســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي، وجــاء ثانيــاًً »متابعــة الأخبــار والأحــداث« فيمــا كان »وجــود 
حريــة أكثــر للتعبيــر عــن الأفــكار« ثالثــاًً. ثــم »البحــث عــن أشــخاص الذيــن يشــاركون الاهتمامــات« فــي المرتبــة 
الرابعــة، فحلــت الرغبــة فــي »تكويــن صداقــات جديــدة« فــي المرتبــة الخامســة، تلا ذلــك البحــث عــن »حريــة 
ــب الســابع » اســتخدام وســائل التواصــل باســم مســتعار«  ــي الترتي ــة« وف ــلوكَيَّات المرغوب ــر لمُُمارســة السُُ أكث

بينـمـا ـجـاء البـحـث ـعـن » الكـسـب الـمـادي ـمـن خلال وـسـائل التواـصـل الاجتماـعـي« متذـلٌٌي ترتـيـب الرغـبـات.
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  وسائل التواصل الاجتماعي التي تتنبأ بأنواع الانحرافات السُُلوكيََّة لدى الأحداث؟
  الجدول رقم )٢٧(

يوضح نتائج تحليل الانحدار اللوجستي المتعدِِّد

السُُلوك المنحرف
)الجريمة(

وسيلة 
التواصل 
الاجتماعي

B
الخطأ 
المعياري

اختبار 
والد

رية
لح

ة ا
رج

د

Exp (B) نسبة الدلالة
الترجيح

فترة القثة %95

الأعلىالأدنى

 العرض والأخلاق

0.6840.37730.29810.069الثابت

0.16610.0120.02710.87010.1800.16280.587سناب شات

10.2460.99710.56010.21230.4750.492240.538تيك توك

20.31810.08840.53510.033100.15110.203850.669واتساب

0.27810.0670.06810.79410.3210.163100.696تويتر

10.10160.43610.0110.0610.0070.530-20.793إنستغرام

10.3780.82310.3640.2870.01940.265-10.250فيسبوك

الاعتداء على المال

10.1020.35690.59210.002الثابت

0.4620.9650.23010.63210.5880.240100.521سناب شات

10.5420.95820.59310.10740.6750.715300.552تيك توك

10.90810.06330.22110.07360.7420.839540.180واتساب

0.65310.0320.40010.52710.9220.254140.532تويتر

10.06790.67710.0020.0360.0040.293-30.321إنستغرام

10.33710.27010.2600.2220.01630.044-10.507فيسبوك

الاعتداء على 
النفس

0.8700.36750.61410.018الثابت

0.6820.9810.48310.48710.9780.289130.530سناب شات

10.0830.97410.23610.26620.9520.438190.900تيك توك

10.67010.07220.42710.11950.3140.650430.460واتساب

0.16910.0570.02610.87310.1840.14990.400تويتر

10.06350.34510.0210.0860.0110.688-20.457إنستغرام

10.3570.96110.3270.2640.01830.780-10.330فيسبوك
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السُُلوك المنحرف
)الجريمة(

وسيلة 
التواصل 
الاجتماعي

B
الخطأ 
المعياري

اختبار 
والد

رية
لح

ة ا
رج

د

Exp (B) نسبة الدلالة
الترجيح

فترة القثة %95

الأعلىالأدنى

الإخلال بالنظام 
العام

0.2330.4010.33710.561الثابت

10.0090.98410.05310.30520.7440.399180.870سناب شات

10.8460.97630.57610.05960.3360.935420.936تيك توك

20.57810.05850.94010.015130.16610.6571040.638واتساب

0.04310.0390.00210.96710.0440.13670.994تويتر

10.05680.30810.0040.0480.0060.378-30.043إنستغرام

10.32010.08110.29800.2530.01930.369-10.373فيسبوك

أخرى

0.4940.76110.383-0.431الثابت

10.2690.00510.9440.9150.076110.007-0.089سناب شات

10.45010.19910.46210.22740.2630.406440.731تيك توك

0.70410.4770.22710.63420.0220.112360.580واتساب

10.4520.00710.9340.8860.051150.261-0.121تويتر

10.54030.05710.0800.0680.00310.385-20.693إنستغرام

0.45610.8790.05910.80810.5780.040620.742فيسبوك

المجموعة المرجعية: المخدرات والمؤثرات العقلية

ِق بإمكانيــة تنبــؤ بعــض وســائل التواصــل بأنــواع محــدد مــن  تشــير نتائــج الجــدول رقــم )27(  المتعلـ�
الانحرافــات السُُــلوكَيَّة؛ إلــى أَنَّ هنــاك وســيلتين فقــط مــن وســائل التواصــل الاجتماعــي قــد تتنبــأ بعــدد مــن 
َـة تنبــؤ »الواتســاب«  أنــواع الانحرافــات لــدى الأحــداث وهمــا: »واتســاب وإنســتغرام« حيــث بين�ّـت النتائــج إمكان�ي
َـة وبنســبة ترجيــح  بجرائــم العــرض والأخلاق، وجرائــم الإخلال بالنظــام العــام، بشــكل قــوي وذو دلالــة إحصائ�ي
تصــل مــن  عشــرة أضعــاف إلــى )13( ضعفــاًً مــن عــدم اســتخدامه فــي جرائــم العــرض والأخلاق وجرائــم 

يـة، ثـرات العقلـ ئـم المـخـدرات والمؤـ نـة بجراـ الإخلال بالنـظـام الـعـام مقارـ
كمــا بين�ّـت النتائــج أن إنســتغرام أيضــاًً يعطــي دلالــة تنبؤيــة بجرائــم العــرض والأخلاق، وجرائــم الاعتــداء 
علــى المــال، وجرائــم الاعتــداء علــى النفــس، وجرائــم الإخلال بالنظــام العــام، عنــد مقارنتهــا بجرائــم المخدرات 
ــل مــن عــدم اســتخدامه فــي  ــى أن اســتخدام إنســتغرام أق ــة، ولكــن هــذه النتيجــة تشــير إل ــرات العقلي والمؤث

الجراـئـم المذـكـورة مقارـنـة بجراـئـم المـخـدرات والمؤـثـرات العقلـيـة.  
وبشــكل عــام نجــد أَنَّ اســتخدام واتســاب يرتبــط بشــكل أكبــر بجرائــم العــرض والأخلاق، وكذلــك الإخلال 
َـق اســتخدام إنســتغرام  بالنظــام العــام عنــد مقارنتهــا بجرائــم المخــدرات والمؤثــرات العقليــة. فــي حيــن يتعل�
بشــكل أقــل بجميــع أنــواع الجرائــم ماعــدا الجرائــم المصنفــة تحــت أخــرى عنــد مقارنتهــا بجرائــم المخــدرات 
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والمؤــثرات العقلــية. وتتــفق ــهذه النتيــجة ــمع ــما أــشارت ــله دراــسة )Miller, et Al. 2021( التــي بينّّــت أن 
وســائل التواصــل الاجتماعــي قــد تنبــأت باســتخدام المنشــطات والأفيــون أكثــر مــن أي مــواد أخــرى وبشــكل 

منتـظـم بـيـن المـسـتخدمين.

   الفُُروق ذات دلالة إحصائيََّة في استخدام عيِِّنة الدراسة لوسائل تواصل محددة تُُعزى لمتغيِِّرات 
)العمر، الجنسيََّة، الُمُستوى التعليمي، مُُستوى تعليم للوالدين، عدد مرات التوقيف(؟ 

  جدول رقم )٢٨( 
الفُُروق في إجابات عيِِّنة الدراسة نحو نوع السُُلوك المنحرف باختلاف متغيِِّر العمر

الجريمة
العمرك

X2)p( الدلالة
18 فما فوق16-1517 فما دون%

العرض والأخلاق
14390ك

15.300.05 >p

%%24.1%14.9%0

المخدرات والمؤثرات العقلية
0210ك
%%0%8.0%0

الاعتداء على المال
19683ك
%%32.8%26.1%50.0

الاعتداء على النفس
9550ك
%%15.5%21.1%0

الإخلال بالنظام العام
15653ك
%%25.9%24.9%50.0

أخرى
1130ك
%%1.7%5.0%0
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  جدول رقم )٢٩(
الفُُروق في إجابات عيِِّنة الدراسة نحو نوع السُُلوك المنحرف باختلاف متغيِِّر الجنسيََّة

الجريمة
الجنسيََّةك

X2)p( الدلالة
غير سعوديسعودي%

العرض والأخلاق
449ك

14.830.05 >p

%%16.2%16.7

المخدرات والمؤثرات العقلية
129ك
%%4.4%16.7

الاعتداء على المال
819ك
%%29.9%16.7

الاعتداء على النفس
5113ك
%%18.8%24.1

الإخلال بالنظام العام
7211ك
%%26.6%20.4

أخرى
113ك
%%4.1%5.6

  جدول رقم )٣٠( 
الفُُروق في إجابات عيِِّنة الدراسة نحو نوع السُُلوك المنحرف باختلاف متغيِِّر التعليم

الجريمة
التعليمك

X2)p( الدلالة
ثانويمتسِِّوطابتدائي%

العرض والأخلاق
61730ك

6.040.05 >p

%%15.4%14.2%18.1

المخدرات والمؤثرات العقلية
3810ك

%%7.7%6.7%6.0

الاعتداء على المال
113940ك

%%28.2%32.5%24.1

الاعتداء على النفس
92629ك

%%23.1%21.7%17.5

الإخلال بالنظام العام
92648ك

%%23.1%21.7%28.9

أخرى
149ك

%%2.6%3.3%5.4
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  جدول رقم )٣١( 
الفُُروق في إجابات عيِِّنة الدراسة نحو نوع السُُلوك المنحرف باختلاف متغيِِّر تعليم الأب

الجريمة
التعليمك

X2)p( الدلالة
ثانويمتسِِّوطابتدائي%

العرض والأخلاق
16352ك

6.990.05 >p

%%17.8%16.5%8.7

المخدرات والمؤثرات العقلية
4161ك
%%4.4%7.5%4.3

الاعتداء على المال
31536ك
%%34.4%25.0%26.1

الاعتداء على النفس
18415ك
%%20.0%19.3%21.7

الإخلال بالنظام العام
19568ك
%%21.1%26.4%34.8

أخرى
2111ك
%%2.2%5.2%4.3

  جدول رقم )٣٢( 
الفُُروق في إجابات عيِِّنة الدراسة نحو نوع السُُلوك المنحرف باختلاف متغيِِّر تعليم الأم

الجريمة
تعليم الأمك

X2 الدلالة
)p( جامعي فما فوقمتسِِّوط وثانويابتدائي فما دون%

العرض والأخلاق
23237ك

9.370.05 >p

%%14.7%20.0%13.0

المخدرات والمؤثرات العقلية
1371ك
%%8.3%6.1%1.9

الاعتداء على المال
433017ك
%27.6%26.1%31.5

الاعتداء على النفس
36208ك
%%23.1%17.4%14.8

الإخلال بالنظام العام
343019ك
%%21.8%26.1%35.2

أخرى
752ك
%%4.5%4.3%3.7
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  جدول رقم )42( 
الفُُروق في إجابات عيِِّنة الدراسة نحو نوع السُُلوك المنحرف باختلاف متغيِِّر عدد مرات التوقيف

الجريمة
مرات دخول الدارك

X2)p( الدلالة
أكثر من مرةمرة واحدة%

العرض والأخلاق
476ك

12.470.05 <P

%%16.4%15.8

المخدرات والمؤثرات العقلية
156ك
%%5.2%15.8

الاعتداء على المال
7614ك
%%26.5%36.8

الاعتداء على النفس
577ك
%%19.9%18.4

الإخلال بالنظام العام
803ك
%%27.9%7.9

أخرى
122ك
%%4.2%5.3

يتضــح مــن الجــداول الســابقة )28- 33( المختصــة بالفــروق وفقــاًً لمتغِيِّرات )العمر، الجنســَيَّة، المُُســتوى 
ُـلوك المنـحـرف الآتي: مـرات التوقـيـف( وارتباطـهـا »بـنـوع الـسُ عـدد ـ التعليـمـي، مُُـسـتوى تعلـيـم للوالدـيـن، ـ

-	 ــلوك المنحــرف )الجريمــة( بشــكل عــام أنَّ  ــوع السُ ــر العمــر وارتباطــه مــن عدمــه بن يلاحــظ أن متغيِّ
قضايــا الاعتــداء علــى المــال )الســرقات، والســلب...( تصــدرت جميــع القضايــا لــدى الفئــات )15 ســنة وأقــل، 
ــة.  ــرات العقلي ــا المخــدرات والمؤث ــل أي مــن قضاي ــار )15( وأق ــدى أعم ــم تســجل ل ــا ل و16- 17 ســنة(؛ بينم
وهــذا قــد لا يعكــس القضايــا الفعليــة التــي يمارســها الأحــداث، وإنَّمــا هــي التــي يكــون متلبســاً بهــا الحــدث حــال 
القبــض، ولكــن يمكــن القــول إنَّ قضايــا الاعتــداء علــى المــال هــي الســمة البــارزة بيــن قضايــا الأحــداث، وهــي 

أولــى القضايــا التــي يســلك بهــا الأحــداث طريــق الانحــراف. 
-	 لــم يتضــح بشــكل عــام مــن إجابــات عيِّنــة الدراســة وجــود فُــروق دالَّــة إحصائيــاً نحــو نــوع السُــلوك 

المنحــرف باختــاف متغيِّــر العمــر. 
-	 ــر الجنســيَّة، تأتــي قضايــا الاعتــداء علــى   يتضــح أن نــوع السُــلوك المنحــرف )الجريمــة( باختــاف متغيِّ

المــال فــي مقدمــة قضايــا الســعوديين بنســبة )29.9%( يليهــا الإخــال بالنظــام العــام بنســبة )%26.6( 
فالاعتــداء علــى النفــس بنســبة )18.8%(. ثــم قضايــا العــرض والأخــاق بنســبة )16.2%( وخامســاً قضايا 
المخــدرات والمؤثــرات العقليــة بنســبة )4.4%( وفــي المرتبــة الأخيــرة الجرائــم الأخــرى بنســبة )%4.1(.   

-	 أمــا غيــر الســعوديين فقــد جــاء فــي المرتبــة الأولــى الاعتــداء علــى النفــس بنســبة )24.1%(، وثانيــاً 
الإخــال بالنظــام العــام بنســبة )20.4%( ثــم قضايــا العــرض والأخــاق والمخــدرات والمؤثــرات العقليــة 

ــم الأخــرى بنســبة )%5.6(.  ــراً الجرائ ــى المــال بنفــس النســبة )16.7%( وأخي ــداء عل والاعت
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-	  أظهرت النتيجة وجود فُروق ذات دلالة معنويَّة عند مُستوى )0.05( باختلاف متغيِّر الجنسيَّة.
-	 يتضــح أن نــوع السُــلوك المنحــرف باختــاف متغيِّــر التعليــم لــم تظهــر النتائــج وجــود فُــروق دالَّــة إحصائيــاً 

ــة  ــروق معنويَّ ــر تعليــم المبحوثيــن. كمــا لــم تبيــن النتائــج أي فُ ــزى لمتغيِّ فــي نــوع السُــلوك المنحــرف تعُ
تعُــزى لمتغيِّــر تعليــم الآبــاء أو الأمهــات نحــو نــوع السُــلوك المنحــرف. وبهــذا يمكــن القــول إن متغيِّــر 

التعليــم إجمــالاً ليــس لــه تأثيــر يذكــر فــي نــوع السُــلوك المنحــرف »القضيــة«.
-	 أمــا الفُــروق فــي إجابــات عيِّنــة الدراســة نحــو نــوع السُــلوك المنحــرف )القضيــة( باختــاف متغيِّــر عــدد 

ــام تتصــدر  ــا الإخــال بالنظــام الع ــات إن قضاي ــة، فقــد أوضحــت البيان ــدى العيِّن ــدار ل مــرات دخــول ال
مجمــوع قضايــا مــن دخلــوا الــدار لمــرة واحــدة بنســبة )27.9%( يليهــا بنســبة مقاربــة قضايــا الاعتــداء 
علــى المــال بنســبة )26.5%( وفــي المرتبــة الثالثــة قضايــا الاعتــداء علــى النفــس بنســبة )%19.9(، 
فقضايــا العــرض والأخــاق رابعــاً بنســبة )16.4%(، فيمــا حلــت قضايــا المخــدرات والمؤثــرات العقليــة 

ــا أخــرى بنســبة )%4.2(.   ــراً جــاءت قضاي ــة الخامســة بنســبة )5.2%( وأخي فــي المرتب
-	 أمــا بيــن مــن دخلــوا الــدار أكثــر مــن مــرة فقــد جــاءت قضايــا الاعتــداء علــى المــال فــي المرتبــة الأولــى 

بنســبة )36.8%( يليهــا قضايــا الاعتــداء علــى النفــس بنســبة )18.4%( فيمــا جــاءت قضايــا العــرض 
ــة  ــة بنســبة )15.8%( أمــا المرتب ــة الثالث ــة فــي المرتب ــرات العقلي ــك المخــدرات والمؤث والأخــاق، وكذل
ــرة جــاءت  ــة الأخي ــام بنســبة )7.9%(، وفــي المرتب ــا الإخــال بالنظــام الع ــت لقضاي ــد كان الخامســة فق
ــة فــي نــوع السُــلوك  قضايــا أخــرى بنســبة )5.3%(. وقــد بيّنــت النتائــج وجــود فُــروق ذات دلالــة إحصائيَّ
ــر عــدد مــرات دخــول الــدار لــدى المبحوثيــن.  المنحــرف )القضيــة( عنــد مُســتوى )0.05( تعُــزى لمتغيِّ
ــوا  ــا مــن دخل ــام( تتصــدر قضاي ــا )الإخــال بالنظــام الع ــة يلاحــظ مــن النتيجــة أن قضاي وبصــورة عامَّ
الــدار لمــرة واحــدة، وهــذه النتيجــة قــد تتعلَّــق بتأثيــر منهجــي فــي الدراســة حيــث تزامنــت الدراســة مــع 
مناســبة وطنيــة )يــوم التأســيس( وهــذه المناســبات تكثــر فيهــا المخالفــات السُــلوكيَّة لــدى الأحــداث، ومــن 
أهــم تلــك المخالفــات )التعــدي علــى النظــام العــام( بينمــا تأتــي قضايــا الاعتــداء علــى المــال )الســرقات 
والنهــب...( فــي مقدمــة قضايــا مــن تكــرر دخولهــم للــدار، كمــا تأتــي أيضــاً فــي الترتيــب الثانــي لــدى مــن 
دخلــوا الــدار لأول مــرة، وهــذا يؤكــد مــا ســبق بيانــه مــن أنَّ تلــك القضايــا هــي أولــى القضايــا التــي يســلك 

بهــا الأحــداث طريــق الانحــراف.
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  ثالثاًً: أهم التوصيات 
لت لها الدراسة الحالية يمكن صياغة عدد التوصيات على النحو الآتي:  في ضوء النتائج التي توَصَّ

	1 بمــا أنَّ الدراســات العلميــة هــي الرافــد الأبــرز لتطويــر المعرفــة فإنــه مــن الجديــر تشــجيع الأكاديمييــن -
ــة ومناقشــتها مــن  ــن فــي مجــالات الأســرة والمراهقــة فــي إجــراء الدراســات والبحــوث العلمي والباحثي
خــال المؤتمــرات والنــدوات، مــع الأخــذ فــي الاعتبــار كل المســتجدات فــي مجــال التقنيــة وكيفيــة 
ــة فــي المجتمــع بشــكل عــام، وعلــى سُــلوك الأحــداث  التعامــل معهــا، ومعالجــة تأثيراتهــا القيميــة والثقافيَّ

والمراهقيــن بشــكل خــاص.  
	2 أو - وتخطيطهــا  العلاقــة  ذات  السياســات  رســم  فــي  بهــا  والاسترشــاد  الدراســات،  بنتائــج  الاهتمــام 

تنفيذهــا.
	3 إجــراء دراســات مقارنــة بيــن عيِّنــات مختلفــة، للتعــرُّف علــى العلاقــة بيــن وســائل التواصــل الاجتماعــي -

والعديــد مــن الانحرافــات السُــلوكيَّة التــي لــم تحــظ بهــا هــذه الدراســة. باســتخدام مناهــج أخــرى كدراســة 
الحالــة، وتحليــل المضمــون، والمنهــج المقــارن، والبحــث المختلــط. واســتخدام عيِّنــات أخــرى غيــر 

الموقوفيــن وكذلــك عيِّنــات مــن الإنــاث، والمقارنــة بينهــا. 
	4 ــن - ــة الأحــداث والمراهقي ــرح مــن برامــج مــن شــأنها حماي ــم طرحــه فــي التصــوُّر المُقْت الاهتمــام بمــا ت

بشــكل عــام مــن مخاطــر وســائل التواصــل الاجتماعــي فــي ظــل انتشــار اســتخدام هــذه الوســائل لــدى 
الجميــع صغــاراً وكبــاراً.



دور وسائل التواصل الاجتماعي في تسهيل ممارسة الانحرافات السلوكية بين الأحداث
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ــلوك  قُْْمُتــرح  للوقايــة مــن تأثيــر وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى ُسُ     رابعــاًً: تصــور 
الأـحـداث والمراـهـقين في المجتـمـع الـسـعودي 

قُْْلمُترح   أولًاً: مفهوم التصوُُّر ا
يذكــر زيــن الديــن )2013( أن التصــوُُّر المُُقْْتــرح، عبــارة عــن تخطيــط مســتقبلي مبنــي علــى نتائــج واقعيــة 
َـة اســتخدمت أدوات منهجيــة علميــة كميــة أو كيفيــة، لبنــاء إطــار فكــري عــام يتبنــاه الباحثــون؛ لمعالجــة  ميدان�ي
ــرح صــورة  ــاة الأفــراد أو المجتمــع.  ويعــد التصــوُُّر المُُقْْت َـق بحي ــب القصــور فــي موضــوع مــا يتعل� بعــض جوان
أخــرى مــن التوصيــات يصيغهــا الباحــث بشــكل موســع؛ لتســاهم فــي إيجــاد بعــض الحلــول للتغلــب علــى مشــكلة 

ـمـا.

قُْْلمُترح    ثانياًً: أهداف التصوُُّر ا
فــي ضــوء مــا أســفرت عنــه نتائــج الدارســة الحاليــة، وبالاعتمــاد علــى نتائــج بعــض الدراســات الســابقة، 
وآراء بعــض الخبــراء فــي المجــال. وفــي إطــار تأثيــر وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى سُُــلوك الأحــداث 

لـى النـحـو التاـلـي: المراهقـيـن بـشـكل ـعـام، فإـنـه يمـكـن صياـغـة لأـهـم أـهـداف التـوُُّصر المُُقْْـتـرح عـ
الهدف العام

ــة  ــى فئ ــرات الســلبَيَّة لوســائل التواصــل الاجتماعــي عل ــة مــن التأثي ــة الوقاي ــرح لمحاول ــاء تصــور مُُقْْت بن
الأحــداث المراهقيــن فــي المجتمــع الســعودي. ويشــتق مــن ذلــك عــدد مــن الأهــداف الفرعيــة عـلـى النـحـو الآـتـي

ــة لمواجهــة مخاطــر الانحرافــات السُــلوكيَّة الناتجــة عــن التأثيــرات 	- تحديــد آليــات واســتراتيجيات عمليَّ
الســلبيَّة لوســائل التواصــل الاجتماعــي. 

ــرح، 	- ــذ المُقْت ــة بتنفي ــات المختلفــة »أفــراد، مؤسســات، أنظمــة...« والمعني ــد بعــض الكيان ــة تحدي محاول
ــد أهــم الأدوار المناطــة بهــا.  وتحدي

تحديد أهم احتياجات تطبيق التصوُّر المُقْترح.	-

قُْْلمُترح   ثالثاًً: أسس ومنطلقات التصوُُّر ا
نتائج الدراسات السابقة.	-أ
نتائج الدراسة الحالية. 	-ب
آراء الخبراء في المجال.	-ج



دور وسائل التواصل الاجتماعي في تسهيل ممارسة الانحرافات السلوكية بين الأحداث
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  رابعاًً: احتياجات التطبيق 
مــن الاحتياجــات المهمــة لتطبيــق التصــوُُّر المُُقْْتــرح؛ أن تقــوم وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعَيَّة 

بـمـا يلي
استصدار الأنظمة والقرارات اللازمة. 	-
سن اللوائح والتشريعات، وتعديل السياسات القائمة لتتناسب مع الاحتياجات.	-
 إجراء الدراسات العلمية الاستطلاعية والتقويمية. 	-
تقديم الدعم اللازم )مادي- تنظيمي- تدريب وتأهيل(. 	-
المشاركة في تطوير الأساليب والمناهج.	-

  أهم النتائج التي بُُنيََ عليها التصوُُّر
من أهم نتائج الدراسة الحالية والدراسات السابقة التي يمكن أن يبُنُى عليها هذا التصوُُّر الآتي: 

أشــارت النتائــج أنَّ فئــة الأحــداث )المراهقيــن( لهــا خصائــص نفســية تجعلهــا أكثــر عرضــة للمخاطــر 	-
والانحرافــات، وقــد تكســبها خبــرات وسُــلوكيَّات ضــارة تتســرب إليهــا مــن خــال المجتمعــات الافتراضيــة 
عــن طريــق وســائل التواصــل، بصفتهــا أكثــر تقبــل لعمليــات الاتصــال والانفتــاح علــى المجتمــع الخارجــي، 
ــم  ــوى الــذي يت ــة المحت ــة الملائمــة لهــذا التقبــل. ولذلــك مــن المهــم مراقب مــع غيــاب الأســس المنطقي

تلقيــه عبــر هــذه الوســائل للإســهام فــي وقايتهــم مــن التأثيــرات الســلبيَّة التــي قــد تســلل لهــم عبرهــا.
بيَّنــت الدارســة الحاليــة والدراســات الســابقة أن نمــط اســتخدام الأحــداث لهــذه الوســائل يتضمــن أفعــال 	-

ســلبيَّة ترتبــط بالعديــد مــن الانحرافــات السُــلوكيَّة مثــل: الانحــراف الدينــي. والأخلاقــي، والإخــال 
بالنظــام العــام.

تأثــر الأحــداث والمراهقيــن بمــا يطــرح عبــر وســائل التواصــل الاجتماعــي خصوصــاً لــدى الحــالات التــي 	-
تعانــي مــن بعــض المشــاكل والاضطرابــات فــي الوســط الأســري، وقلــة المتابعــة وغيــاب الرقابــة مــن قبــل 

الوالدين.  
ــة جديــدة مــن خــال وســائل التواصــل الاجتماعــي، تشــجع 	- تعلــم الأحــداث المراهقيــن عــادات اجتماعيَّ

علــى السُــلوك المنحــرف بشــكل متزايــد وتهــدد اســتقرارهم الاجتماعــي والنفســي.  
ــة والوجدانيــة والسُــلوكيَّة بشــكل أكبــر 	-  أظهــرت النتائــج تأثيــر وســائل التواصــل علــى المعتقــدات المعرفيَّ

ــلوك  ــم سُ ــواد المخــدرة، وتعل ــران، كتعاطــي الم ــلوكيَّات الأق ــض سُ ــق ببع ــا يتعلَّ ــة الأحــداث فيم ــى فئ عل
الاعتــداء علــى المــال »الســرقات- الســلب«. 

انخفــاض المُســتوى التعليمــي للوالديــن والأم تحديــداً يعــد ســمة بــارزة لــدى عيِّنــة الدراســة، ولهــذا يظهــر 	-
ارتبــاط بينــه وبيــن ارتفــاع الوقــت الــذي يقضيــه المبحــوث فــي اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي. 

-	 ــة الحصــول علــى المخــدرات عبــر وســائل التواصــل الاجتماعــي؛ حيــث  بيّنــت بعــض الدارســات إمكانيَّ
أظه��رت نتائ��ج دراس��ة )Oksanen, et. Al, 2021( أن نســبة مــن حصلــوا علــى المخــدرات عــن طريــق تلــك 
ــة الدراســة، وفــي ضــوء النقــاط الســابقة يمكــن صياغــة اســتراتيجية  ــة )77%(. مــن عيِّن الوســائل بلغــت قراب

ــى النحــو الآتــي:   التصــوُّر المُقْتــرح عل
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قُْْلمُترح وآلية التنفيذ والمسؤوليات   خامساًً: صياغة التصوُُّر ا
ــة مــن التأثيــرات الســلبَيَّة الناتجــة عــن وســائل التواصــل الاجتماعــي  عنــد وضــع تصــور مُُقْْتــرح للحماي
علــى سُُــلوك الأحــداث المراهقيــن فــي المجتمــع الســعودي، فإنــه لا بــد أن يتــم تبنــي هــذا التصــوُُّر مــن جهــة 
رســمية تتولــى الإشــراف علــى التنفيــذ. كمــا يجــب أن تمتــك تلــك الجهــة رؤيــة مســتقبلية تســعى لتحقيقهــا مــن 

خلال مبــادرات تتضمــن رســم اســتراتيجيات عمــل وخطــط تنفيذيــة وإجرائيــة تحقــق تلــك الرؤيــة.
ومــن خلال ذلــك يمكــن العمــل علــى اقتــراح تصــور ينطلــق مــن أســاس منطقــي مرتكــز علــى مــا يتوافــر 
مــن ممكنــات عديــدة، وتوجهــات اســتراتيجية تعمــل عليهــا المملكــة وتنطلــق منهــا برامــج رؤيــة )2030( المتعِلِّقــة 
بالشــأن الاجتماعــي والحفــاظ علــى المكــون الإنســاني والثــروة الشــبابية علــى وجــه التحديــد. وأهــم جهــة 
َـة )وكالــة الــوزارة للتأهيــل  يمكــن أن تتبنــى هــذه الاســتراتيجية هــي: وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماع�ي

والتوجيــه الاجتماعــي(.
  شكل )22(

مخطط تنظيمي يبين التصوُُّر الُمُقْْترح 

 

  حرتقملا روصتلا ذیفنت يف ةكراشملا تاھجلل نیبی يمیظنت ططخم

 )ةعباتملاو فارشلإاو عیرشتلا(
  ةیعامتجلاا ةیمنتلاو ةیرشبلا دراوملا ةرازو
 )يعامتجلاا ھیجوتلاو لیھأتلل ةرازولا ةلاكو(

 لولأا عاطقلا
 ةیمسرلا تاھجلا

 تاھجلا
 ةینملأا

 ةرازو
 ملاعلإا

 ةرازو
 تلااصتلاا

 ةینقتو
 تامولعملا

 ةرازو
 میلعتلا

  .)سرادملا(

 تاعماجلا
 زكارمو
 ثوحبلا

 ثلاثلا عاطقلا ةرسلأا
 )يحبرلا ریغ(

 زكارم .ب
 داشرلإا
 .يرسلأا

 زكارم .أ
 ةیمنتلا

 ةیعامتجلاا

 ذیفنتلا تاھج
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والتوجيــه  للتأهيــل  الــوزارة  )وكالــة  الاجتماعيََّــة  والتنميــة  البشــرية  المــوارد     وزارة 
الاجتماــعي(

والتوجيــه  للتأهيــل  الــوزارة  فــي )وكالــة  ــة ممثلــة  والتنميــة الاجتماعَيَّ البشــرية  المــوارد  تقــدم وزارة 
َـة التأهيليــة والإرشــاد الأســري والإرشــاد الاجتماعــي  الاجتماعــي( جميــع وســائل التوجيــه والرعايــة الاجتماع�ي
للعديــد مــن فئــات المجتمــع فــي المملكــة العربيــة الســعودية. فهــي المســؤولة عــن توفيــر الدعــم والتمكيــن لعــدد 
مــن فئــات المجتمــع مثــل: )الأشــخاص ذوي الإعاقــة، والأيتــام، والأطفــال، وكبــار الســن، والمعنفيــن، والمــرأة 

نـوح، والمتـسـولين...(.    يـن للجـ يـن، أو المعرضـ لـة، والأـحـداث الجانحـ العامـ
ــة  ــا لحماي ــة؛ تهــدف مــن خلاله ــة اســتراتيجية وطني ــى الوكال وفــي إطــار الأدوار الســابقة يمكــن أن تتبن
الأحــداث مــن التأثيــرات الســلبَيَّة لوســائل التواصــل الاجتماعــي، وتشــمل هــذه الاســتراتيجية العمــل علــى عــدد 
مــن الجوانــب مثــل: )اســتصدار القــرارات – ســن اللوائــح والأنظمــة- تعديــل السياســات والتشــريعات اللازمــة- 
إجــراء الدراســات العلميــة- تقديــم الدعــم اللازم. مــادي- تنظيمــي - تدريــب وتأهيــل- المشــاركة فــي تطويــر 

أـسـاليب ومناـهـج تعليمـيـة...(.
وهــذه الاســتراتيجية بلا شــك لا يمكــن للوكالــة القيــام بهــا إلا مــن خلال تظافــر الجهــود مــع العديــد مــن 
الجهــات ومؤسســات المجتمــع المختلفــة. وفــي ظــل الشــراكات التــي تقيمهــا وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة 
ــة مــع عــدد مــن الجهــات الحكوميــة والأهليــة ومؤسســات القطــاع غيــر الربحــي لتكامــل الجهــود  الاجتماعَيَّ
ّـال،  انطلاقــاًً مــن الاهتمــام المشــترك بيــن تلــك الجهــات فــي ســبيل تحقيــق رؤيــة 2030 »نحــو مجتمــع تنمــويّّ فع�
ويمكــن تحديــد أهــم المؤسســات المعنيــة بالشــراكات فــي هــذه الاســتراتيجية، وأهــم الأدوار المناطــة بــكل منهــا 

عـلـى النـحـو التاـلـي:

  القطاع الثالث )غير الربحي(
أُنُشــئت المنظمــات غيــر الربحيــة لتحقيــق التكافــل لأفــراد المجتمــع مــن خلال أنشــطتها المتنوعــة، 
ــة، والصحيــة، والعلميــة، والمهنيــة. إلــى غيرهــا مــن  ــة، والتربويــة، والتعليميــة، والثقافَيَّ الدينيــة والاجتماعَيَّ
فـراد بـشـكل مـحـدد. عـام، أو الأـ تـه بـشـكل ـ مـع ومنظماـ هـة للمجتـ ـَجَّ نـت ـهـذه الأنـشـطة مو الأنـشـطة؛ ـسـواء كاـ
َـة – مراكــز الإرشــاد الأســري(،  ومــن أهــم المنظمــات المناطــة بتنفيــذ التصــوُُّر )مراكــز التنميــة الاجتماع�ي

ويمـكـن تـنـاول بـعـض أدوار كل منـهـا عـلـى النـحـو الآـتـي:
أ. مراكز التنمية الاجتماعيََّة. 

دة تســتهدف الأحــداث والمراهقيــن وكذلــك الأســر، علــى  يمكــن أن تقــدم هــذه المراكــز برامــج متعــِدِّ
لـي: النـحـو التاـ

هة للمراهقين:  أولًاً: برامج موَجَّ
إقامــة برامــج تتضمــن أســاليب تربويــة وتثقيفيــة وفــق آليــات وأســاليب علميــة حديثــة مبنيــة علــى تطــور 	-

العلــم والمعرفــة.
إقامــة برامــج هادفــة وبنــاءة مــن خــال مراكــز تنميــة الأحيــاء لجــذب المراهقيــن وشــغل أوقــات فراغهــم 	-

فيمــا يعــود عليهــم بالفائــدة.  
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التوعيــة والتثقيــف: إقامــة برامــج توعويــة شــاملة للمراهقيــن وذويهــم حــول التأثيــر الســلبي لوســائل 	-
التواصــل الاجتماعــي، والتعريــف بالمخاطــر والتحديــات التــي يمكــن أن تواجههــم وطــرق التعامــل معهــا 

بشــكل صحيــح ومســؤول. 
ــة والتربويــة والرياضيــة، وتعمــل علــى اســتيعاب 	- إنشــاء أنديــة داخــل الأحيــاء تهتــم بالأنشــطة الثقافيَّ

نشــاط الأحــداث والمراهقيــن وتوجيــه سُــلوكهم. 
هة للأسرة لمساعدتها على التعامل مع أفرادها من الأحداث المراهقين.  ثانياًً: برامج وأنشطة موَجَّ

التوعيــة والتثقيــف: إقامــة برامــج توعويــة لمســاعدة الأســر مــن خــال تثقيفهــم حــول التأثيــر الســلبي 	-
لوســائل التواصــل الاجتماعــي، والتعريــف بالمخاطــر والتحديــات التــي يمكــن أن تواجههــم وطــرق التعامــل 

معهــا بشــكل صحيــح ومســؤول. 
تعريــف الأســر بالبرامــج والأنشــطة التربويــة لــدى الجهــات الأخــرى ذات العلاقة والمخصصــة للمراهقين 	-

التــي تســاهم فــي توجيــه هــذه الفئــة إلــى الاســتخدام الأمثــل لوســائل التواصــل الاجتماعي. 
ب. مراكز الإرشاد الأسري.

تقــدم مراكــز الإرشــاد الأســري العديــد مــن الخدمــات والتــي تســتهدف الأســرة بكاملهــا؛ لمســاعدتها علــى 
ُـلوكَيَّات وـهـي كالآـتـي ُـلوكَيَّات المراهقـيـن غـيـر المرغوـبـة أو تـفـادي الوـصـول إـلـى ـهـذه الـسُ مواجـهـة بـعـض ـسُ

تدريــب وتعليــم الأســر علــى كيفيــة التعامــل مــع المراهقيــن فــي هــذه المراحــل العمريــة، وفــي ظــل تطــور 	-
وســائل التواصــل الاجتماعــي.  

وســائل 	- لتأثيــر  المعرضيــن  والمراهقيــن  للأحــداث  والنفســي  الاجتماعــي  الدعــم  خدمــات  توفيــر 
التواصــل الاجتماعــي مــن خــال توفيــر ســبل تقديــم المشــورة والدعــم والمســاعدة عبــر مراكــز الإرشــاد 
المتخصصــة؛ لتقديــم هــذه الخدمــات بأســاليب علميــة متطــورة مــن خــال متخصصيــن فــي المجــال.

توفيــر إرشــادات ودعــم للأســرة حــول كيفيــة مراقبــة نشــاط الأحــداث المراهقيــن بشــكل صحيــح وفعّــال، 	-
وتشــجيع المشــاركة الفعّالة والحوار المســتمر معهم بشــأن ضبط سُــلوكهم وتوجيه اســتخدامهم للوســائل 

الاجتماعيَّة. 
تعزيــز دُور الأســرة والمجتمــع. فــي التعامــل مــع التقنيــة: توفيــر برامــج توعويــة لأوليــاء الأمــور والمعلميــن 	-

ــلوك الأحــداث  ــة ضبــط سُ ــة، وكيفي ــة الرقمي والمرشــدين حــول أفضــل الممارســات للتعامــل مــع التقني
وتثقيفهــم بشــأن اســتخدامها. 
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  الأسرة 
ــى كاهــل الأســر، فعليهــا الاهتمــام  ــى النــشء عل يقــع العــبء الأكبــر فــي مســألة التربيــة والمحافظــة عل
بالأبنــاء منــذ مرحلــة الطفولــة وقبــل ســن التمييــز، حتــى يتــم تشــكيل شــخصَيَّاتهم مــن خلال غــرس القيــم 
َـة التــي تعــد خــط الدفــاع الأول لحمايــة المراهقيــن مــن الانحــراف، ومتابعــة سُُــلوكَيَّاتهم وعلاقاتهــم  الاجتماع�ي
ونوع�يَـة الصحبــة التــي ينتمــون إليهــا فــي مرحلــة المراهقــة.  وللقيــام بهــذه الأدوار يتوجــب علــى الأســرة القيــام 

ُـلوكَيَّة، ومنـهـا: ببـعـض التدابـيـر والإـجـراءات لحماـيـة المراهقـيـن ـمـن ـهـذه الانحراـفـات الـسُ
	1 التحكــم فــي اســتخدام الإنترنــت: تحديــد ســاعات محــددة لاســتخدام الإنترنــت ووســائل التواصــل -

الاجتماعــي، وتحديــد الأنشــطة التــي يمكــن للمراهقيــن القيــام بهــا علــى الإنترنــت. كمــا ينبغــي التحقــق 
ــل الأســرة.  ــى الإنترنــت ومراقبتهــا بشــكل دُوري مــن قب ــي يقــوم بهــا المراهقــون عل مــن النشــاطات الت

	2 ــى - ــن عل ــم بنشــاطات المراهقي ــى اطــاع دائ ــة: ينبغــي للأســرة أن تكــون عل ــة والمشــاركة الفعال المراقب
وســائل التواصــل الاجتماعــي.

3  توفيــر البدائــل: ينبغــي علــى الأســرة توفيــر بدائــل للمراهقيــن لقضــاء وقتهــم بعيــدًا عــن الإنترنــت 	-
ــون، والتطــوع فــي  ــل الرياضــة، والفن ــر أنشــطة مختلفــة مث ــا، توفي ووســائل التواصــل الاجتماعــي. ومنه
المجتمــع، والتــي تســاعد فــي تشــجيع المراهقيــن علــى الاســتمتاع بنشــاطات أخــرى وتنميــة مهاراتهــم. 

	4 التواصــل مــع المراهقيــن: يجــب أن يكــون هنــاك تواصــل مفتــوح بيــن الآبــاء والمربيــن والمراهقيــن، وذلــك -
ــر  ــا يمكــن توفي ــم. كم ــة له ــم الدعــم والمشــورة اللازم ــن، وتقدي ــد أي مشــكلات تواجــه المراهقي لتحدي

ــة. المســاعدة اللازمــة للمراهقيــن فــي حالــة تعرضهــم لأي صعوبــات أو مشــكلات نفســية أو اجتماعيَّ
	5 ضــرورة احتــواء المراهقيــن فــي هــذه المرحلــة العمريــة، والعمــل علــى اســتيعاب نشــاطهم وتوعيتهــم -

ــا.  ــم يحُســن اســتخدامها والتعامــل معه بخطــورة وســائل التواصــل الاجتماعــي إذا ل
	6 تفعيــل الرقابــة الذاتيــة لــدى الأبنــاء وتشــجيعهم علــى النقــد الذاتــي الموضوعــي، مــع عــدم الســماح -

ــة المراهقــة الأولــى، ومعرفــة  لهــم بالحريــة المطلقــة والخصوصيــة المبالــغ فيهــا، خصوصــاً فــي مرحل
ــق وســائل التواصــل الاجتماعــي.  ــون عــن طري ــة ومــع مــن يتواصل علاقاتهــم الخارجي

	7 ــة: تشــجيع المراهقيــن علــى الاســتخدام - تشــجيع الاســتخدام الصحــي لوســائل التواصــل الاجتماعيَّ
المســؤول والمتــوازن لوســائل التواصــل الاجتماعــي. ويمكــن تحقيــق ذلــك مــن خــال تعزيــز المبــادئ 
الأخلاقيــة والسُــلوك الرقمــي الصحــي، مثــل احتــرام الآخريــن، وعــدم التنمــر الإلكترونــي وتنظيــم الوقــت 

ــي.  المخصــص للاســتخدام الإلكترون
	8 ــة قويــة وصحيــة - ــة الواقعيــة: تشــجيع المراهقيــن علــى بنــاء علاقــات اجتماعيَّ تعزيــز الروابــط الاجتماعيَّ

ــة، مثــل الرياضــة  فــي العالــم الواقعــي. وذلــك مــن خــال تشــجيع المشــاركة فــي الأنشــطة الاجتماعيَّ
والفنــون والعمــل التطوعــي، وتعزيــز التواصــل الحقيقــي مــع العائلــة والأصدقــاء.

	9 إشــراك الأبنــاء فــي دُورات تدريبيــة حــول كيفيــة اســتخدام التقنيــة وتوظيفهــا فيمــا يعــود بالنفــع والفائــدة -
ــة، والدينية.  ــة، والاجتماعيَّ مــن النواحــي العلميــة، والثقافيَّ

-	10 ــة الحــذر عنــد التفاعــل مــع  تنبيــه المراهقيــن للحــذر فــي التفاعــل مــع الغربــاء: توعيــة المراهقيــن بأهميَّ
الأشــخاص المجهوليــن علــى الإنترنــت، وعــدم الإفصــاح عــن بيانــات شــخصيَّة حساســة أو الموافقــة علــى 
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47

اللقــاءات الشــخصيَّة معهــم. كمــا ينبغــي تشــجيع المراهقيــن علــى الإبــاغ عــن أي محــاولات للاحتيــالات 
والتحــرُّش أو الاســتغلال علــى الإنترنــت.

-	11 التــزود بالمعــارف والمهــارات الخاصــة بكيفيــة التعامــل مــع الأبنــاء عبــر مراحــل العمــر المختلفة، والســعي 
لتوفيــر احتياجــات كل مرحلــة قــدر المســتطاع، ومراعــاة الفُــروق الفرديــة بيــن الأبنــاء. 

-	12 تثقيــف المراهقيــن حــول السُــلوكيَّات المنحرفــة: ينبغــي تثقيــف المراهقيــن حــول العديــد مــن السُــلوكيَّات 
المنحرفــة، مــن خــال توفيــر المعلومــات الصحيحــة والموثوقــة عــن تلــك السُــلوكيَّات وآثارهــا النفســية 

ــة، وتوضيــح الخطــورة المترتبــة علــى ممارســتها وتأثيرهــا فــي الحاضــر والمســتقبل.  والاجتماعيَّ

  القطاع الأول )الجهات الرسمية(
أ الجامعات ومراكز البحوث	.

يمكــن للجامعــات والمراكــز البحثيــة أن تقــوم بــدور كبيــر فيمــا يتعل�َـق بدعــم صانعــي السياســات متخــذي 
َـة مــن  القــرار بتوصيــات مبنيــة علــى البراهيــن العلميــة والتــي قــد تســهم فــي حــل بعــض المشــكلات الاجتماع�ي

خلال
إنشــاء كراســي بحثيــة خاصــة بدراســات المراهقيــن فــي الأقســام المتخصصــة بالجامعــات، والتعاون 	-

مــع المراكــز البحثيــة الخاصــة.  لتوجيــه مســار البحــوث العلميــة للظواهــر المســتجدة فــي مجــال 
المراهقيــن.

ـق بالمراهقيــن مــن حيــث طبيعــة التنشــئة والظــروف 	- إجــراء دراســات علميــة تتنــاول كل مــا يتعلّـَ
ــة المحيطــة وخصائــص الشــخصيَّة لبعــض المراهقين الذين يســهل اســتهوائهم،  الأســريَّة والاجتماعيَّ
والتأثيــر فيهــم مــن خــال وســائل التواصــل الاجتماعــي أو غيرهــا، واقتــراح بعــض البرامــج الوقائيــة 

لمثــل هــذه الفئــات. 
الاســتمرار فــي البحــث والدراســة لفهــم أهــم التحديــات والتغيــرات التــي تحــدث فــي سُــلوك 	-

المراهقيــن، وأثــر وســائل التواصــل الاجتماعــي فــي ذلــك، وتطويــر اســتراتيجيات وسياســات الوقايــة 
ــلوكيَّات.   مــن هــذه السُ

لــت لــه الأبحــاث 	- التعــاون مــع الإعــام واســتخدام وســائل الإعــام الخاصــة لنشــر أهــم مــا توصَّ
العلميــة مــن نتائــج فــي مجــال المراهقيــن فــي ظــل التطــور التقنــي.

ــن، 	- ــة وخصوصــاً شــريحة المراهقي ــي تطــال الشــرائح الاجتماعيَّ ــرات الت ــل الاتجاهــات والتغي تحلي
وأهــم العوامــل المســاهمة فــي هــذه التغيــرات، ودور وســائل التواصــل الاجتماعــي فــي ذلــك. والعمــل 
علــى تحديــث الاســتراتيجيات الوقائيــة لمواجهــة المخاطــر المحتملــة والتدخــل المبكــر للحــد مــن 

تلــك المخاطــر.
تكثيــف النــدوات واللقــاءات المتخصصــة فــي مجــال المراهقيــن، والحــرص على اســتقطاب الخبرات 	-

فــي الشــأن العالمــي والمحلــي للمشــاركة فــي تقديــم أوراق العمــل للاســتفادة مــن تجاربهــا الواقعية. 
دراســة جــدوى وفاعليــة البرامــج المقدمــة مــن خــال قيــاس الأثــر باســتخدام البحــث العلمــي، 	-

ــة تطويرهــا لتحقــق أهدافهــا بشــكل كامــل. للتعــرُّف علــى جــدوى هــذه البرامــج والخدمــات وإمكانيَّ
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القيــام بالدراســات التجريبيــة لابتــكار طــرق وأســاليب حديثــة للعمــل علــى تنميــة وتعديــل بعــض 	-
ات لــدى الفئــات المســتهدفة ســواء الأســر أو أفرادهــا مــن الأطفــال والأحــداث المراهقيــن. السُــلوكيَّ

ب وزارة التعليم )المدارس(. 	.
ــي )6(  ــب حوال ــث يقضــي الطال ــن؛ حي ــال والمراهقي ــر فــي تنشــئة الأطف ــدور كبي      تقــوم المــدارس ب
ســاعات )ربــع يومهــم فــي المــدارس( ويمكــن للمــدارس أن تســهم بجانــب الأســرة بــدور كبيــر فــي التنشــئة مــن 

تـي خلال الآـ
-	13 ــة، كــي تســاهم  ــة فــي المناهــج التعليمي ــة الحديث ــوزارة لإدخــال بعــض صــور التربي التعــاون مــع ال

فــي تحصيــن المراهقيــن فكريــاً، وزيــادة الثقــة بالنفــس وقــوة الأنــا، لضمــان عــدم اســتهوائهم 
وانجرافهــم نحــو سُــلوكيَّات منحرفــة بســبب ضعــف التنظيــم القيمــي والانتمــاء الاجتماعــي.  

-	14 ــل لوســائل  ــة الاســتخدام الأمث ــن حــول أهميَّ ــف المراهقي ــم تثقي ــن: يجــب أن يت ــف المراهقي تثقي
التواصــل الاجتماعــي والإنترنــت، وتحذيرهــم مــن المخاطــر المحتملــة للاســتخدام الخاطــئ لهــذه 
الوســائل. كمــا ينبغــي تعزيــز الوعــي لديهــم حــول السُــلوكيَّات الصحيحــة عنــد اســتخدام الإنترنــت 
والتواصــل الاجتماعــي بشــكل عــام، ويمكــن أن يتــم ذلــك مــن خــال إدراج مثــل هــذه المعلومــات فــي 

بعــض المقــررات الدراســية أو مــن خــال الأنشــطة اللاصفيــة. 
-	15 ــى  ــع المــدارس حت ــاون م ــن بالتع ــة للمراهقي ــة داعم ــر بيئ ــي توفي ــة: ينبغ ــة وآمن ــة داعم ــر بيئ توفي

يشــعروا بالدعــم والاحتــرام والأمــان، ويمكــن تحقيــق ذلــك مــن خــال توفيــر برامــج الدعــم النفســي 
والتوجيــه وإقامــة حــوارات مفتوحــة حــول قضايــا الأحــداث والمراهقيــن.

-	16 تنفيــذ محاضــرات وورش عمــل داخــل المــدراس وبمشــاركة الطــاب، عــن أخطــار وســائل التواصــل 
الاجتماعــي وكيفيــة الاســتفادة منهــا والتعامــل معهــا بشــكل إيجابــي. 

-	17 دمــج التعليــم الرقمــي فــي المناهــج الدراســية: يمكــن تضميــن التعليــم الرقمــي والوعــي الرقمــي 
فــي المناهــج الدراســية. وتوفيــر دروس وورش عمــل تعليميــة تهــدف إلــى تعزيــز الفهــم الصحيــح 
ــى اســتخدامها  ــن عل ــب المراهقي ــى مخاطرهــا وتدري ــرُّف عل لوســائل التواصــل الاجتماعــي والتع

بشــكل آمــن وفعــال. 
-	18 تنميــة مهــارات التحليــل النقــدي: ينبغــي تعزيــز قــدرة المراهقيــن علــى تحليــل المحتــوى الــذي 

يواجهونــه علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي بشــكل نقــدي، وتعليمهــم كيفيــة التفكير بشــكل مســتقل 
وتقييــم المعلومــات والصــور والفيديوهــات التــي يتعرضــون لهــا، لتمييــز الحقائــق مــن الشــائعات 
والأخبــار المضللــة، وتشــجيعهم علــى اســتخدام مصــادر موثوقــة والتحقــق مــن صحــة المعلومــات 

قبــل تداولهــا أو اعتمادهــا. 
-	19 ــى الاســتفادة مــن وســائل التواصــل  ــن عل ــز وتشــجيع التفاعــل الواقعــي: تشــجيع المراهقي التحفي

والكتابيــة  الفنيــة  الأعمــال  مشــاركة  علــى  وتشــجيعهم  إيجابــي.  بشــكل  أنفســهم  عــن  للتعبيــر 
والموســيقية والرياضيــة التــي قامــوا بهــا، وتعزيــز التواصــل الواقعــي مــع الآخريــن مــن خــال 

ــة.  الاجتماعيَّ والنشــاطات  المباشــر  التفاعــل 
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-	20 ــز التواصــل المســتمر والمثمــر بيــن الأســرة  التواصــل المثمــر والتعــاون الأسري-المدرســي: تعزي
ـق بتأثيــر وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى سُــلوك المراهقيــن. وتوفيــر  والمدرســة فيمــا يتعلّـَ
فضــاءات للحــوار المتبــادل والتعــاون فــي إطــار الجهــود المشــتركة لدعــم المراهقيــن فــي التعامــل 

ــات وســائل التواصــل الاجتماعــي.  مــع تحدي
-	21 ملاحظــة المعلميــن والموجــه المدرســي للطــاب ذوي الظــروف الأســريَّة الاقتصاديَّــة والاجتماعيَّــة 

غيــر الجيــدة، والتعامــل معهــم وتلمــس احتياجاتهــم، وتلبيتهــا قــدر الإمــكان للمســاهمة فــي وقايتهــم 
مــن الانحــراف.  

-	22 ــرة اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي بشــكل  مراقبــة السُــلوكيَّات الشــاذة بيــن الطــاب، وكث
ســلبي.

ج وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات.  	.
ــأدوار مهمــة للإســهام مــع الجهــات الأخــرى فــي مواجهــة  ــة المعلومــات ب  تقــوم وزارة الاتصــالات وتقني

تـي يـن، وذـلـك ـمـن خلال الآـ لـى المراهقـ يـر وـسـائل التواـصـل الاجتماـعـي عـ تأثـ
-	23 التواصــل  وســائل  اســتخدام  تنظــم  التــي  والسياســات  التشــريعات  وضــع  الحكومــي:  التنظيــم 

الاجتماعــي، وتحمــي حقــوق المســتخدمين والمراهقيــن. وتشــمل هــذه التشــريعات توفيــر حمايــة 
للمراهقيــن مــن المحتــوى غيــر المناســب والتنمــر الإلكترونــي.  

-	24 تثبيــت برامــج مراقبــة: يمكــن تثبيــت برامــج مراقبــة علــى الأجهزة المســتخدمة من قبــل المراهقين، 
وذلــك لتتبــع نشــاطاتهم علــى الإنترنــت والتحقــق من أنهــا آمنة. 

-	25 اســتخدام برامــج الحمايــة: اســتخدام برامــج الحمايــة الخاصــة بالحاســوب والهواتــف الذكيــة 
والأجهــزة اللوحيــة، والتــي تســاعد فــي حمايــة المراهقيــن مــن البرامــج الضــارة والفيروســات 

وحمايــة بياناتهــم الشــخصيَّة. 
-	26 تعزيــز الوعــي بشــأن الاحتيــال الإلكترونــي: تعزيــز الوعــي لــدى المراهقيــن بأســاليب التصيــد 

والاحتيــال الإلكترونــي المختلفــة التــي يمكــن اســتخدامها للاحتيــال، وذلــك لتحديــد أهــم المخاطــر 
وكيفيــة تفاديهــا.  

-	27 إزالــة المحتــوى غيــر الملائــم: ينبغــي إزالــة وحجــب المحتويــات غيــر الملائمــة التــي يتــم عرضهــا 
عبــر وســائل التواصــل، كالمخــدرات، أو أي محتــوى غيــر ملائــم للمراهقيــن. إضافــة إلــى إتاحــة 

خاصيــة الإبــاغ عــن أي محتــوى خطيــر أو غيــر مناســب لتتــم إزالتــه.
د وسائل الإعلام. 	.

تعــد وســائل الإعلام المتنوعــة مــن الركائــز الأساســية لمواجهة المشــكلات المجتمعية باخــتلاف أنواعها؛ 
مـن الأدوار الفعاـلـة الـتـي تـسـتهدف لحماـيـة والمراهقـيـن من خلال: إذ يمـكـن الإـسـهام بالعدـيـد ـ

تحــري دقــة وصحــة المعلومــة عنــد طــرح المواضيــع الحساســة مثــل: العنــف والإرهــاب والمخــدرات 	-
فــي وســائل الإعــام. ويناقشــها متخصصيــن فــي المجــال، وتتــم الحــوارات بطريقة شــفافة ومحايدة، 

مــع التركيــز علــى النتائــج الســلبيَّة المحتملــة للسُــلوكيَّات غيــر المرغوبــة. 
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ــة حمايــة المراهقيــن مــن المخاطــر 	- تعزيــز الوعــي لــدى المجتمــع: تعزيــز وعــي المجتمــع بأهميَّ
المترتبــة علــى اســتخدامهم للإنترنــت ووســائل التواصــل الاجتماعــي، والتشــجيع علــى تبنــي مبــادئ 

ــح والآمــن لهــذه الوســائل. الاســتخدام الصحي
تعزيــز الوعــي بالمخاطــر: ينبغــي تعزيــز الوعــي بمخاطــر وســائل التواصــل الاجتماعــي والتحديــات 	-

المرتبطــة بهــا، وتنظيــم حمــات وإرســال رســائل توعيــة وتثقيفيــة عبــر الرســائل والوســائل المختلفــة.
توفيــر المعلومــات والمــوارد والأدوات التــي يمكــن اســتخدامها لمســاعدة مــن تعرضــوا لبعــض الآثــار 	-

الســلبيَّة لوســائل التواصــل.
ه الجهات الأمنية:	.

ــلوك  ــى سُُ ــر الوســائل عل ــأدوار مهمــة للإســهام فــي التخفيــف مــن تأثي ــام ب ــة القي يمكــن للجهــات الأمني
يـق الآـتـي يـن وذـلـك ـعـن طرـ المراهقـ

-	28 مراقبــة الأنشــطة علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي: ينبغــي مراقبــة نشــاط المراهقين على وســائل 
التواصــل الاجتماعــي، والتحقــق مــن أنَّهــم لا يشــاركون أو يبحثــون عــن مــواد ممنوعــة كالمخــدرات 

وغيرهــا. والتحــدث إليهــم بصــدق ووضــوح فــي حــال الاكتشــاف. 
-	29 التعــاون مــع الجهــات الحكوميــة ذات العلاقــة مثــل الهيئــة الســعودية للبيانــات والــذكاء الاصطناعــي، 

ــر وســائل  ــلوكيَّات عب ــع بعــض السُ ــة لتتب ــات الأمني ــراد الجه ــب لأف ــك لتوفــري الدعــم والتدري وذل
التواصــل الاجتماعــي.

-	30 تحديــث وتطويــر الإجــراءات الأمنيــة: يجــب أن تكــون الإجــراءات الأمنيــة شــاملة ومســتمرة، وأن يتــم 
تحديثهــا وتعديلهــا بشــكل مســتمر لمواكبــة التطــورات التقنيــة والأمنيــة الجديــدة. وتتضمــن هــذه 
ــز الوعــي بشــأن الأمــان الإلكترونــي والتحديــث  ــة، وتعزي الإجــراءات تثبيــت برامــج مراقبــة وحماي
ــاء تشــفير  ــة والتفاعــل مــع الغرب الــدوري للبرامــج، وتوخــي الحــذر فــي اســتخدام الشــبكات العامَّ

البيانــات الحساســة. 
ــى  ــر وســائل التواصــل الاجتماعــي عل ــن تأثي ــة م ــي للوقاي ــرح مبدئ ــارة عــن مُُقْْت ــد هــذا التصــوُُّر عب ويع
سُُــلوك المراهقيــن فــي المجتمــع الســعودي. ومــع ذلــك، يجــب ملاحظــة أَنَّــه لا يوجــد حــل واحــد يناســب 

الجمــيع، وأَنَّ الحــلول يــجب أن تــكون متنوــعة وملائــمة لــظروف واحتياــجات كل مجتــمع وكل ــفرد.
ــوداًً  ــلوك الأحــداث جه ــى سُُ ــر وســائل التواصــل الاجتماعــي عل ــن تأثي ــة م ــب الوقاي ــة؛ تتطل ــي النهاي وف
َـة بشــكل صحــي  ــوازن بيــن اســتخدام الوســائل الاجتماع�ي مشــتركة ومســتدامة مــن قبــل الجميــع، لتحقيــق الت
والاســتفادة منهــا، وتوفيــر بيئــة داعمــة وآمنــة تســاهم فــي تطورهــم الشــخصي والاجتماعــي. إضافــة إلــى ذلــك 
أن يتــم التنفيــذ بشــكل شــامل ومســتدام، وبمشــاركة جميــع الفاعليــن فــي المجتمــع بمــا فــي ذلــك الأســرة، 

يـن.   يـع المعنيـ يـة، وجمـ َـة، والأمنـ والمدرـسـة، والمؤسـسـات الاجتماعـيَّ
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