
إعداد:
المركز الوطني للدراسات
والبحــــــوث الاجتماعيـــــــة

٢م١٤٤٥هـ ٠ ٢ ٣   -

الملخص التنفيذي

تطبيق حقوق ا�شخاص ذوي ا­عاقة 
في المملكـــة العــربيـــة السعـوديــــة

الواقع والحلول 





العربيــة  المملكــة  تطبيــق حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة في 
الســعودية

 الواقع والحلول 

Implementing the rights of persons with disabilities in the 
Kingdom of Saudi Arabia

 Reality and Solutions.

المركز الوطني للدراسات والبحوث الاجتماعية
1445هـ - 2023م





تطبيق حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في المملكة العربية السعودية

3

: مشكلة الدراسة:   أولًاا
َـة الســعوديََّة باتخــاذ عــدد مــن الإجــراءات والتدابيــر لإدمــاج وتمــكين الأشــخاص ذوي  قامــت المملكــة العربي�
الإعاقــة في المجتمــع؛ وذلــك مــن خلال برنامــج التحــول الوطنــيّّ )2030( الــذي انفرد بهدف إســتراتيجي مســتقل 
في رؤيــة المملكــة، ويعتبــر بمثابــة إجــراءات تنفيذي�َـة لرؤيــة المملكــة خاصََّــة في ظــل ارتفــاع نســبة الأشــخاص ذوي 
َـة المترتبــة علــى انضمامهــا  الإعاقــة في المملكــة ولمواكبــة التطــورات والمســتجِِدََّات، وتمشــيًًا مــع التزاماتهــا الدولي�

لبعــض الاتفاقيات.
وتشــير آخــر إحصائيــات هيئــة رعايــة الأشــخاص ذوي الإعاقــة لعــام )2023م( أن نســبة ذوي الإعاقــة في 
المملكــة )7,1%( بمختلــف أنواعهــا أي )1,445,723( مليــون شــخص مــن إجمالــي عــدد ســكان المملكــة )32,94( 

الذيــن يعانــون مــن صعوبــات بدرجاتهــا الــثلاث )ضعيفــة – شــديدة – بالغــة(.
َق بالتوزيــع الجغــرافّيّ أن نســبة  وأشــارت نتائــج مســح ذوي الإعاقــة )Disability Survey( فيمــا يتعلـ�
الســكان الســعوديين ذوي الإعاقــة حســب المناطــق الإداري�َـة كانــت الأعلــى منطقــة الريــاض؛ حيــث بلغــت النســبة 
Gen�(  )٪54 -٪46( مــن إجمالــي الســكان الســعوديين، ويمثــل الذكــور والإنــاث علــى الترتيــب نســبة )%25.13(

.)eral Authority for Statistics, 2017,15

َـة الســعوديََّة أصبــح موضــوع تطبيــق  َـة لنســبة المعــوََّقين في المملكــة العربي� وفي ضــوء المعطيــات الإحصائي�
حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة يحظــى باهتمــام المختــصين والأكاديمــيين في مجــال العمــل الاجتماعــيّّ؛ خاصََّــةًً 
َـة لــم تكــن بالمســتوى المطلــوب، وغيــر دقيقــة بالنســبة  َـة، والمهني� َـة، والتأهيلي� َـة، والتعليمي� وأن الخدمــات الاجتماعي�
لعــدد المعــوََّقين، وهــذا مــا أشــارت إليــه نتائــج دراســة )الزهرانــي 2019، جــاد الله، 2015(، كمــا أن معرفــة حجــم 
الإعاقــة في المجتمــع الســعودي لا تــزال غيــر دقيقــة بالشــكل المطلــوب بين المخطــطين وصانعي السياســات، والتي 
َـة،  تعتبــر أضًًيــا مــن أولــى التحدِِّيــات التــي تواجههــا الأمم المتحــدة علــى المســتوى الدولــيّّ وََفقًًــا لتقاريرهــا الدولي�
َـدت دراســةُُ )معشــي، وأبــو راسين، 2017( وجــود حاجــات مُُلحََّــة لــدى المعــوََّقين تتنــوع حســب  وفي هــذا المجال أك�
َـة، أو ســمعيََّة، أو بصري�َـة، أو ذهني�َـة. وهــذه الاحتياجــات تتمث�َـل في الاحتياجــات  تنــوع الإعاقــة، ســواء كانــت حركي�
َـة )الشــافعي، 2015(. وتشــير الأدبيــات النظري�َـة إلــى أن�َـه في مقابــل  َـة، والمهني� َـة، والتأهيلي� َـة، والاجتماعي� الصحي�
الاحتياجــات غيــر المشــبََّعة، يوجــد هنــاك مشــكلات أبرزهــا الشــعور بعــدم الثقــة في الــذات، والدونيــة، وصعوبــة 
َـة؛ ممــا يُسُــهِِم في عزلتهــم، وشــعورهم بالاغتــراب عــن  التك�يُـف والتوافــق الاجتماعــيّّ، وعــدم المشــاركة المجتمعي�
المجتمــع )مســلم، 2004(. وجــاءت توصيــات الدراســات الســابقة )Petasis,2018, Beckman,2016( والتقاريــر 
َـة تطويــر السياســات والتشــريعات التــي  َـة الصــادرة مــن الأمم المتحــدة لعــام )2018م(؛ لتــدل علــى أهمي� الدولي�
تُسُــهِِم في التغلــب علــى التحدِِّيــات التــي تواجــه ذوي الإعاقــة، كمــا أشــار التقريــر الحادي عشــر لمؤتمــر الــدول 
َـة زيــادة الوعــي الحقوقــي لــدى المعــوََّقين  الأطــراف في اتفاقيــة الأشــخاص ذوي الإعاقــة لعــام )2018م( إلــى أهمي�
ْـم الحقــوق  ــر الخدمــات في المجتمــع؛ حيــث لا يــزال هنــاك ثغــرات كبيــرة في فََ�ه وذويهــم بحقوقهــم، وعــن مــدى توُفُّ
وتطبيقهــا علــى أرض الواقــع، ولا يــزال الأشــخاص ذوو الإعاقــة يواجهــون حواجــز ومُُعوِِّقــات بســبب تدنِِّــي 

إدراكهــم وذويهــم لحقوقهــم، وكيفيــة الوصــول إليهــا والاســتفادة منهــا.
وفي ضــوء مــا تقــدََّم ذِِك�رُُْه ولحداثــة صــدور نظــام هيئــة رعايــة الأشــخاص ذوي الإعاقــة مؤخََّــرًًا في المملكــة 
َـة الســعوديََّة، والــذي يُعُنــى برعايــة شــؤون المعــوََّقين وفــق معاييــر الاعتمــاد الخاصََّــة بمؤسســات المجتمــع  العربي�
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المدنــي، وبرامــج وخدمــات الأشــخاص ذوي الإعاقــة في المملكــة إلا أن تطبيــق حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة 
وإشــباع احتياجاتهــم مــن حيــث التعليــم، والــعلاج، والتأهيــل، وتوفيــر فُُــرََص العمــل في المملكــة لا زال يعانــي مــن 
عوائــق أبرزُُهــا عــدمُُ وجــود سياســات وآليــات واضحــة ومُُحــدََّدة تدعــم تلــك الحقــوق، فأصبــح لــكل منظََّمــات 
ــر مــن الدراســات والبحــوث الســابقة في المجتمــع  ــه كثي ــي توجهــات خاصََّــة بهــا. وهــذا مــا أثبتت المجتمــع المدن
َـة بوجــود قصــور واضــح في تطبيــق الحقــوق، وحصــول المعــوََّقين علــى الرعايــة،  الســعودي، والمجتمعــات العربي�
ــم وتفســير النصــوص والتشــريعات المفسِِّــرة  والتأهيــل، وتوفيــر الخدمــات المناسِِــبة، وأن هنــاك اختلافًًــا في فََْهْ
للاتفاقيــة )الزهرانــي، 2019، جــاد الله، 2015 لجالــودي، 2014(. ولا زالــت الخدمــات والبرامــج المقدََّمــة لــذوي 
petasis,2018,Beckman,�( االإعاقــة في المملكــة والعال�َـم العربــيّّ والدولــيّّ بشــكلٍٍ عــامٍٍّ دون المســتوى المطلــوب
2016Galer,2014(. وهــذا مــا جــاء في نتائــج التقريــر الدولــيّّ الصــادر مــن الأمم المتحــدة العــام )2018م( بــأن 

َـة، والحرمــان مــن بعــض الحقــوق؛ ذلــك أن حقــوق  ــوََر النمطي� الأشــخاص ذوي الإعاقــة يواجهــون التمييــز، والُصُّ
ــة مــن  ــذوي الإعاق ــيََّ ل ــق الإشــباعََ الفعل قِِّح ــة تُح ــى سياســيات وإجــراءات عمليََّ ــع إل ــم في الواق ــوََّقين لا تُتُرجََ المع
َـة المتعاقبــة لحقــوق  أجــل إنهــاء الإقصــاء والتهميــش وعــدم المســاواة الــذي لا يــزال مرتفعًًــا في التقاريــر الدولي�

الأـشـخاص ذوي الإعاـقـة أكـثـر ـمـن غيرـهـم. 
ــت  ــة- تناول ــم الباحث َـه لا توجــد دراســات – حســب عل َـة في أن� َـل مشــكلة الدراســة الحالي� ــا تتمث� ومــن هن
ــول دونََ تطبيــق  ُ واقــعََ تطبيــق حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن حيــث مســتوى الوعــي والمعوِِّقــات التــي �تَحُ
تلــك الحقــوق، والاســتفادة منهــا، فهنــاك عــددٌٌ مــن الدراســات حــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة بمختلــف جوانبهــا، 
َـة؛ ولهــذا ســعت الدراســة  َـة مــن خلال دراســات منهجي� ــة بحثي� ــق الحقــوق كقضي ــاول واقــع تطبي ــم تتن ولكــن ل
َـة إلــى محاولــة توضيــح واقــع تطبيــق حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، والكشــف عن ســلبيات، وإيجابيات،  الحالي�

ومُُعوِِّـقـات تنفيذـهـا، والحـلـول المقتَرَََـحـة في ذـلـك.

: أهداف الدراسة:         ثانيًاً
ــة في ضــوء  ــوق الأشــخاص ذوي الإعاق ــق حق ــع تطبي ــد واق ــس للدراســة في: تحدي ــدف الرئي َـل اله  يتمث�
ــم  ــول المقتَرَََحــة.  ويت َـة الســعوديََّة والحل َـة في المملكــة العربي� َـة والتشــريعات والأنظمــة المحلي� الاتفاقيــات الدولي�

يـة َـة الآتـ تحقيـقـه ـمـن خلال الأـهـداف الفرعيـ
	1 ــة . ســات الرعايــة الاجتماعيَّ تحديــد مســتوى الوعــي بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة التــي تقدمهــا مؤسَّ

قــن. ســات رعايــة المعوَّ قــن وأســرهم، ورأي الخبــراء، والعاملــن في مؤسَّ في المملكــة مــن وجهــة نظــر المعوَّ
	2 تحديد احتياجات الأشخاص ذوي الإعاقة وأسَُرهم في المملكة..
	3 ــول دونَ تطبيــق حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة وعــدم اســتفادتهم وأســرهم . قــات التــي تََحُ تحديــد المعوِّ

ــة. ــة والتشــريعات والأنظمــة المحليَّ رة لهــم داخــل المملكــة في ضــوء الاتفاقيــات الدوليَّ مــن الحقــوق المقــرَّ
	4 ــة حقوقهــم في . وضــع نمــوذج تطبيقــيّ مقتــرَح لضمــان اســتفادة الأشــخاص ذوي الإعاقــة وأسَُــرهم مــن كافَّ

ــة ووفقًــا لرؤيــة المملكــة )2030(. ــة والتشــريعات والأنظمــة المحليَّ ضــوء الاتفاقيــات الدوليَّ
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: تساؤلات الدراسة:     ثالثًاً
تســعى هــذه الدراســة إلــى الإجابــة عــن التســاؤل الرئيــس الآتــي: مــا واقــع تطبيــق حقــوق الأشــخاص ذوي 
َـة الســعوديََّة والحلــول  َـة في المملكــة العربي� َـة والتشــريعات والأنظمــة المحلي� الإعاقــة في ضــوء الاتفاقيــات الدولي�

المقتَرَََـحـة؟  وـيتـم تحقيـقـه ـمـن خلال التـسـاؤلات الفرعيـَـة الآتـيـة
	1 مــا مســتوى وعــي الأشــخاص ذوي الإعاقــة بحقوقهــم التــي تكفلهــا أنظمــة الرعايــة الاجتماعيَّــة في المملكــة .

قــن؟  ســات رعايــة المعوَّ قــن وأســرهم ورأي الخبــراء والعاملــن في مؤسَّ مــن وجهــة نظــر المعوَّ
	2 ما احتياجات الأشخاص ذوي الإعاقة وأسَُرهم في المملكة؟.
	3 ــول دونَ تطبيــق حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة وعــدم اســتفادتهم وأســرهم مــن . قــات التــي تََحُ مــا المعوِّ

ــة؟ ــة والتشــريعات والأنظمــة المحليَّ رة لهــم داخــل المملكــة في ضــوء الاتفاقيــات الدوليَّ الحقــوق المقــرَّ
	4 مــا النمــوذج التطبيقــيّ المقتــرَح الــذي يمكــن أن يسُــاهِم في ضمــان اســتفادة الأشــخاص ذوي الإعاقــة .

ــة ووفقًــا لرؤيــة  ــة والتشــريعات والأنظمــة المحليَّ ــة حقوقهــم في ضــوء الاتفاقيــات الدوليَّ وأسَُــرهم مــن كافَّ
المملكــة )2030(؟

: الإجراءات المنهجية للدراسة:   رابعًاً
: نوع الدراسة: أولًاا

َـة القائمــة علــى جمــع البيانــات الميداني�َـة، وتحليلها،  َـة التحليلي� تعتبــر هــذه الدراســة مــن الدراســات الوصفي�
ــق  ــدََ ووصــفََ واقــع تطبي ــي تســتهدف تحدي ــات المرتبطــة بموضــوع الدراســة، والت وربطهــا بالدراســات والأدبي
حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة في ضــوء الاتفاقيــات الدوليََّــة والتشــريعات والأنظمــة المحليََّــة في المجتمــع 

الـسـعودي والحـلـول المقتَرَََـحـة.

ا: منهج الدراسة:    ثانًيً
َـة المختلطــة mixed methodology وذلــك باســتخدام كلٍٍّ مــن المنهــج  اعتمــدت الدراســة علــى المنهجي�
الكمــي، والمنهــج الكيفــي، ولتحقيــق الاســتفادة مــن كِِالَا المنهــجين اســتخدمتِِ الدراســةُُ منهــجََ المســح الاجتماعــيّّ 

َـة. بالعينــة؛ حيــث يُعُتب�َـر مــن أكثــر مناهــج البحــث اســتخدامًًا في الدراســات الوصفي�
ــاوِِل الكشــفََ عــن الوضــع القائــم لمحاوََلــة النهــوض بــه ووضــع خطــة أو  كمــا أن الدراســة الحاليََّــة تُحح
َـة؛ مــن خلال وضــع  برنامــج للإصلاح الاجتماعــيّّ )الشــلهوب، 2018: 165(، وهــذا مــا تســعى لــه دراســتنا الحالي�
َـة، والإطــار النظــريّّ للدراســة، والنتائــج المســتخلَصَة مــن  ــى التجــارب الدولي� ــرََح قائــم عل نمــوذج تطبيقــيّّ مقت
الدراســة، وبِِنــاءًً علــى المعطيــات الســابقة خرجــت الدراســة بمجموعــة مــن المحاور الأساســيََّة، تتضمََّــن مشــاريع 

تطبيقيـَـة قابـلـة للتنفـيـذ عـلـى أرض الواـقـع.
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   ثالثًًا: مجتمع وعينة الدراسة:
ــة  ــددةََ المراحــل للمســتفيدين والمســتفيدات مــن ذوي الإعاق ــةََ العشــوائيََّةََ متع اســتخدمت الدراســةُُ العين
َـة، والخاصََّــة، التابعــة لــوزارة المــوارد  َـة، الحكومي� َـة والتأهيلي� وأُسََُــرهم مــن مؤسََّســات رعايــة المعــوََّقين التعليمي�
َـة الســعوديََّة بمختلــف مناطقهــا الإداري�َـة، والبالــغ عددهــا )13(  البشــريََّة والتنمي�َـة الاجتماعي�َـة في المملكــة العربي�
َـة، وتم تطبيــق الدراســة علــى عيِِّنــة مكوََّنــة مــن )665( مفــردةًً مــن المعــوََّقين وأُسََُــرهم؛ حيــث تبلــغ  منطقــة إداري�
نســبة الأشــخاص ذوي الإعاقــة في المملكــة )7,1%( بمختلــف أنواعهــا؛ أي )1,445,723( مليــون شــخص مــن 
إجمالــي عــدد ســكان المملكــة ) )32,94 الذيــن يعانــون مــن صعوبــات بدرجاتهــا الــثلاث: )ضعيفــة – شــديدة – 

بالغــة(. )هيئــة رعايــة الأشــخاص ذوي الإعاقــة، 2023(
وتم تحديــد حجــم العينــة بهامــش خطــأ مقــداره )0.05( ومســتوى ثقــة يبلــغ )99%(؛ وََفقًًــا للجــداول 
َـة R&Morgan,D,1970;607-610) Krejcie,( وتمــت إجــراءات تقســيم  َـة الــواردة في المراجــع العِِلمي� الإحصائي�

العيـنـة عـلـى النـحـو الآـتـي:
سات التعليميَّة والتأهيليَّة في المملكة حسب المناطق الإدارَّية. ╴	 تقسيم المؤسَّ
ســة ╴	 ــة المؤسَّ ــة حســب مِلكْي ــة داخــل كل طبقــة إلــى طبقــات فرعيَّ ــة والتأهيليَّ ســات التعليميَّ تقســيم المؤسَّ

ــة(. ــة أو خاَّص )حكوميَّ
ــة ╴	 ــات فرعيَّ ــى طبق ســة إل ــوع المؤسَّ ــة حســب ن ــة والخاَّص ســات الحكوميَّ ســات داخــل المؤسَّ تقســيم المؤسَّ

ــة(. ــة أو تأهيليَّ )تعليميَّ
ســات الحكوميَّة ╴	 ــة مــن داخــل كل طبقــة )مــن المؤسَّ ســات التعليميَّ اختيــار عينــة عشــوائيَّة عنقوديــة مــن المؤسَّ

ــة مــن داخــل كل  ســات التأهيليَّ في كل منطقــة إدارَّيــة(، وبالمثــل اختيــار عينــة عشــوائيَّة عنقوديــة مــن المؤسَّ
ســات الحكوميَّــة في كل منطقــة إدارَّيــة(. طبقــة )مــن المؤسَّ

ــة المختــارة في ╴	 ــة والتأهيليَّ ســات التعليميَّ قــن وأسَُــرهم مــن المؤسَّ اختيــار عينــة عشــوائيَّة عنقوديــة مــن المعوَّ
المراحــل الســابقة. 

ســات رعاية المعوَّقين ╴	 ــة( مــن مؤسَّ ســة )تعليميَّة/تأهيليَّ وتم تطبيــق الدراســة الميدانيَّــة علــى عــدد )26( مؤسَّ
ــة( مــن  ســة )حكوميَّة/خاَّص ــمَّ اختيــار عــدد )26( مؤسَّ في مناطــق المملكــة تم اختيارهــا عشــوائيًّا؛ ومِــن ثَ
قــن في مختلــف مناطــق المملكــة )52(  ــة المعوَّ ــيّ لمؤسســات رعاي ــغ العــدد الإجمال ــة، وبل كل منطقــة إدارَّي
قــن  ســات رعايــة المعوَّ ــة، وبالنســبة للقائمــن والعاملــن في مؤسَّ ســة تعليميَّة/تأهيليَّة/حكوميَّة/خاَّص مؤسَّ
ســة  في المملكــة وهــم الأشــخاص أصحــاب الخبــرة بلـَـغ عددُهــم )156( بواقــع ثلاثــة عاملــن مــن كل مؤسَّ

ــة(. قــن في المملكــة )تعليميَّة/تأهيليَّة/حكوميَّة/خاَّص ســات رعايــة المعوَّ مــن مؤسَّ
ــن في العمــل الاجتماعــيّ والأكاديميــن المهتمــن في مجــال الإعاقــة، تم ╴	 ــراء والمختصِّ أمــا بالنســبة للخب

ــن عددهــم )20( باســتخدام  اســتخدام العينــة العَمدَِّيــة )الغرضيــة( لمجموعــة مــن الخبــراء والمختصِّ
ــة. ــبهْ مقنَّنَ ــات شِ مقابَ

محددات اختيار العينة:
الأشخاص ذوو الإعاقة ذكورًا وإناثًا وأسرهم.╴	
ـف العقلــيّ والإعاقــة ╴	 الأشــخاص ذوو الإعاقــات المختلفــة والمتعــددة والمتنوعــة باســتثناء )مرضــى التخلّـُ

المزدوجــة(.
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سات رعاية المعوَّقين والمقيمون فيها.╴	 الأشخاص ذوو الإعاقة المترددون على مؤسَّ

ا: أداة الدراسة:    رابًعً
بِِنــاءًً علــى طبيعــة البيانــات التــي يــراد جمعهــا، وعلــى المنهــج المتََّب�َـع في الدراســة، والوقــت المســموح، وجََــد 
ــق أهــداف الدراســة  َـق بتحقي ــة تتعل� ــج دقيق ــى نتائ ــةًً للوصــول إل ــر ملاءم ــي أن الأداة الأكث ــقُُ العمــل البحث فري

الحاليـَـة، ـهـي التاـلـي
1. اســتمارة كمي�َـة خاصََّــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة وأُسََُــرهم الُمُســتفِِيدنََي مــن مؤسََّســات رعايــة المعــوََّقين في 

المملكــة لعــدد )665(.
2. استمارة كيفيََّة )دليل مقابَلَة( شِِْبْه مقنََّنَةَ، تحتوي على أسئلة شِِبه مفتوحة تم توجيهها إلى: 

أ/ الأشــخاص ذوي الإعاقــة وأُسََُــرهم الُمُســتفِِيدنََي مــن مؤسََّســات رعايــة المعــوََّقين في المملكــة لعــدد )39( 
مبحوثًًا.

ب/ القائــمين والعامــلين مــن الأشــخاص ذوي الخبــرة في مؤسََّســات رعايــة المعــوََّقين في المملكــة لعــدد 
. )156( عــامالًا

ــدد )20(   ــة لع ــمين في مجــال الإعاق ــصِِّين في العمــل الاجتماعــيّّ، والأكاديمــيين المهت ــراء والمخت ج/ الخب
ــا. ــرًًا ومخت�صًًّ خبي

وتم تصميمُُهــا مــن خلال الرجــوع إلــى الإطــار النظــريّّ الموجِِّــه للدراســة، وفي ضــوء الدراســات الســابقة 
المرتبطــة بــالمجال، والاعتمــاد علــى تســاؤلات الدراســة، لتحديــد مســتوى الوعــي بحقــوق الأشــخاص ذوي 
الإعاقــة التــي تُقُدِِّمُُهــا مؤسََّســاتُُ الرعايــة الاجتماعيََّــة مــن وجهــة نظــر المعــوََّقين وأُسََُــرهم، ورأي القائــمين 
والعامــلين ذوي الخبــرة في مؤسََّســات رعايــة المعــوََّقين في المملكــة، والخبــراء والمختــصِِّين في العمــل الاجتماعــيّّ، 
ــي يســتخدمها  ــة الت ــا الوســيلة العِِلميََّ ــرََّف بأنََّه ــةًً أن الأداة تُعُ ــة، خاصََّ ــمين في مجــال الإعاق والأكاديمــيين المهت
الباحــث في جمــع بيانــات الدراســة مــن المفــردات في المجتمــع الــذي يُحُــدِِّدُُه )خطــاب، 2008، 141( وتم عــرض 
الاســتبانة الكََمِِّي�َـة مــن خلال تصميــم مقيــاس متــدرِِّج يتفــق مــع ظــروف هــذه الدراســة، وطبيعــة البيانــات المـراد 
جمعهــا، والمنهــج المتََّب�َـع في الدراســة، وأهــداف الدراســة وتســاؤلاتها، والوقــت المســموح لهــا، وتكوََّنــت الاســتبانة 
َـة لعينــة الدراســة، والجــزء الثانــي يشــمل مََحــاوِِر الدراســة  مــن جــزئين؛ الجــزء الأول يشــمل البيانــات الديُمُغرافي�

بإجمالــي )102( عـبـارة موزََّـعـة عـلـى ـسـت مـحـاور؛ وـهـي:
ــة بعــدد )13( ∘	 ــة الاجتماعيَّ مــة مــن وزارة المــوارد البشــرَّية والتنميَّ المحــور الأول: الخدمــات والبرامــج المقدَّ

عبــارة.
مة من وزارة الصحة بعدد )12( عبارة.∘	 المحور الثاني: الخدمات والبرامج المقدَّ
مة من وزارة التعليم بعدد )13( عبارة.∘	 المحور الثالث: الخدمات والبرامج المقدَّ
ــة ∘	 ــة والرياضيَّ ــة والاجتماعيَّ ــة والثقافيَّ مــة في المجــالات القانونيَّ المحــور الرابــع: الخدمــات والبرامــج المقدَّ

بعــدد )8( عبــارات.
مــة لــذوي الإعاقــة في جميــع المجــالات ودرجــة الرضــا ∘	 المحــور الخامــس: كفايــة الخدمــات والبرامــج المقدَّ

عنهــا بعــدد )28( عبــارة.



8

تطبيق حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في المملكة العربية السعودية

ــول دونَ حصــول ذوي الإعاقــة وأسَُــرهم علــى الخدمــات ∘	 قــات التــي تََحُ المحــور الســادس: الصعوبــات والمعوِّ
مــة لهــم بعــدد )28( عبــارة.  والبرامــج المقدَّ

ا: صِِدْْق الاستبانة وثباتها )جودة الاستبانة(:   خامًسً
ق الظاهــريّّ )صــدق المحكّّــمِِيَنَ(؛ وذلــك بعرضهــا في  ق أداة الدراســة مــن خلال الصِِّــْدْ ُـد مــن صِِــْدْ تم التأك�
ــمِِيَنَ مــن الأســاتذة والخبــراء المختــصين في مجــال الإعاقــة لإبــداء  صورتهــا الأوليــة علــى مجموعــة مــن المحكّّ
الــرأي فيمــا يتعل�َـق بمــدى ملاءمــة العبــارات لموضــوع الدراســة، ومــدى وضــوح الفقــرة وسلامــة صياغتهــا، وأخــذ 
آرائهــم في طــرق تحســينها، ســواء بالحــذف أو الإضافــة أو التعديــل، بالإضافــة إلــى النظــر في تــدُرُّج المقيــاس 
َـة، كمــا تم  ومــدى ملاءمتــه حتــى تتمكََّــن الدراســةُُ -في ضــوء ذلــك- مــن صياغــة الاســتمارة في صورتهــا النهائي�
ق الاتســاق الداخلــيّّ؛ وهــو مــدى اتِِّســاق كل فقــرة مــن الفقــرات مــع المحــور الــذي تنتمــي إليــه  ُـد مــن صِِــْدْ التأك�
َـة للمحــور الــذي  هــذه الفقــرة؛ وذلــك بحســاب معــاملات ارتبــاط بيرســون بين درجــة كل فقــرة والدرجــة الكلي�

تنتـمـي إلـيـه.
   جدول رقم )2(

صِِدْْق الاتساق الداخليّّ لأداة الدراسة

المحور الثالثالمحور الثانيالمحور الأول

مُُعامِِل الارتباطممُُعامِِل الارتباطممُُعامِِل الارتباطم

1**0.6191**0.7041**0.716

2**0.6882**0.7082**0.810

3**0.6713**0.6963**0.830

4**0.5934**0.6604**0.824

5**0.6575**0.6085**0.830

6**0.6056**0.5876**0.823

7**0.5657**0.5477**0.768

8**0.6698**0.6368**0.681

9**0.6299**0.6539**0.847

10**0.56510**0.65810**0.802

11**0.54811**0.65111**0.720

12**0.43012**0.56312**0.608

13**0.45113**0.609
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المحور السادسالمحور الخامسالمحور الرابع

مُُعامِِل الارتباطممُُعامِِل الارتباطممُُعامِِل الارتباطممُُعامِِل الارتباطممُُعامِِل الارتباطم

1**0.8501**0.73015**0.8131**0.71415**0.889
2**0.7592**0.25116**0.8152**0.78316**0.863
3**0.8043**0.70717**0.3923**0.72517**0.880
4**0.8304**0.73818**0.3204**0.81618**0.900
5**0.8075**0.78119**0.2785**0.82319**0.886
6**0.7846**0.28720**0.3276**0.83220**0.882
7**0.6357**0.78621**0.7557**0.77821**0.848
8**0.6638**0.78122**0.8108**0.85022**0.845

9**0.80323**0.7979**0.86923**0.828
١٠**0.36524**0.79910**0.88824**0.838
١١**0.79225**0.79311**0.81625**0.847
١٢**0.75726**0.79112**0.86926**0.857
١٣**0.84227**0.81713**0.85127**0.847
١٤**0.83728**0.80614**0.88728**0.835

** دالََّة إحصائيََّة عند مستوى دلالة )0.01(.
َـة  ــة إحصائي� ًـا ذا دلال ًـا موجب� ــارة بالمحــور ترتبــط ارتبــاط طرديًيًّ تََّيضِِــح مــن الجــدول رقــم )2( أن كل عب
ق الاســتبانة. ِـد صِِــْدْ َـة للمحــور المحــور الــذي تنتمــي إليــه عنــد مســتوى دلالــة )0.01(؛ مَمَّــا يؤك� بالدرجــة الكلي�

ثبات الاستبانة:
 ،Cronbach’s Alpha ــاغ ــات لأداة الدراســة باســتخدام معامــل ألفََا-كرونب ــد مــن الثب كمــا تم التأُكُّ

اوِِر أداة الدراســة. َـم معامــل ألفََا-كرونبــاغ حلمَح والجــدول التالــي يــبين قِِي�
   جدول رقم )3(

اوِِر أداة الدراسة معامل ألفََا-كرونباغ لمَحح
عدد الفقراتمعامل ألفََا-كرونباغالمحور

0.88113المحور الأول
0.86612المحور الثاني
0.94113المحور الثالث
0.8998المحور الرابع

0.95628المحور الخامس
0.98428المحور السادس

0.946102كامل الأداة
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تََّيضِِــح مــن الجــدول الســابق أن قيمــة معامــل ألفََا-كرونبــاغ لكامــل أداة الدراســة بلغــت )0.946(، وبلغــت 
قيمــة معامــل ألفََا-كرونبــاغ لعبــارات المحــور الأول )0.881( وعبــارات المحــور الثانــي )0.866(، ولعبــارات 
ــرًًا المحــور الســادس  ــع )0.899(، والمحــور الخامــس )0.956(، وأخي ــث )0.941(، والمحــور الراب المحــور الثال

ــير لوجــود ثبــات مرتفــع لأداة الدراســة. َـم مرتفعــة أعلــى مــن )0.8(؛ مَمَّــا يُشُِِ )0.984(، وهــي قِِي�

ا: أسلوب تحليل البيانات:    سادًسً
اعتمدت الدراسة في تحليل البيانات على استخدام أسلوبين أساسيين؛ هما:

	1 أسلوب التحليل الكمي:.
 Person( »ــاط لـــ »بيرســون ــل الارتب ــل مُُعامِِ ــى مــا ســبق اســتخدامه لتقــنين أداة الدراســة مث ــةًً إل إضاف
ــق أهــداف  ــي تتحق ــاغ« )Cronbach Alpha(ولك ــل »ألفََا-كرونب Product-moment correlation(، ومعام

ــن أداة الدراســة  ــة م ــم المتحصََّل َـه تم إدخــال القِِيََ ــا، فإن� ــراد الوصــول إليه ــج الم الدراســة، وللكشــف عــن النتائ
َـة اللازمــة، وتم اســتخدام برنامــج الُحُــزََم الإحصائيََّة  ات الإحصائي� )الاســتبانة( في برامــج خاصََّــة لإجــراء الُمُعــاجلَج

َـة الآتـيـة َـة SPSS، وبـعـد ذـلـك تم اـسـتخدام المقاـييـس الإحصائيـ للعلــوم الاجتماعي�
الإحصاء الويّّفص: وذلك من خلال:

اســتخدام التكــرارات والنِّسَــب المئوَّيــة، للتعــرُّف علــى الخصائــص الشــخصيَّة التــي تسُــهِم في وصــف أفــراد ∘	
عينة الدراســة.

اســتخدام معادَلــة المتوســط الحســابيّ )Mean(؛ وذلــك لبيــان معــدل ارتفــاع أو انخفــاض درجــة اســتجابة ∘	
أفــراد العينــة علــى كل فقــرة مــن فقــرات الاســتبانة، وعلــى الاســتبانة بكامــل فقراتهــا، واســتخدام 
الانحرافــات المعيــاريّ )Standard Deviation(؛ وذلــك للتعــرُّف علــى مــدى انحــراف اســتجابات أفــراد 

العينــة عــن المتوســط الحســابيّ.
تم اســتخدام اختبــار one way annova لكشــف دلالــة الفــروق بــن اســتجابات أفــراد العينــة مــع ∘	

مســتويات كل متغيِّــر مــن متغيِّــرات الدراســة، والتــي تنقســم إلــى أكثــر مــن فئتــن، واختبــار شــيفيه 
الفــروق في المتوســطات. بعَــديّ؛ لتحديــد اتجــاه  Scheffe كاختبــار 

وتم اســتخدام اختبــار t-test لكشــف دلالــة الفــروق بــن اســتجابات أفــراد العينــة مــع مســتويات كل ∘	
ــن. ــى فئت ــي تنقســم إل ــرات الدراســة، والت ــر مــن متغيِّ متغيِّ

صُُممــت مََحــاوِِر الاســتبانة الأول إلــى الرابــع وفــقََ مقيــاس »ليكــرت« الثلاثــي )موافــق، محايــد، غيــر 
موافــق(، بينمــا المحــوران الخامــس والســادس وََفقًًــا لمقيــاس »ليكــرت« الخماســيّّ )مُُوافِِــق بشــدة، موافــق، محايد، 

ًـا للتاـلـي ِـق بـشـدة(، وتم حـسـاب اـلـوزن النـسـبي للمتوـسـط الحـسـابيّّ ـلـكل مـحـور وََفـقً غـيـر مواـفـق، غـيـر مُُواـفِ

	2 أسلوب التحليل الكيفي:.
اعتمــدت الدراســة علــى التحليــل الكيفــي؛ وذلــك بتحليــل الأجــزاء التــي تتطل�َـب ذلــك النــوعََ مــن التحليــل 
فيمــا يتعل�َـق بدليــل المقابَلَــة شــبه المقنََّن�َـة؛ وهــو عبــارة عــن عــدد مــن الأســئلة شِِــبه مفتوحــة، تم توجيههــا لــذوي 
الإعاقــة أو مََــْنْ يمثلهــم، العامــلين في مراكــز الرعايــة الاجتماعيََّــة لــذوي الإعاقــة، والخبــراء والمختــصِِّين في 
العمــل الاجتماعــيّّ، والأكاديمــيين المهتــمين في مجــال الإعاقــة، لتحديــد مســتوى الوعــي بحقــوق الأشــخاص ذوي 
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ــول دونََ تطبيــق حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وعــدم اســتفادتهم وأســرهم  ُ الإعاقــة، والمعوِِّقــات التــي قــد �تَحُ
َـة في المملكــة. َـة والتشــريعات والأنظمــة المحلي� مــن الحقــوق المقــرََّرة لهــم في ضــوء الاتفاقيــات الدولي�

ا: حدود الدراسة:   سابًعً
ــة الســعودَّية، تم اختيارها عشــوائيًّا بمختلف ╴	 قــن في المملكــة العربيَّ ســات رعايــة المعوَّ ــة: مؤسَّ الحــدود المكانيَّ

ــة(  ــة، خاَّص ســات )حكوميَّ ــة، تشــمل مؤسَّ ــة في المملكــة والبالــغ عددهــا )13( منطقــة إدارَّي المناطــق الإدارَّي
ــة(. ــة، تأهيليَّ ســة تعليميَّ ســة )مؤسَّ ينبثــق مــن كل مؤسَّ

ة:╴	 الحدود البشريَّ
تم تحديد المجال البشري لهذه الدراسة في الآتي:

قــن في المملكــة، وعددهــم ∘	 ســات رعايــة المعوَّ الأشــخاص ذوي الإعاقــة وأسَُــرهم المسُــتفِيدينَ مــن مؤسَّ
ــة.  ــة، وعــدد )39( اســتمارة كيفيَّ )704( مــن ذوي الإعاقــة وأسَُــرهم، منهــم عــدد ))665 اســتمارة كميَّ

قــن في المملكــة وعددهــم ∘	 ســات رعايــة المعوَّ القائمــن والعاملــن مــن الأشــخاص ذوي الخبــرة في مؤسَّ
)156( عامــاً.

ــن في العمــل الاجتماعــيّ والمهتمــن مــن الأكاديميــن في مجــال الإعاقــة وعددهــم ∘	 الخبــراء والمختصِّ
ــا. )20( خبيــرًا ومختصًّ

ــة؛ وهــم ∘	 ــة والعقليَّ وقــد اســتثنت الدراســةُ عنــد جمــع البيانــات الأشــخاص ذوي الحــالات الصحيَّ
ـف العقلــيّ والإعاقــة المزدوَجــة. مرضــى التخلّـُ

ة: بدَْءًا من )2022/7/15م( حتى تاريخ )2022/11/14م(.╴	 الحدود الزمانيَّ

: أهم نتائج الدراسة:    ثامنًاً
ــت مــن  المســتفيدين والمســتفيدات مــن ذوي الإعاقــة وأســرهم  ــة الدراســة تكون ــج أن عين أظهــرت النتائ
مــن مؤسســات رعايــة المعــوقين التعليميــة والتأهيليــة، الحكوميــة، والخاصــة، التابعــة لــوزارة المــوارد البشــرية 
والتنميــة الاجتماعيــة في المملكــة العربيــة الســعودية  وبلــغ عددهــم )665( مفــردة ، حيــث جــاءت النســبة الأكبــر 
مــن الذكــور بنســبة 72.5%، وتنوعــت الحالــة التعليميــة وكانــت النســبة الأكبــر لحاملــي المؤهــل الجامعــي بنســبة 
31.8%، كمــا تنوعــت مســتويات الدخــل الشــهري للأســرة فجــاءت النســبة الأكبــر مــن أصحــاب الدخــل مــن أقــل 
مــن خمســة آلاف ريــال بنســبة 50.2%، كمــا يتضــح أن النســبة الاكبــر مــن عينــة الدراســة لا تســتفيد مــن إعانــة 
ــة الأخ/ الأخــت  ــر لقراب ــث جــاءت النســبة الأكب ــة حي ــة القراب ــاك تنوعــاًً في صل ــة بنســبة 73.5% وأن هن إعاق
للمعــوق بنســبة  37.9% كمــا أن هنــاك تنوعــاًً بين الفئــات  العمريــة المختلفــة حيــث جــاءت النســبة الاعلــى %66.4 
مــن فئــة العمــر أكثــر مــن 20 عامــاًً، كمــا تنوعــت المســتويات التعليميــة للمعــوقين فجــاءت النســبة الأكبــر لغيــر 
المتعلــمين بنســبة 82.5%، كمــا أوضحــت نتائــج الدراســة أن المســتفيدين والمســتفيدات مــن ذوي الإعاقــة لديهــم 

إعاقــات متنوعــة حيــث جــاءت النســبة الأكبــر للإعاقــة العقليــة بنســبة %31.3.
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: نتائج تساؤلات الدراسة:   تاسعًاً
الرعايــة  أنظمــة  تكفلهــا  التــي  بحقوقهــم  الإعاقــة  ذوي  وعــي  حــول  مســتوى  الأول:  التســاؤل  عــن  الإجابــة 
مـن وجـهـة نـظـر المـعـوقين وأـسـرهم ورأي الخـبـراء والعاـمـلين في مؤسـسـات رعاـيـة المـعـوقين. الاجتماعـيـة في المملـكـة ـ
أظهــرت النتائــج أن هنــاك وعيــاًً متوســطاًً لــدى أســر ذوي الإعاقــة بحقوقهــم التــي تكلفهــا أنظمــة الرعايــة 
الاجتماعيــة في المملكــة حيــث جــاء مســتوى الوعــي بالخدمــات والبرامــج المقدمــة مــن وزارة الصحــة في الترتيــب 
الأول بمتوســط حســابي بلــغ )2.22( يليــه مســتوى الوعــي بالخدمــات والبرامــج المقدمــة مــن وزارة المــوارد 
البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة بمتوســط حســابي بلــغ )2.2( ثــم الوعــي بالخدمــات والبرامــج المقدمــة مــن 
وزارة التعليــم بمتوســط حســابي )1.94( وفي الترتيــب الرابــع مســتوى الوعــي بالخدمــات والبرامــج المقدمــة في 

المجالات القانونيــة، والثقافيــة، والاجتماعيــة، والرياضيــة بمتوســط حســابي بلــغ )1.93(.
واتضــح مســتوى الوعــي لــدى أســر ذوي الإعاقــة بالخدمــات والبرامــج المقدمــة مــن وزارة الصحــة مــن 
خلال توافــق البرامــج العلاجيــة التأهيليــة المقدمــة في مركــز الرعايــة مــع احتياجــات ذوي الإعاقة وأســرهم، وأن 
مركــز الرعايــة المســجل فيــه يعمــل كحلقــة الوصــل بينهــم وبين البرامــج والخدمــات المقدمــة مــن الــوزارة، ووعيهــم 
بتطبيــق )صحتــي( للحصــول علــى استشــارات مــن أطبــاء معتمديــن عــن بعــد، بالإضافــة لخدمــة الاتصــال 
الصوتــي 937، وأن برامــج الرعايــة العلاجيــة والتأهيليــة للمركــز المســجل فيــه تتلقــي الدعــم والمســاعدة مــن 

وزارة الصحــة.
في حين اتضــح مســتوى الوعــي بالخدمــات والبرامــج المقدمــة مــن وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة 
الاجتماعيــة مــن خلال توافــق البرامــج والخدمــات المقدمــة مــن المركــز المســجل فيــه مــع احتياجــات ذوي الإعاقــة 
وأســرهم، وأن المركــز يمثــل حلقــة الوصــل بينهــم وبين البرامــج والخدمــات المقدمــة مــن الــوزارة، وـــأنهم يتلقــوا 
ــة المســجل فيهــا،  ــوزارة في البرامــج الاجتماعيــة والتعليميــة والتأهيليــة لمركــز الرعاي الدعــم والمســاعدة مــن ال
وعلمهــم بخدمــة إعفــاء رســوم التأشــيرات لــذوي الإعاقــة، كمــا أنهــم لديهــم وعــي بالخدمــات والبرامــج المقدمــة 
مــن وزارة التعليــم أو الخدمــات والبرامــج المقدمــة في المجالات القانونيــة والثقافيــة والاجتماعيــة والرياضيــة مــن 

خلال أن المركــز المســجل فيــه يعــد حلقــة الوصــل بينهــم وبين البرامــج والخدمــات المقدمــة مــن الــوزارة.
وبشــكل عــام أظهــرت النتائــج وجــود ضعــف لــدى الكثيريــن مــن المســتفيدين والمســتفيدات مــن الأشــخاص 
ــة  ــة، والخاصــة، التابع ــة، الحكومي ــة والتأهيلي ــاقين التعليمي ــة المع ــة وأســرهم مــن مؤسســات رعاي ذوي الإعاق
لــوزارة المـوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة في المملكــة العربيــة الســعودية بخدمــات كثيــرة يمكــن أن يســتفيدوا 
منهــا ســواء مــن قبــل وزارة التعليــم أو الصحــة أو وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة بالإضافــة إلــى 

الخدمــات والبرامــج المقدمــة في المجالات القانونيــة، والثقافيــة، والاجتماعيــة، والرياضيــة.
واتفقــت هــذه النتائــج الكميــة مــع النتائــج الكيفيــة التــي أظهــرت مــن خلال اســتخدام دليــل مقابلــة شــبة 
مقننــة يحتــوي علــى عــدد مــن الاســئلة شــبة مفتوحــة لجمــع المعلومــات والبيانــات مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة 
المســتفيدين مــن مؤسســات رعايــة المعــاقين في المملكــة أو اســرهم ) المعتنــي بهــم (  وعددهــم )39( معــاق أو مــن 
يمثلهــم. والقائمــون والعاملــون مــن الأشــخاص ذوي الخبــرة في مؤسســات رعايــة المعــاقين في المملكــة وعددهــم 
)156( عامــل. وكذلــك الخبــراء والمختــصين في العمــل الاجتماعــي والمهتــمين مــن الأكاديمــيين في مجــال الإعاقــة 
وعددهــم ))20خبيــراًً للوصــول إلــى نتائــج دقيقــة تتعلــق  بأهــداف الدراســة وإعطــاء صــورة شــاملة لواقــع تطبيــق 
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حـقـوق الأـشـخاص ذوي الإعاـقـة في المجتـمـع الـسـعودي .
كمــا اتفقــت هــذه النتائــج مــع دراســة )محمــد وآخــرون،2021( ودراســة )محمــود، 2021( ودراســة )رحــال 

،2021( ودراســة )عبــدة، 2021( .
 الإجابــة عــن التســاؤل الثانــي: حــول كفايــة الخدمــات والبرامــج المقدمــة لــذوي الإعاقــة في جميــع المجالات ودرجــة 

الرضا
ــة الخدمــات والبرامــج المقدمــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة  ــاك عــدم كفاي ــج الدراســة أن هن  أظهــرت نتائ
ــر للخدمــات والبرامــج المقدمــة لــذوي الإعاقــة مــن قبــل أســر ذوي  في جميــع المجالات وطلــب تحــسين وتطوي
الإعاقــة واتضــح ذلــك مــن خلال تأكيدهــم بــأن الخدمــات والبرامــج المقدمــة مــن وزارة المـوارد البشــرية والتنميــة 
الاجتماعيــة ووزرة الصحــة والتعليــم بحاجــة إلــى مزيــد مــن التطويــر والتغييــر، ولكــن في ذات الوقــت أكــدوا علــى 
أن هنــا توافــق لبعــض الخدمــات مــع طبيعــة الإعاقــة لــدى ذويهــم، كمــا أكــدوا علــى أن بعــض الخدمــات التــي 
تقــدم مــن هــذه الجهــات ذات جــودة عاليــة مــن الخدمــة، وفي ذات الوقــت احتياجهــم لتطويــر بعــض الخدمــات 
الأخــرى مثــل الخدمــات القانونيــة والثقافيــة، وأن الخدمــات بشــكل عــام تلبــي جميــع احتياجــات المعــوقين كل 

عـلـى حـسـب ـظـروف إعاقـتـه. 
واتفقــت هــذه النتائــج الكميــة مــع النتائــج الكيفيــة التــي أظهــرت مــن خلال اســتخدام دليــل مقابلــة شــبه 
مقننــة يحتــوي علــى عــدد مــن الأســئلة شــبه مفتوحــة لجمــع المعلومــات والبيانــات مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة 
المســتفيدين مــن مؤسســات رعايــة المعــوقين في المملكــة أو أســرهم )المعتنــي بهــم( وعددهــم )39( معوقــاًً، أو مــن 
يمثلهــم. والقائمــون والعاملــون مــن الأشــخاص ذوي الخبــرة في مؤسســات رعايــة المعــوقين في المملكــة وعددهــم 
)156( عــاملًاً. وكذلــك الخبــراء والمختــصين في العمــل الاجتماعــي والمهتــمين مــن الأكاديمــيين في مجــال الإعاقــة 
وعددهــم ))20خبيــراًً، كمــا اتفقــت هــذه النتائــج مــع دراســة )الديــب،2023( ودراســة )العتيبــي ، 2023( ودراســة 

)الخالــدي، 2023( ودراســة ) الطاهــر، 2020( .
الإجابــة عــن التســاؤل الثالــث: حــول الصعوبــات التــي تحــول دون حصــول ذوي الإعاقــة وأســرهم علــى الخدمــات 
والبرامــج المقدمــة لهــم وعــدم اســتفادتهم مــن الحقــوق المقــررة لهــم داخــل المملكــة في ضــوء الاتفاقيــات الدوليــة 

والتـشـريعات والأنظـمـة المحلـيـة.
يتضــح مــن نتائــج الدراســة أن هنــاك موافقــة بدرجــة متوســطة علــى وجــود صعوبــات تحــول دون حصــول 
ذوي الإعاقــة وأشــرهم علــى الخدمــات والبرامــج المقدمــة لهــم، وأن هنــاك ضعفــاًً في التوعيــة ســواء مــن وزارة 
الصحــة أو وزارة التعليــم أو مــن وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة أو الجهــات الأخــرى التــي تقــدم 

بالخدمــات والبرامــج المقدمــة في المجالات القانونيــة، والثقافيــة، والاجتماعيــة، والرياضيــة.
 ومن أهم هذه الصعوبات التالي: 

عــدم توافــر وســيلة مناســبة لمعرفــة الخدمــات والبرامــج المقدمــة مــن وزارة التعليــم للأشــخاص ذوي ╴	
الإعاقــة وآليــة الحصــول عليهــا.

صعوبــة في معرفــة الخدمــات والبرامــج المقدمــة مــن وزارة التعليــم للأشــخاص ذوي الإعاقــة، وكيفيــة ╴	
ــا. الحصــول عليه

عــدم توافــر وســيلة مناســبة لمعرفــة الخدمــات والبرامــج المقدمــة في المجــال الرياضــي للأشــخاص ذوي ╴	
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الإعاقــة وآليــة الحصــول عليهــا.
الاجتماعيــة ╴	 والتنميــة  البشــرية  المــوارد  وزارة  مــن  المقدمــة  والبرامــج  معرفــة الخدمــات  صعوبــة في 

عليهــا. الحصــول  وكيفيــة  الإعاقــة،  ذوي  للأشــخاص 
عــدم توافــر وســيلة مناســبة لمعرفــة الخدمــات والبرامــج المقدمــة مــن وزارة الصحــة للأشــخاص ذوي ╴	

ــا. ــة الحصــول عليه ــة وآلي الإعاق
عــدم توافــر وســيلة مناســبة لمعرفــة الخدمــات والبرامــج المقدمــة في المجــال القانونــي للأشــخاص ذوي ╴	

الإعاقــة وآليــة الحصــول عليهــا.
صعوبــة في معرفــة الخدمــات والبرامــج المقدمــة في المجــال الرياضــي للأشــخاص ذوي الإعاقــة، وكيفيــة ╴	

الحصــول عليهــا.
صعوبــة في معرفــة الخدمــات والبرامــج المقدمــة في المجــال القانونــي للأشــخاص ذوي الإعاقــة، وكيفيــة ╴	

الحصــول عليهــا.
ــة ╴	 ــة، وكيفي ــة في معرفــة الخدمــات والبرامــج المقدمــة في المجــال الثقــافي للأشــخاص ذوي الإعاق صعوب

الحصــول عليهــا.
صعوبــة في معرفــة الخدمــات والبرامــج المقدمــة في المجــال الاجتماعــي للأشــخاص ذوي الإعاقــة، وكيفيــة ╴	

الحصــول عليهــا. 
واتفقــت هــذه النتائــج الكميــة مــع النتائــج الكيفيــة التــي أظهــرت مــن خلال اســتخدام دليــل مقابلــة شــبه 
مقننــة يحتــوي علــى عــدد مــن الأســئلة شــبه مفتوحــة لجمــع المعلومــات والبيانــات مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة 
المســتفيدين مــن مؤسســات رعايــة المعــوقين في المملكــة أو أســرهم )المعتنــي بهــم( وعددهــم )39( معوقــاًً، أو 
مــن يمثلهــم. والقائمــون والعاملــون مــن الأشــخاص ذوي الخبــرة في مؤسســات رعايــة المعــوقين في المملكــة 
وعددهــم )156( عــاملًاً. وكذلــك الخبــراء والمختــصين في العمــل الاجتماعــي والمهتــمين مــن الأكاديمــيين في 
مجــال الإعاقــة وعددهــم )20( خبيــراًً ومختصــاًً، واتفقــت أيضــاًً هــذه النتائــج مــع دراســة )الزهرانــي، 2019( 
ودراســة )أبــو راسين وآخريــن، 2017( ودراســة )الحمــد وآخريــن،2017( ودراســة )العرفــج ، 2018( ودراســة 

.)Svekle,2019(
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: مقترحات الدراسة:    عاشرًاً
لمحلية 

ضوء الاتفاقيات الدولية والتشريعات والأنظمة ا
ص ذوي الإعاقة وأسرهم من كافة حقوقهم في 

ضمان استفادة الأشخا
نموذج تطبيقي مقترح ل

نطاق 
المشروع

اسم 
المشروع

أهدافه
 آليات تنفيذه

جهات التنفيذ 
َرَحة المقت

َدَفون المسته
المدة الزمنيَّة 

المتوقَّعة للتنفيذ 
َصَر  ف مخت

ص
و

َرَج للمخ

)1( الأنظمة والتشريعات 

: مشروع مراجعة الأنظمة والتشريعات لتأكيد ضمانات حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة أولًاا

	
1

.
َّة  لحمايـــة النظامي

دعـــم ا
ص ذوي الإعاقـــة.

للأشـــخا
	

2
.

ضمانـــات 
ال

منـــح 
قـــة بحقوق  الكافيـــة المتعلِّ
ص ذوي الإعاقة 

الأشـــخا
ضـــوء أحـــكام الأنظمة 

في 
َّـــة. لحالي

ا
	

3
.

تطوير الأنظمـــة الداعمة 
ـــزة لتنفيـــذ حقوق  لمحفِّ

وا
ـــة  في كافَّ

ذوي الإعاقـــة 
َّـــة،  صحي

)ال
المجـــالات 

َّـــة،  َّـــة، الاجتماعي التعليمي
َّـــة  والتدريبي

َّـــة  التأهيلي
َّـــة(. والمهني

	
1

.
صين 

ص
لجنة مشتركة من المتخ

تشـــكيل 
ممثلين عـــن ذوي الإعاقة 

في القانـــون و
في 

َّقـــن  ـــى مراجَعـــة حقـــوق المعو تتولَّ
َّـــة ووفقًـــا للاتفاقيـــات  لحالي

الأنظمـــة ا
َّصة بتقديم  لخا

َّـــة ا والتشـــريعات الدولي
لخدمـــات المختلفـــة لـــذوي الإعاقـــة 

ا
وأســـرهم، والعمـــل علـــى اقتـــراح تعديلها.

	
2

.
علـــى 

ض التعديـــات المقترََحـــة 
عـــر

س الشـــورى لإقرارهـــا ورفعهـــا 
مجلـــ

لاعتمادهـــا.
صلاحيـــة 

صاحـــب ال
ل

	
3

.
َّقين  َّى نظـــام رعايـــة المعو تعديـــل مُســـم
في المملكـــة، إلـــى 

المعمـــول بـــه حاليًـــا 
ص ذوي الإعاقة، 

نظـــام حقوق الأشـــخا
اتســـاقًا مـــع الاتفاقيـــات والمعاهَـــدات 
صادقـــت عليهـــا المملكة 

َّـــة التـــي  الدولي
َّية، والعمـــل على رفعه  َّة الســـعود العربي

للمقام الســـامي.

	
1

.
رعايـــة 

هيئـــة 
ص ذوي 

الأشـــخا
الإعاقـــة.

	
2

.
س الشورى.

مجل

ص ذوو 
الأشخا

الإعاقة
6 أشهر

ضمَّن 
وجـــود أنظمـــة تت

ي�ـــة  قانون
صًـــا 

صو
ن

ضـــاح 
تهتـــم بإبـــراز وإي

ضمانـــات التـــي تؤكد 
ال

ي�ـــة  النظام
لحمايـــة 

ا
ذوي 

ص 
للأشـــخا

الإعاقـــة.
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نطاق 
المشروع

اسم 
المشروع

أهدافه
 آليات تنفيذه

جهات التنفيذ 
َرَحة المقت

َدَفون المسته
المدة الزمنيَّة 

المتوقَّعة للتنفيذ 
َصَر  ف مخت

ص
و

َرَج للمخ

تابع نطاق الأنظمة والتشريعات

رهم ا: مشروع قانون الحماية الاجتماعيََّة للأشخاص ذوي الإعاقة وأَُُسَ ثانًيً

	
1

.
مـــن 

َّقـــن  المعو
تمكـــن 

فٍ.
كا

دخـــل 
تأمـــن 

	
2

.
َّقـــن  المعو

قـــدرة 
دعـــم 

علـــى مواجَهـــة المخاطـــر 
َّـــة. الاجتماعي

	
3

.
تقـــديم الدعـــم القانونـــيّ 
خـــال 

مـــن 
والفنـــيّ 

َّية  الاستشـــار
المســـاعدة 

ص ذوي الإعاقة 
للأشـــخا

صـــول على 
وأسَُـــرهم للح

حقوقهـــم وتمثيلهـــم أمام 
ص.

صـــا
جهـــات الاخت

	
1

.
صين 

ص
لجنة مشتركة من المتخ

تشـــكيل 
ممثلين عـــن ذوي الإعاقة 

في القانـــون و
لحماية 

ـــى اقتـــراح بنـــود لقانـــون ا تتولَّ
َّـــة للمعوقين. الاجتماعي

	
2

.
َّقين  تنفيذ دراسات اســـتطلاع رأي المعو
في قانون 

حـــول اهتماماتهم ورغباتهـــم 
لحماية.

ا
	

3
.

قة بحماية  متابعة تنفيذ القوانـــن المتعلِّ
ومـــدى 

الإعاقـــة 
ذوي 

ص 
الأشـــخا

صـــد 
حقوقهـــم، ور

علـــى 
صولهـــم 

ح
الانتهـــاكات التـــي يواجها الأفـــراد ذوو 

الإعاقـــة. 
	

4
.

مع إقـــرار قوانين تغليـــظ عقوبات على 
أي جهـــة لا تلتزم بتمكـــن ذوي الإعاقة 
ة والالتزام  ة حقوقهم المســـتحقَّ مـــن كافَّ

بها.

	
1

.
رعايـــة 

هيئـــة 
ص ذوي 

الأشـــخا
الإعاقـــة.

	
2

.
س الشورى.

مجل
	

3
.

س 
لـــ

لمجا
ا

َّية  ستشـــار
لا

ا
.

َّـــة لمعنِي
ا

	
1

.
ص 

الأشـــخا
ذوو الإعاقة 

وأسَُـــرهم.
	

2
.

ت 
الهيئـــــا

ت 
سا

َّ والمؤس
َّـــــــة  هلي

لأ
ا

لحكوميـــة 
وا

العَلاقـــة
 

ذات

من 6- 8 أشهر

يغطـــي 
تشـــريع 

ي�ـــة  لحمايـــة الاجتماع
ا

ذوي 
ص 

للأشـــخا
وأُسَـــرهم 

الإعاقـــة 
حـــال 

في 
ويحميهـــم 

للمخاطـــر 
ضهـــم 

تعر
دَْقْان  ي�ـــة؛ مثل: فِ لحيات

ا
الدخـــل، أو المســـكن... 

إلـــخ.
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نطاق 
المشروع

اسم 
المشروع

أهدافه
 آليات تنفيذه

جهات التنفيذ 
َرَحة المقت

َدَفون المسته
المدة الزمنيَّة 

المتوقَّعة للتنفيذ 
َرَج َصَر للمخ ف مخت

ص
و

)2( التعليم

: مشروع دراسات وبحوث الإعاقة أولًاا

	
1

.
تشـــجيع البحـــث العلميّ 
لجامعـــات والمراكـــز 

في ا
ضمـــن 

َّـــة علـــى ت البحثي
في 

الإعاقـــة 
ضايـــا 

ق
َّـــة. البحثي

الاهتمامـــات 
	

2
.

ضـــوء على حجم 
إلقاء ال

المجتمـــع 
في 

الإعاقـــة 
والأســـاليب 

الســـعودي 
مـــع 

َّـــة للتعامـــل  العِلمي
الآثـــار المترتبـــة عليهـــا.

	
1

.
لجامعـــات وجميـــع المراكـــز 

توجيـــه ا
ضايا 

َّـــة ذات العَلاقـــة أن تكون ق البحثي
َّـــة لهـــا. ضمـــن الأولويـــات البحثي

الإعاقـــة 
	

2
.

َّـــة حـــول حجـــم  إعـــداد تقاريـــر علمي
ف 

الإعاقـــة والبرامـــج التـــي تســـتهد
َّقـــن. المعو

	
3

.
س أثـــر البرامج 

تنفيـــذ دراســـات لقيـــا
َّقين  والمشـــروعات التي اســـتهدفت المعو

واقتـــراح ســـبل تفعيلهـــا وتطويرها.

	
1

.
لجامعات.

ا
	

2
.

َّة  المراكز البحثي
ذات العَلاقة.

ص 
الأشخا

ذوو الإعاقة 
وأسرهم.

ينفــذ هــذا المشــروع 
بشــكل دوري يســاعد 
في تراكُــم المعرفــة 
البحثيَّــة 

العِلميَّــة 
ص 

حــول كل مــا يخــ
فئــةَ ذوي الإعاقــة 

وحقوقهــم.

متكامــل 
علمــي 

مشــروع 
المملكــة 

جهــود 
يُبُــرِز 

وإســهامات البحــث العلمــيّ 
ضايــا 

بق
ف 

التعريــ
في 

صيــات 
ضــع تو

المعــوَّقين وو
حقوقهــم 

لدعــم 
علميَّــة 

صــول عليهــا.
لح

ضمــان ا
و

ا: مشروع كفالة حق التعليم للأشخاص ذوي  ثانًيً
الإعاقة

	
1

.
لخدمـــات 

ا
تقـــديم 

َّيـــة  والتربو
َّـــة  التعليمي

في مراحِـــل )مـــا قبـــل 
المدرســـة، والتعليم العامّ، 
والتعليـــم الفنيّ، والتعليم 
لجامعـــيّ( بما يتناســـب 

ا
َّقـــن  مـــع قُـــدرات المعو

واحتياجاتِهـــم. 

	
1

.
ة مراحل  َّقـــن بكافَّ تســـهيل التحاق المعو
بمـــا يتناســـب مـــع قدراتهـــم 

التعليـــم 
َّـــة. َّة والعقلي لجســـمي

ا
	

2
.

لخدمات 
التقـــويم المســـتمر للمناهِـــج وا

َّمـــة للمعوقـــن الملتحِقِـــن بالتعليم. المقُد
	

3
.

القيـــام بعمـــل ملتقَيـــات ومؤتمـــرات 
ف القطاعات، 

َّية بمشـــارَكة مختلـــ ســـنو
ص 

يِّـــات والفُرَ ف والتحد
ش الظرو

تناقـــ
ذوي الإعاقـــة 

ص 
المتاحـــة للأشـــخا

صياتهـــا.
وأسَُـــرهم وتفعيـــل تو

	
1

.
س.

المدار
	

2
.

لجامعات.
ا

	
3

.
بمتابعـــة ودعم 
من هيئة رعاية 
ص 

شـــخا
لأ

ا
ذوي الإعاقـــة.

ص 
الأشخا

ذوو الإعاقة.

ينفــذ هــذا المشــروع 
بمــا 

دوريّ 
بشــكل 

ضمــن الاســتيعاب 
ي

الكامــل لــكل معــوق 
في التعليــم.

يرغــب 

ضمــن 
ي

وطنــي 
مشــروع 

علــى 
المعــوَّقين 

صــول 
ح

حقهــم في التعليــم المتناســب 
مــع قدراتهــم، تُسُــهِم فيــه 
كافَّــة مؤسَّســات التعليــم.
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نطاق 
المشروع

اسم 
المشروع

أهدافه
 آليات تنفيذه

جهات التنفيذ 
َرَحة المقت

َدَفون المسته
المدة الزمنيَّة 

المتوقَّعة للتنفيذ 
َصَر  ف مخت

ص
و

َرَج للمخ

)3( التدريب والتأهيل

مشروع دعم وتنمية مهارات الأشخاص ذوي الإعاقة.

	
1

.
التدريـــب 

خدمـــات 
تقـــديم 

والتأهيـــل للمعوقـــن، بمـــا يتفق 
مـــع نـــوع الإعاقـــة ودرجتِهـــا. 

	
2

.
َّقـــن علـــى  تعليـــم وتدريـــب المعو
ف التي يتطلبها 

لحـــرَ
المهارات وا

ســـوق العمل.
	

3
.

َّقين  في قـــدرات المعو
الاســـتثمار 

بما يعـــود بالنفـــع عليهـــم وعلى 
الوطن.

	
4

.
المهـــارات 

وتطويـــر 
بنـــاء 

َّـــة لذوي  َّة والاجتماعي صي
الشـــخ

الإعاقـــة.

	
1

.
ص 

َّة للأشـــخا صميم وتنفيذ برامج تدريبي
ت

ذوي الإعاقـــة لتطوير مهاراتهم وقدراتهم.
	

2
.

توفير مراكـــز التأهيل المهنـــيّ والاجتِماعي 
اللازمة.

	
3

.
ضـــع مناهـــج تدريـــب تتوافق مـــع قدرات 

و
َّقـــن واحتياجـــات ســـوق العمل. المعو

	
4

.
َّقين. تأمين وسائل التدريب اللازمة للمعو

	
5

.
ص 

صميم وتنفيذ برنامج تدريبيّ للأشـــخا
ت

ذوي الإعاقة لتطوير استخدامهم التقنيات 
صـــول علـــى المعلومـــات 

لح
في ا

لحديثـــة 
ا

ـــة حقوقهم. ف على كافَّ
ُّ لخدمـــات للتعـــر

وا

	
1

.
رعايـــة 

هيئـــة 
ص 

شـــخا
لأ

ا
الإعاقـــة.

 
ذوي

	
2

.
هيئـــة التدريب 
قنـــيّ والمهنيّ. التِّ

ص 
الأشخا

ذوو الإعاقة.
خطة سنويَّة

متكامــل 
مشــروع 

يُعُــزِّز قــدرات ذوي 
الإعاقــة، ويســاعد 
في دمجهم في سوق 
لحكومــيّ 

ا
العمــل 

والأهلــي.
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النطاق
الاسم

أهدافه
 آليات تنفيذه

َرَحة جهات التنفيذ المقت
َدَفون المسته

المدة الزمنيَّة 
المتوقَّعة للتنفيذ

َصَر  ف مخت
ص

و
َرَج للمخ

)4( الشراكات والاتفاقيات
مشروع شراكة من أجل الأشخاص ذوي الإعاقة وأسرهم.

	
1

.
التعـــاون والتنســـيق بـــن 
المختلفـــة 

القطاعـــات 
ضل الأســـاليب 

لتطبيق أف
ص 

تمكـــن الأشـــخا
في 

مـــن 
الإعاقـــة 

ذوي 
صـــول علـــى حقوقهم 

لح
ا

قدراتهـــم.
وتعزيـــز 

	
2

.
تحالفُـــات بـــن 

توفيـــر 
والهيئـــات 

ســـات 
َّ المؤس

َّقين  َّـــة بشـــؤون المعو المهتم
لحشـــد الدعـــم الـــازم 
لخدمـــات 

ـــة ا لتقـــديم كافَّ
َّقـــن  المعو

تهـــم 
التـــي 

سَـــرهم.  وأُ

	
1

.
َّـــة وبرامـــج  تفعيـــل برامـــج الشـــراكات المجتمعي
ص ذوي 

َّـــة لدعـــم الأشـــخا َّة الاجتماعي المســـؤولي
الإعاقـــة وأسَُـــرهم.

	
2

.
ص 

عَقْـــد الاتفاقيـــات بين هيئـــة رعاية الأشـــخا
ذوي الإعاقـــة ومراكـــز الإرشـــاد الاجتماعـــيّ 
خدمـــات الإرشـــاد لـــذوي 

والأسُـــريّ لتقـــديم 
الإعاقة وأسَُـــرهم؛ من خلال توفير خط ســـاخن 

صّ بـــذوي الإعاقـــة وأســـرهم.
مختـــ

	
3

.
َّصـــة  لخا

َّـــة بـــن المراكـــز ا إقامـــة شـــراكة علمي
َّية  لجامعات الســـعود

بالدراســـات والأبحـــاث في ا
ص ذوي الإعاقـــة 

وبـــن هيئـــة رعايـــة الأشـــخا
ضايـــا الإعاقـــة 

في ق
لحـــراك البحثـــي 

لتعزيـــز ا
صيـــات اللازمـــة.

وتقـــديم التو
	

4
.

َّة  لحكومي
تحفيزيـــة للقطاعـــات ا

إيجـــاد وســـائل 
في مجـــال رعاية 

مـــات العاملة  َّصـــة والمنظَّ لخا
وا

س 
ص ذوي الإعاقـــة، وإذكاء روح التنافـــ

الأشـــخا
ض وإبراز المبادَرات 

ف فيما بينها، مع عر
الشـــري

في مجـــال التوعية 
الناجحة والأســـاليب المبتكََرة 

بحقـــوق ذوي الإعاقة.

	
1.

القطـــاع 
ســـات 

َّ مؤس
الأهلـــي.

	
2.

القطـــاع 
ســـات 

َّ مؤس
ي.

لخيـــر
ا

	
3.

َّة. لحكومي
سات ا

َّ المؤس
	

4.
ص 

هيئة رعاية الأشـــخا
ذوي الإعاقة. 

	
5.

َّية  وزارة المـــوارد البشـــر
َّـــة. َّـــة الاجتماعي والتنمي

ص 
الأشخا
ذوو 

الإعاقة.

�يًًّا وبشكلٍ  سنو
مستمرٍّ

باتفاقيــات 
لخــروج 

ا
تعــاوُن 

وبرتوكــولات 
لجهــات 

كافَّــة ا
بين 

ي�َـة بالمعــوَّقين، مــن  المعنِ
شــأنها تعزيــز وحشــد 
ضايــا 

الدعــم اللازم لق
وتوفيــر 

المعــوَّقين، 
الرعايــة اللازمــة لهــم 

ولأســرهم.
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النطاق
الإسم

أهدافه
 آليات تنفيذه

جهات التنفيذ 
َرَحة المقت

َدَفون المسته
المدة الزمنيَّة 

المتوقَّعة للتنفيذ 
َصَر  ف مخت

ص
و

َرَج للمخ

)5( التوعية والإعلام
مشرع رفع الوعي المجتمعيّّ بقضايا الأشخاص ذوي الإعاقة.

	1.
توعيـــة جميع شـــرائح 
بحقـــوق 

المجتمـــع 
ذوي 

ص 
الأشـــخا

الإعاقـــة وواجباتهـــم 
.2	نحوهـــم.

توعية أفـــراد المجتمع 
َّة  بالإجراءات النظامي
انتهـــاك 

حـــال 
في 

َّقـــن أو  حقـــوق المعو
ضـــرر بهـــم. 

لحـــاق ال
إ

	3.
رفع الوعـــي المجتمعيّ 

َّقين. ضايا المعو
.4	بق

ســـات 
َّ مســـاندَة المؤس

في رعاية ذوي 
العاملة 

الإعاقـــة علـــى تدعيم 
َّة  المبادَرات الاجتماعي
منهـــا مبـــادرة )إذكاء 
الوعـــي( التـــي تهتـــم 
بحمايـــة حقـــوق ذوي 

الإعاقة.

	1.
ص ذوي الإعاقة 

َّـــة لنشـــر ثقافـــة حقـــوق الأشـــخا القيـــام بحمـــات إعلامي
لحديثـــة( ومن 

صولهـــم عليهـــا مـــن خـــال )وســـائل الإعـــام ا
ضمـــان ح

و
َّة، والمراكز  َّات، والمشـــاهير، والنـــوادي العام ض، والفعالي

خلال موســـم الريا
َّـــة،... إلخ. ضي

.2	الريا
َّصة  لخا

َّـــة وا لحكومي
ســـات ا

َّ َّة لنشـــاطات المؤس َّة المســـتمر التغطيـــة الإعلامي
ص ذوي الإعاقة.

.3	العاملـــة في مجال رعايـــة الأشـــخا
َّقين ونشـــر  ضايا المعو

ضـــرات والنـــدوات والمؤتمرات لمناقَشـــة ق
لمحا

إقامـــة ا
صُـــل الاجتماعيّ.

ضايـــا الإعاقة عبرَ النقل المباشـــر بوســـائل التوا
.4	الوعـــي بق

ص ذوي الإعاقة.
َّصة بحقوق الأشخا لخا

.5	تكوين جماعات الدعم الذاتيّ ا
َّة،  َّات المختلفة )مباريات- مواســـم الترفيه- مناسَـــبات ديني اســـتثمار الفعالي

ص ذوي الإعاقة.
ضة(؛ لرفع الوعي بحقوق الأشـــخا

مشـــاهير ريا
	6.

ص ذوي الإعاقة عن طريق 
َّية بحقوق الأشـــخا عقـــد لقاءات ونقشـــات توعو

صُل الاجتماعيّ.
َّة باستخدام وســـائل التوا ضي

لجلســـات الافترا
.7	ا

ضمـــنَ المناهـــج 
َّر )القانـــون والمجتمـــع( أو )حقـــوق الإنســـان(  إدراج مقـــر

ــق بحقـــوق ذوي الإعاقـــة. ـــة مراحـــل التعليـــم تتعلّـَ َّة لكافَّ .8	الدراســـي
َّة لهم  صة في مجـــال الإعاقـــة والتوعية بحقوقهـــم المقر

ِّ إنشـــاء قنـــاة متخص
َّة. لمحلي

َّة والأنظمـــة ا وَفقًـــا للتشـــريعات الدولي
	9.

ة الشـــرائح على مســـتوى  َّة تهتم بالوعي المجتمعيّ لكافَّ لجنة إعلامي
تشـــكيل 

َّـــة الهادفة التي تخدم حقوق  مناطق المملكة لتقديم ونشـــر البرامج الإعلامي
ص ذوي الإعاقة بمشـــاركة إعلاميـــن وإعلاميات مؤهلين 

ضايا الأشـــخا
وق

ين في المجال.
ِّ وخبـــراء وأكاديميين مختص

	1.
هيئة رعاية 
ص 

الأشخا
ذوي الإعاقة.

	2.
وزارة الإعلام 
صالات.

والات
	3.

وزارة التعليم.
	4.

المراكز 
َّة. البحثي

ص 
الأشخا
ذوو 

الإعاقة.

�يًًّا وبشكلٍ  سنو
مستمرٍّ.

مجموعة من 
الفاعليات 

الهادفة لرفع 
لمجتمع 

وعي ا
ضايا 

بق
المعوَّقين 
وحقوقهم.



تطبيق حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في المملكة العربية السعودية

21

النطاث
الاسم

أهدافه
 آليات تنفيذه

َرَحة جهات التنفيذ المقت
َدَفون المسته

المدة الزمنيَّة 
المتوقَّعة للتنفيذ 

َرَج َصَر للمخ ف مخت
ص

و

)6( الدراسات والبحوث والرصد.
مشروع الرصد والدراسات المتعلِِّقة بالأشخاص ذوي الإعاقة.

	
1

.
َّـــة  ســـات البحثي

َّ تشـــجيع المؤس
علـــى 

للعمـــل 
َّـــة  والأكاديمي

مماثِلـــة لزيادة 
إجراء دراســـات 

ص ذوي 
الوعي بحقوق الأشـــخا

الإعاقـــة. 
	

2
.

َّـــة علـــى  ضـــع مقترَحـــات مبني
و

لتطويـــر 
َّـــة  علمي

دراســـات 
لخدمـــات 

وا
التشـــريعات 

صلـــة 
ال

ذات 
والبرامـــج 

الإعاقـــة.
ذوي 

ص 
بالأشـــخا

	
1

.
في 

َّـــة  إجـــراء دراســـات وأبحـــاث تقويمي
َّـــةٍ، وحقـــوق  صفـــةٍ عام

مجـــال الإعاقـــة ب
صةٍ؛ 

صفـــةٍ خا
ص ذوي الإعاقـــة ب

الأشـــخا
صـــول 

ضمـــان ح
تحســـن الأداء و

ف 
بهـــد

ذوي الإعاقـــة علـــى حقوقهـــم.
	

2
.

س درجة 
َّة لقيـــا إجراء دراســـات مســـتقبلي

والمجتمـــع( 
والأســـرة، 

)المعـــوق، 
وعـــي 

َّة لـــذوي الإعاقـــة وَفقًـــا  لحقـــوق المقـــر
با

َّـــة. لمحلي
َّـــة وا للتشـــريعات العالمي

	
3

.
صـــد وتوثيق 

إنشـــاء مركز وطنـــي معنيّ بر
المعلومات والبيانات والدراســـات والبحوث 
الإعاقـــة 

ذوي 
ص 

بالأشـــخا
قـــة  المتعلِّ

صـــدار التقارير والنشـــرات 
وحقوقهـــم، وإ

َّـــة في مجـــال الإعاقـــة. صائي
الإح

	
1.

وزارة التعليـــم  - 
لجامعـــيّ.

ا
التعليـــم 

	
2.

َّة. المراكز البحثي
	

3.
رعايـــة 

هيئـــة 
ذوي 

ص 
الأشـــخا

الإعاقـــة.

ص 
الأشخا
ذوو 

الإعاقة.

�يًًّا وبشكلٍ  سنو
مستمرٍّ.

	
1

.
بيانـــات 

قواعـــد 
وكافيـــة 

حديثـــة 
في 

صـــة 
ِّ متخص

الإعاقـــة، 
مجـــال 

َّخِـــذِي  مُت
تســـاعد 

ضع 
القـــرار عنـــد و

رعايـــة 
سياســـة 

َّقـــن. المعو
	

2
.

تراكُـــم تـــراث بحثي 
ضايـــا 

بق
معنـــيّ 

ذوي 
ص 

الأشـــخا
الإعاقـــة.  
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نطاق 
المشروع

اسم 
المشروع

أهدافه
 آليات تنفيذه

َرَحة جهات التنفيذ المقت
َدَفون المسته

المدة الزمنيَّة 
المتوقَّعة للتنفيذ 

َصَر  ف مخت
ص

و
َرَج للمخ

)7( العمل.

مشروع توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة.

	
1

.
في 

َّقـــن  المعو
ف 

توظيـــ
الأعمـــال التـــي تنُاسِـــب 

قدراتهـــم.
	

2
.

مـــن 
َّقـــن  المعو

تمكـــن 
صـــول على دخل يكفي 

لح
ا

معيشـــتهم.
بـــات  متطلَّ

	
3

.
طاقـــات 

الاســـتفادة مـــن 
صالح 

َّقـــن المعطلـــة ل المعو
تنميـــة المجتمـــع.

	
1

.
ف لتدريب وتشـــعيل 

إعداد مبـــادَرات تهدُ
َّقـــن وتأهيلهم لســـوق العمل. المعو

	
2

.
ســـات القطـــاع العامّ 

َّ إلـــزام هيئات ومؤس
َّقين  ف نســـبة مـــن المعو

صّ بتوظيـــ
لخـــا

وا
مـــن إجمالـــي العاملـــن فيها.

	
3

.
توفيـــر الدعايـــة اللازمـــة للمعوقـــن 
ف 

وأســـرهم حول برامج التأهيل والتوظي
ســـات المجتمـــع.

َّ التـــي توفرهـــا مؤس

	
1

.
القطـــاع 

ســـات 
َّ مؤس

الأهلـــي.
	

2
.

القطـــاع 
ســـات 

َّ مؤس
ي.

لخيـــر
ا

	
3

.
َّة. لحكومي

سات ا
َّ المؤس

	
4

.
ص 

هيئة رعاية الأشـــخا
ذوي الإعاقة.

	
5

.
َّية  وزارة المـــوارد البشـــر
َّـــة. َّـــة الاجتماعي والتنمي

ص 
الأشخا

ذوو الإعاقة 
�يًًّا  سنو
وبشكلٍ 
مستمرٍّ.

�يًًّا وبشكل  سنو
دوريّ.

ف أكبر عدد 
توظي

ممكن من المعوَّقين 
الذين تسمح 

إعاقاتهم بالعمل.

)8( الترفيه والتثقيف.

التمكين الثقافّيّ للأشخاص ذوي الإعاقة.

	
1

.
تيســـير وتسهيل مشـــارَكة 
في الفاعليـــات 

َّقـــن  المعو
َّـــة. َّـــة والترفيهي الثقافي

	
2

.
َّقين  في دمج المعو

المساعدَة 
تحقيق الولاء 

في المجتمـــع و
وإشـــعارهم 

الاجتماعـــيّ 
الاســـتبعاد 

بعـــدم 
الاجتماعـــيّ.

	
1

.
َّـــة  الثقافي

المرافِـــق 
وتهيئـــة 

صميـــم 
ت

َّـــة، لتناســـب اســـتخدام ذوي  ضي
والريا

الإعاقـــات المختلفـــة لهـــا.
	

2
.

َّقـــن في تقديم  العمـــل على مشـــارَكة المعو
َّة. ضي

َّـــة والريا البرامـــج الثقافي
	

3
.

َّة التي  َّقين مـــن الرســـوم المالي إعفـــاء المعو
ضـــة 

ســـات الترفيـــه والريا
َّ تطلبهـــا مؤس

صـــول علـــى خدماتها.
للح

	
1

.
َّة. سات الترفيهي

َّ المؤس
	

2
.

َّة. ضي
سات الريا

َّ المؤس
	

3
.

الثقافـــة 
ســـات 

َّ مؤس
والفنـــون.

	
4

.
ص 

هيئة رعاية الأشـــخا
ذوي الإعاقة.

ص 
الأشخا
ذوو 

الإعاقة.
6 شهور وبشكل 
دوريّ مستمر.

إفراد مساحة 
كافية لمشارَكة 
المعوَّقين في 

الفاعليات الثقافيَّة 
والترفيهيَّة 
والأنشطة 
ضيَّة 

الريا
وَفقًا لقدراتهم 
واحتياجاتهم.
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نطاق 
المشروع

اسم 
المشروع

أهدافه
 آليات تنفيذه

جهات التنفيذ 
َرَحة المقت

َدَفون المسته
المدة الزمنيَّة 

المتوقَّعة للتنفيذ 
َصَر  ف مخت

ص
و

َرَج للمخ

)9( الصحة.

: التأهيل الصحيّّ للأشخاص ذوي الإعاقة. أولًاا

	
1

.
َّـــة  الوقائي

لخدمـــات 
ا

توفيـــر 
بمـــا 

َّـــة،  والتأهيلي
َّـــة  والعلاجي

صـــات والتحليـــات 
فيهـــا الفحو

صينات 
َّية المختلفـــة والتح المخبر

اللازِمـــة.
	

2
.

ضةً 
تســـجيل الأطفال الأكثر عر

صابـــة بالإعاقـــة، ومُتابعَـــة 
للإ

حالاتِهـــم، وإبلاغ ذلـــك للجهات 
َّة. المخُتص

	
3

.
العمـــل علـــى الارتِقـــاء بالرعاية 
َّـــة للمعوقـــن واتخـــاذ ما  صحي

ال
يلـــزم لتحقيـــق ذلك.

	
1

.
َّة أو معقولة  َّـــة مجاني صحي

تنفيـــذ برامج رعاية 
في 

ص ذوي الإعاقـــة، تعُادِل 
التكلفـــة للأشـــخا

نطاقها ونوعيتهـــا ومعاييرها تلك التي توفرها 
َّة.  صحـــة العام

للآخريـــن، بمـــا في ذلك برامج ال
	

2
.

ص ذوي 
َّـــة للأشـــخا صحي

لخدمـــات ال
إتاحـــة ا

ر والتدخل عند  ف المبكِّ
الإعاقة، وتشـــمل الكشـــ

ف إلـــى التقليل إلى 
ضـــاء، وخدمات تهـــد

الاقت
أدنـــى حد مـــن الإعاقـــات ومنع حـــدوث المزيد 

منها.
	

3
.

َّقين على  ـــة المعو َّة كافَّ صحي
لخدمات ال

تغطيـــة ا
ف إعاقتهـــم وأماكن إقامتهم.

اختلا
	

4
.

ص ذوي الإعاقـــة بخدمـــات 
شـــمول الأشـــخا
التأمـــن الطبـــيّ.

	
1

.
صحة. 

وزارة ال
	

2
.

ت 
ســـا

َّ س
المؤ

َّة  غيـــر الربحي
َّيـــة. لخير

وا
	

3
.

هيئـــة رعايـــة 
ص 

شـــخا
لأ

ا
الإعاقـــة.

ذوي 

ص 
الأشخا
ذوو 

الإعاقة.

وبشكل دوريّ 
ومستمرّ

خدمــات 
تقــديم 

صحيَّــة 
رعايــة 

ص ذوي 
للأشــخا

علــى 
الإعاقــة 

درجــة عاليــة مــن 
لجــودة، تتناســب 

ا
قدراتهــم 

مــع 
ونــوع إعاقاتهــم.
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نطاق 
المشروع

اسم 
المشروع

أهدافه
 آليات تنفيذه

جهات التنفيذ 
َرَحة المقت

َدَفون المسته
المدة الزمنيَّة 

المتوقَّعة للتنفيذ 
َرَج َصَر للمخ ف مخت

ص
و

تابع نطاق الصحة.

ا: مشروع الوقاية والإرشاد الصحيّّ للأشخاص ذوي الإعاقة  ثانًيً
والمتعاملين معهم.

	
1

.
ذوي 

ص 
الأشـــخا

توعيـــة 
َّـــة  صحي

لحقـــوق ال
الإعاقـــة با

علـــى 
صـــول 

لح
ا

وأســـاليب 
َّـــة. صحي

ال
لخدمـــات 

ا
	

2
.

َّقـــن علـــى  تدريـــب أسُـــر المعو
َّـــة العنايـــة بِهـــم ورعايتهـــم. كيفي

	
3

.
صحيـــن 

تدريـــب العاملـــن ال
مـــع 

َّـــة التعامُـــل  علـــى كيفي
عنـــد 

وإســـعافهم 
صابـــن 

الم
لحـــادث.

نقلهـــم مـــن مـــكان ا

	
1

.
ص 

صّ بالأشخا
توفير خط ساخن مخت
ذوي الإعاقة وأسَُرهم.

	
2

.
َّـــن  ضم

َّـــة تت َّـــة إلكتروني منص
إنشـــاء 

ذوي 
ص 

خدمـــات إرشـــاد للأشـــخا
وأسَُـــرهم.

الإعاقـــة 
	

3
.

للعاملـــن 
َّـــة  تدريبي

دورات 
إعـــداد 

ف 
َّن معار ضم

صحيـــن والمســـعفين تت
ال

َّقـــن  المعو
مـــع 

للتعامـــل 
ومهـــارات 

ضهـــم للحـــوادث، أو طلبهـــم 
عنـــد تعر

للمســـاعَدة.

	
1

.
صحة. 

وزارة ال
	

2
.

ت 
ســـا

َّ س
المؤ

َّة  غيـــر الربحي
َّيـــة. لخير

وا
	

3
.

هيئـــة رعايـــة 
ص 

شـــخا
لأ

ا
الإعاقـــة.

ذوي 

ص 
الأشخا
ذوو 

الإعاقة.

بشكل دوريّ 
ومستمرّ.

وقائيَّــة 
خدمــات 

تقــديم 
صحيَّــة 

وإرشــاديَّة 
ص ذوي الإعاقــة 

للأشــخا
ف للحــد مــن الآثــار 

تهــد
علــى الإعاقــة، 

المترتِّبــة 
مــع 

المتعامــلين 
وتوعيــة 

مــا يفيــد 
المعــوق بــكل 

ت�ُـع بجــودة  المعــوَّقين في التم
ضــل.

أف
حيــاة 





ــي  ــة ف ــخاص ذوي الإعاق ــوق الأش ــق حق تطبي
المملكــة العربيــة الســعودية




